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INCONSISTENCIA ENTRE LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO Y LA
REALIDAD DE AULA EN LA ENSENANZA DE LA ESTADISTICA DE

SECUNDARIA
INCONSISTENCY BETWEEN THE OFFICIAL PROGRAM AND THE REALITY OF
CLASSROOM IN THE STATISTICAL EDUCATION OF MIDDLE SCHOOL

Edwin Chaves Esquivel®

Resumen: Por medio del presente estudio, se ha efectuado una valoracion del estado actual de la Educacion
Estadistica, en el Tercer Ciclo del sistema educativo nacional. Fundamentalmente, se ha analizado la
concordancia entre la propuesta ministerial para la ensefianza de esta disciplina y la realidad en las aulas. La
investigacion se concentrd en cinco regiones educativas: San José, Alajuela, Heredia, Pérez Zeleddn y Upala.

Los resultados reflejan inconsistencia entre lo planteado teéricamente en los programas del MEP con respecto a
la mediacion pedagdgica en el aula. Por un lado, se aboga por una ensefianza centrada en los intereses del
estudiante, el cual debe propiciar su propio aprendizaje por medio de la estrategia de resolucion de problemas; la
realidad en las aulas, refleja un proceso pasivo, centrado en algoritmos y procedimientos. Se descuida el
andlisis, la interpretacion y la relacion con el contexto. Se evidenciaron problemas en la formacion teérica y
pedagdgica recibida por los docentes, ademas de la carencia de actualizacion y capacitacion en el area, y de
procesos de sensibilizacion sobre la propuesta ministerial y su implementacién. Estos resultados, aunque son
parciales, dejan entrever los problemas que vive la ensefianza de la Estadistica en este ambito.

Palabras claves;: ENSENANZA DE LA ESTADISTICA/ EDUCACION ESTADISTICA/ RESOLUCION DE
PROBLEMAS/

Abstract: This study evaluates the present status of the Statistical Education in the Middle School level (Tercer
Ciclo) in the national educational system. Fundamentally, the analysis has been of the concordance between the
proposal of the Ministry of Education and the classroom reality. The research concentrates on the five educational
regions: San José, Alajuela, Heredia, Pérez Zeledén and Upala.

The results reflect inconsistencies between the theoretical suppositions in the Ministry programs and the
pedagogical mediation in the classroom. On one hand, student-centered teaching is promoted which should
produce learning through problem-solving, the reality in the classroom reflects a passive process which focuses on
algorithms and procedures. It ignores analysis, interpretation and relation to the context. There was evidence of
problems with training in theory and pedagogy received by the teachers, as well as a lack of training and
sensitivity to the Ministry proposal and its implementation. These results, while incomplete, give a glimpse of the
problems present in the teaching of Statistics at this level.
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1. Introduccion

Durante el siglo XX la Estadistica tuvo un desarrollo sin precedentes como disciplina
cientifica, de manera que pas6 a considerarse como una de las ciencias metodoldgicas
fundamentales y base del método cientifico experimental. Por ello, surgié la necesidad de
propiciar su ensefianza desde los primeros afios de la educacion general. De este modo, el
término “Educacién Estadistica” cobrd gran importancia dentro del ambiente educativo
internacional. Las investigaciones sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje de la

disciplina adquirieron gran relevancia.

La necesidad de aprender sobre Estadistica y sus aplicaciones, provoco la incorporacion de
la disciplina como un tema mas del curriculo desde los primeros afios de la educacion formal.
Batanero (2002a, p. 118) sefala dos fines fundamentales para la ensefianza de la

Estadistica en primaria y secundaria:

a) Que los alumnos lleguen a comprender y a apreciar el papel de la Estadistica en la
sociedad, incluyendo sus diferentes campos de aplicacion y el modo en que la
Estadistica ha contribuido a su desarrollo.

b) Que los alumnos lleguen a comprender y a valorar el método estadistico, esto es, la
clase de preguntas que un uso inteligente de la Estadistica puede responder, las

formas basicas de razonamiento estadistico, su potencia y limitaciones.

El Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica (MEP), introduce la Estadistica como un
tema mas del curriculo de matematica en primaria y secundaria en el afio 1995. La inclusion
de este tema es parte de la propuesta educativa denominada “Politica Educativa hacia el
Siglo XXI”. Esta politica se fundamenta en principios humanistas, racionalistas y
constructivistas. Plantea la necesidad de concebir la educacién con una nueva vision,
responde al cambio paradigmatico ocurrido en la segunda mitad del siglo XX, el cual ha
propiciado que el conocimiento y la informacién tengan un rol preponderante, lo que ha

afectado la forma en que las naciones perciben su desarrollo (MEP, 2005).

No obstante, 12 afios después de esta incorporacion, se presenta una serie de dudas con
respecto al éxito que pudiera tener este proceso. En el presente estudio, se efectla una
valoracion del estado actual de la Educacion Estadistica, en la educacion secundaria. Se

analiza la concordancia entre los fundamentos teoricos de Estadistica, la propuesta
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ministerial para su ensefianza y la realidad en las aulas. Debido a razones econdmicas, de
distancia y tiempo; la investigacion se concentré en cinco de las 20 regiones educativas del
pais: San José, Alajuela, Heredia, Pérez Zeledon y Upala.

2. Referente tedrico
En este apartado se analizan los principales referentes tedricos asociados con la
investigacion realizada. Se realiza un analisis de cada uno de los conceptos relacionados

con la ensefianza de la Estadistica.

2.1 Generacion de una cultura estadistica

Los esfuerzos en el ambito nacional e internacional por impulsar la ensefianza de la
Estadistica, tienen como fin la generacion de una cultura estadistica en los ciudadanos. Se
pretende crear la capacidad de dominar las ideas sobre el azar, diferenciar las correctas de
las incorrectas y aplicar el razonamiento estadistico para controlar sus intuiciones en las
situaciones de riesgo y en la toma de decisiones (Batanero, 2002b). Las investigaciones
psicoldgicas sobre el razonamiento humano en situaciones de incertidumbre y, en particular,
trabajos publicados por Kahneman, Slovic & Tversky (1982) muestran que las intuiciones en
el campo de la Probabilidad y Estadistica tienden a engafar con frecuencia, segun los
autores, la mayoria de personas, al enfrentar situaciones en las que es preciso tomar
decisiones basadas en la evaluacién de probabilidades, se inclinan por utilizar criterios
inconscientes que tienden a suprimir una parte de la informaciéon y producen decisiones
sesgadas. El interés en la comunidad educativa por crear una cultura estadistica en los

ciudadanos consiste en tratar de controlar estas intuiciones.

El Sexto Congreso Internacional sobre Educacion Estadistica (ICOTS VI), celebrado en
Ciudad del Cabo, Sudafrica, en julio del 2002; tuvo como lema “El desarrollo de una
Sociedad Estadisticamente Culta’. Gal (2002) menciona que la cultura estadistica debe
hacer referencia, especificamente, a dos componentes interrelacionados; por un lado,
generar la capacidad para interpretar y evaluar criticamente la informacion estadistica, los
argumentos apoyados en datos o fenOmenos estocasticos que las personas pueden
encontrar en diversos contextos y, por otro lado, la capacidad para discurrir o comunicar sus

opiniones respecto a dicha informacién cuando sea relevante a sus intereses.

En la definicién de las destrezas, conocimientos y valores que debe alcanzar un ciudadano
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para lograr esta cultura estadistica, Batanero (2002a), sintetiza la opinién de diversos

especialistas en el campo (Watson, 1997; Gal, 2002; NCTM, 2000). Seifiala que la

obtencion de esta cultura requiere la adquisicion de cuatro aspectos basicos:

a) Conocimientos y destrezas estadisticas: en este aspecto se concentran los componentes
conceptuales y procedimentales basicos de la Estadistica.

b) Razonamiento estadistico: de acuerdo con Garfield & Ahlgren (1995), las concepciones
erroneas en el aprendizaje de la Estadistica no estan aisladas de informacion o habitos
arbitrarios de pensamiento. Estos conceptos forman parte de la forma de razonar sobre
los fenbmenos arraigados en la mayoria de las personas, ya sea como elementos
adquiridos de su cultura o incluso como funciones cerebrales procedentes de la
seleccion natural en un momento dado.

c) Intuiciones: de acuerdo con los estudios de Fischbein (1987), las intuiciones en los
estudiantes tienen un caracter tedrico y por eso sirven para extrapolar o hacer
predicciones. Diversas intuiciones se relacionan entre si, formando estructuras de
razonamiento. Fischbein diferencia entre intuiciones primarias y secundarias, las
primeras se adquieren directamente con la experiencia, mientras que las segundas se
forman como consecuencia de la educacion, principalmente en la escuela.

d) Actitudes: Gal (2002) menciona que las actitudes y creencias, especialmente las
negativas, pueden tener un impacto directo en el clima de aula y constituir un auténtico

blogueo del aprendizaje si no se toman medidas para controlarlas.

2.2 Laensefianza de la Estadistica en la Educacion Secundaria Costarricense

Debido al auge que ha tenido la Estadistica y su ensefianza en el ambito internacional, asi
como a la importancia de la disciplina dentro del desarrollo cientifico y a su innegable valor
practico para explicar muchos fenémenos de la realidad, el Ministerio de Educacion Puablica
de Costa Rica [MEP] incluye la Estadistica como un tema mas del curriculo educativo en la

Ensefianza General Basica a partir de 1995 (Chavarria, 1998).

La Politica Educativa hacia el Siglo XXI, aprobada por el Consejo Superior de Educacion, en
noviembre de 1994, plantea un cambio de paradigma educativo, el cual concibe el
conocimiento como el principal baluarte para lograr la superacion de las naciones, tal como
se menciona en los programas oficiales del MEP:

significa una nueva manera de ver el mundo y ha afectado la forma en que las naciones

perciben su desarrollo... ya nadie puede negar que aquellas naciones que no logren
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entender el significado del conocimiento en este contexto histdrico, estardn condenadas
al atraso y a menores niveles de calidad de vida para sus pobladores. (MEP, 2005,
p.12)

Por ello, supone que la definicion del perfil educativo debe examinar las principales lineas de
la propuesta cognoscitiva, cultural y educativa mundial y, asi, poder definir los ejes del
desarrollo futuro del pais (Consejo Superior de Educacioén, 1994; MEP, 2005).

Desde un punto de vista tedrico, la propuesta ministerial para la ensefianza de la Estadistica,
identifica cuatro principios basicos que deben regir el proceso. Primeramente se propician
actividades que potencian un mayor discernimiento e interpretacion de los hechos que se
realizan en el contexto del estudiante. En segundo lugar, se recomienda favorecer la
interpretacion de los conceptos por encima del calculo o de la construccion de cuadros y
graficos. Ademas, para lograr lo anterior, se recomienda combinar diferentes estrategias que
permitan la participacién del estudiante en la generacion del conocimiento. Finalmente, el
documento enfatiza en la importancia de propiciar una buena comprension en los conceptos
estadisticos teéricos. Por ello, dentro de este programa, las actividades propuestas giran

alrededor de la construccién y reconstruccién de dichos conceptos (MEP, 2005).

No obstante, a pesar de las expectativas planteadas con la inclusion de la Estadistica dentro
del curriculo educativo preuniversitario; varios afios después pareciera que algunas de ellas
no se han podido lograr. En este sentido, Alfaro, Alpizar, Arroyo, Gamboa & Hidalgo (2004)
entrevistaron, aproximadamente, 100 educadores matematicos pertenecientes a la Direccidon
Regional de Heredia, los cuales, ante la pregunta sobre qué temas deberian eliminarse del
curriculo de Matematica de secundaria, el Unico contenido que se menciona es Estadistica.
Las razones expuestas por estos educadores se fundamentan en que es una disciplina de
poca trascendencia para la formacién de los jovenes, ademas indicaron que no consideraban
tener la formacién adecuada para ensefiar esta materia y que no han recibido actualizacién o

capacitacion sobre la tematica.

Los resultados del estudio de Alfaro et al. (2004), concuerdan con hallazgos obtenidos
internacionalmente. Varios estudios demuestran que, en la educacion preuniversitaria, los
contenidos estadisticos no se ensefian con la profundidad que merecen, que, en el mejor de
los casos, la ensefianza de la Estadistica se circunscribe a ejercitar la capacidad de célculo o
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la representacion grafica; pero, se descuida el trabajo con datos reales, la capacidad

inductiva y el ejercicio del razonamiento logico (Diaz & Hernandez, 2002).

Por estas razones, la presente investigacion pretende efectuar una valoracién del estado
actual de la ensefianza de la Estadistica en la educacién secundaria costarricense. El
objetivo general del estudio consiste en: evaluar la coherencia entre lo propuesto en el
curriculo de Estadistica con la realidad de aula y con las necesidades de formacion que
tienen los estudiantes de colegios académicos diurnos de las regiones educativas de San
José, Alajuela, Heredia, Pérez Zeledon y Upala.

2.3 La Estadistica como disciplina autbnoma.

Al incorporar la Estadistica como un area de las Matematicas, surge una importante
controversia. Aunque corrientemente se cree que esta disciplina es una rama de las
Matematicas, Moore (1991) afirma que es una disciplina cientifica autbnoma, tiene sus
métodos especificos de razonamiento, histéricamente no ha surgido de las Matematicas, v,
aunque es una ciencia matematica, no es un subcampo de las Matematicas. Sefiala también
que, a pesar de ser un area metodolégica, no es simplemente una coleccion de métodos
sino un sistema completo que tiene sus propias controversias, las cuales estan alejadas de
las relacionadas con los fundamentos de las Matematicas. Este autor cataloga la Estadistica
como la ciencia de los datos, por este motivo, hace referencia a la importancia que la
computadora y otros dispositivos tecnolégicos han tenido sobre esta disciplina, lo que

provoca un distanciamiento cada vez mayor de las matematicas clasicas.

Batanero (2001) enfatiza que los educadores matematicos deben enfrentar un problema al
ensefiar Estadistica. Debido, fundamentalmente, a la formacién determinista que han
recibido estos profesores en los procesos tradicionales de ensefianza de las Mateméticas,

muestran resistencia ante la naturaleza aleatoria de la Estadistica.

2.4 Laresoluciéon de problemas como estrategia didactica

En la propuesta curricular de 1995, el MEP propuso a los docentes dar prioridad a la
estrategia de “resolucién de problemas” para enfrentar la ensefianza de las Matematicas en
secundaria. Esta propuesta, con pocas variantes, se mantiene en los programas actuales
(MEP, 2005). Por ello, en el presente estudio, es necesario profundizar en algunos de los

principios basicos de esta propuesta.
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En 1945, el francés George Polya, presentd a la comunidad educativa matematica el texto
“‘How to Solve it?” donde planteé “la resolucion de problemas” como estrategia para la
ensefianza de la Matematica por medio del que denominé “método de los 4 pasos” (entender
el problema, configurar un plan, ejecutar el plan y mirar hacia atras) (Polya, 1975). En los
afos ochenta, la teoria de Polya, fue acogida por autores como Schoenfeld (1983),
Brousseau (1986); entre otros, quienes le dieron un nuevo impulso a sus planteamientos. La
resolucion de problemas impulsa “el uso de problemas o proyectos dificiles por medio de los
cuales los alumnos aprenden a pensar mateméaticamente” (Schoenfeld, 1985 citado por
Alonso & Martinez, 2003, p. 82). Polya (1975) menciona que la idea de resolucion de
problemas, estd muy lejos del concepto tradicional que se maneja en las lecciones de
Matematicas, donde se aplica un procedimiento rutinario que lo lleva a la respuesta, la
elaboracion de escenarios-problema debe ser uno de los pilares del aprendizaje significativo
de las Matematicas. Brousseau (1986), por medio de la denominada “teoria de las
situaciones didacticas” complementa los planteamientos de Polya y Schoenfeld, sefiala que
el sistema educativo debe ofrecer la oportunidad al alumno de investigar sobre problemas a
su alcance, formular, probar, construir modelos, lenguajes, conceptos, teorias; ademas
intercambiar sus ideas con otros y, finalmente, reconocer las que son coherentes con la

cultura matematica y adoptar aquellas ideas que le sean utiles.

Aungue se ha mencionado que los problemas estadisticos tienen caracteristicas propias que
los diferencian de los problemas matematicos tradicionales, el razonamiento estadistico se
relaciona con la comprensién de las hipétesis subyacentes a los problemas generales y se
derivan de los problemas particulares, por lo que se debe considerar la capacidad de
eleccion del analisis mas adecuado y concretar el andlisis de los resultados y la aceptacion
de las limitaciones respecto a las conclusiones (Hawkins, 1990; Schuyten, 1990 y Rubin,
1989 citados por Alvarez & Vallecillos, 2002). Por ello, la teoria de resolucion de problemas
puede ser perfectamente adaptada para la ensefianza de esta disciplina. Con la mediaciéon
del profesor, la interaccion social en el aula y junto a actividades relacionadas con la
resolucion de problemas, se puede promover la formacion de conceptos y el conocimiento de
relaciones y representaciones (Batanero, 2001). Las situaciones de accion deben estar
basadas en problemas genuinos, que atraigan el interés de los alumnos, con la finalidad que
los asuman como propios y ansien resolverlos. Estas situaciones constituyen un primer

encuentro de los estudiantes con los conceptos implicitos, donde se les ofrece la oportunidad
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de buscar, por si mismos, posibles soluciones, sea individualmente o0 en pequefios grupos
(Brousseau, 1986).

Segun esta estrategia, los supuestos pedagodgicos que deben guiar la elaboracion de

propuestas curriculares en la Educacion Estadistica son:

a) La labor del profesor: consiste en ayudar a los alumnos a desarrollar el razonamiento
estadistico, la capacidad de resolucién de problemas, de formulacion y comunicacién de
ideas y el establecimiento de relaciones entre las distintas partes de la Estadistica y las
otras disciplinas.

b) La organizacion de la ensefianza y el aprendizaje. Debe planificarse una cuidadosa
seleccién de situaciones que proporcionen oportunidades a los alumnos para indagar
sobre problemas significativos desde el punto de vista estadistico, a formular hipotesis y
conjeturas, utilizar diversos tipos de representaciones; a validar sus soluciones y a
comunicarlas a otros, dentro de un clima cooperativo y de discusién cientifica.

c) Guiar al alumno al reconocimiento progresivo del grado de desarrollo actual de la
Estadistica, como conjunto de conocimientos y de su aplicabilidad en distintas ramas de
la actividad humana.

d) Existencia de un curriculo flexible: adaptado a las capacidades de los distintos alumnos.
Los objetivos de aprender a realizar conjeturas y argumentos, formular y resolver
problemas, deben alcanzar a todos los alumnos.

e) La observacion continuada de los procesos de ensefianza-aprendizaje debe ser la

principal estrategia evaluadora de los mismos.

3. Metodologia

Debido a que en el presente estudio no existe una manipulacion deliberada de variables y
sus propésitos basicos se fundamentan en la descripcion del estado actual de la Educacion
Estadistica en la educacion secundaria, el disefio de la investigacion se concibe como “no
experimental descriptivo” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2003). Con ello se busca

identificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes del fenémeno.

Para lograr los objetivos basicos, se consultan diferentes fuentes de informacion, entre ellos:
docentes, estudiantes, asesores regionales, programas de formacion de educadores en

universidades estatales; todos relacionados con la ensefianza de la Estadistica.
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3.1 Variables consideradas

Los principales conceptos que se analizaron no representan variables cuantitativas sino que

corresponden a reflexiones, interpretaciones u observaciones del medio educativo. Estos

conceptos sintetizan diferentes variedades en que pueden clasificarse los objetos del

conocimiento del fendmeno que se esta estudiando. Las variables consideradas son:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Problemas que enfrentan los docentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
Estadistica.

Percepcion de los docentes de Matematica con respecto a las necesidades de formacion
Estadistica en los jévenes.

Percepcion de los estudiantes con respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Estadistica.

Conocimiento de la propuesta ministerial por parte de los docentes de Matematica.
Recursos didacticos utilizados por los docentes para apoyar la ensefianza de la
Estadistica.

Relaciéon entre la propuesta del MEP y las actividades académicas en el aula durante el
proceso de la ensefianza de la Estadistica.

Concordancia entre la propuesta tedrica del MEP con respecto a las necesidades de

formacion Estadistica en los jovenes.

3.2 Técnicas de recoleccién de informacién

Para el proceso de recoleccion de informacién se combinaron diferentes técnicas:

a)

b)

El cuestionario: en primer lugar se aplicé un cuestionario auto-administrado a una
muestra de docentes de Matematicas de diferentes regiones educativas del pais. Con
ellas se buscé determinar algunas generalidades relacionadas con el proceso. Este
instrumento también se utiliz6 para determinar la percepcion, sobre la disciplina, de una
muestra de estudiantes de décimo y undécimo afio de secundaria, los cuales debieron
haber recibido formacién estadistica durante el octavo afio.

La observacion sistematica: esta estrategia se empled para conocer y comprender el
proceso relacionado con el quehacer de los estudiantes y profesores al momento que se
imparten las lecciones de Estadistica en octavo afio. Dichas observaciones se realizaron
en forma directa, correspondié a una “observacion no participante” pues el investigador,
con base en una guia simple de observacion, procedié a recabar informacién sobre los

elementos mas destacados del proceso, observando y anotando las experiencias.
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c) La entrevista semi-estructurada: se utilizé para recabar informacion complementaria al
proceso de observacion. Se entrevistaron todos los docentes observados y una muestra
de estudiantes de cada uno de los grupos, ademas, se entrevistdé los asesores de
Matematica de las regiones educativas consideradas.

d) Andlisis documental: se analizaron los contenidos estadisticos en los diferentes
programas de formacién de profesores de Mateméaticas en las universidades estatales.
También se analiz6 el programa de estudio propuesto por el MEP para la ensefianza de
la Estadistica en secundaria.

3.3 Regiones educativas consideradas

Para efectos administrativos, el Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica ha dividido el
pais en 20 regiones. Segun Chaves (2003), para el periodo 1999-2002, las regiones de
Coto, Pérez Zeledo6n, San Carlos, Upala, Limén, Aguirre y Gudpiles, presentaron los indices
mas bajos en cuanto a rendimiento promedio y promocion en pruebas nacionales de Tercer
Ciclo y Bachillerato; ademas los docentes tenian poca estabilidad y muy pocos poseian titulo
profesional para ensefiar Mateméaticas. Estos resultados se contraponen con los
experimentados por las regiones con mayor grado de urbanidad. Por esta razon, se
considerd oportuno, incluir en el estudio, tanto regiones con caracteristicas urbanas como
rurales. El trabajo se concentré en cinco regiones educativas: San José, Alajuela, Heredia,
Pérez Zeledon y Upala. EI mapa 2.1 muestra estas regiones donde se concentro la

investigacion.

Mapa 2.1: Costa Rica: regiones educativas de San José, Alajuela,
Heredia, Pérez Zeled6n y Upala. 2005
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3.4

Informantes

Una vez definidas las regiones educativas sobre las cuales se concentré el estudio, se

establecen los criterios utilizados para la seleccion de los informantes.

a)

b)

c)

d)

Muestra de docentes de secundaria: se selecciond una muestra de cuotas probabilistica
de 180 docentes de Matemética de secundaria en las cinco regiones. Cada educador fue
contactado en la institucion donde laboraba en ese momento y se le entregé un
cuestionario, el cual, algunos dias después, se pasé a recoger. Ante el problema que
muchos educadores olvidaban llenarlo o incluso lo perdian, se debié pasar en mas de
una ocasién a la institucibn para recolectar el instrumento; sin embargo, si no se
entregaba en la tercera visita se daba por perdido. En esta dinamica, se tenia previsto
recolectar aproximadamente 130 cuestionarios completos.

Muestra de estudiantes de los niveles de décimo y undécimo: estos estudiantes fueron
contactados dentro de sus grupos y el cuestionario se aplicé a todos los alumnos. Para
ello se selecciond, aleatériamente, una muestra de instituciones por cada regién y en ella
se escogié a conveniencia un grupo. Se tenia previsto recolectar mas de 600
instrumentos.

Seleccion de colegios para observacion: En primer lugar, el criterio de seleccion,
considero instituciones educativas que fueran representativas de la region; pero al mismo
tiempo, debian satisfacer condiciones de distancia, accesibilidad, disposicion de las
autoridades y de, al menos un educador matematico que estuviera anuente a colaborar
en el proceso.

Asesores de Matematica: Se entrevistd a los asesores regionales de Matematica de las

cinco regiones consideradas en el estudio.

Una vez recolectados los datos, se organizaron y sistematizaron de manera que fuera

posible realizar un proceso de triangulacion para validarlos y, al mismo tiempo, extraer las

principales conclusiones.

4.

Analisis de resultados

Antes de presentar los resultados, se efectia una caracterizacion de los informantes en

términos de ubicacién, experiencia y otras variables que son de interés para la investigacion.

Volumen 7, NUmero 3, Aho 2007, ISSN 1409-4703 {1




Revista Electrénica “Actualidades Investigativas en Educacion”

4.1 Caracterizacion de los informantes

Aunque se tenia previsto recolectar aproximadamente 130 cuestionarios de los 180 que se
entregaron a los docentes de Matematicas, Unicamente fue posible recuperar 117. Esta
informacioén fue recolectada durante los meses de junio a setiembre del 2005.

Por otro lado, se aplicaron 747 cuestionarios a estudiantes de la Educacion Diversificada
(décimo y undécimo). Esta informacién se recolectd entre los meses de junio y setiembre del

2005. De los estudiantes encuestados, el 62,8% fueron estudiantes de décimo nivel.

El Cuadro 3.1 resume la distribucién de los 117 profesores y 747 estudiantes de acuerdo con
la region educativa a la que pertenecen. En el cuadro puede notarse que existié una buena

representacion de las regiones consideradas.

Cuadro 1: Distribucion de los docentes y estudiantes encuestados
segln la region educativa a la que pertenecen

Profesores Estudiantes
Regién educativa Total Porcentaje Total Porcentaje
San José 28 23,9 154 20,6
Alajuela 18 15,4 178 23,8
Heredia 25 21,4 129 17,3
Pérez Zeledon 27 23,1 131 17,5
Upala 19 16,2 155 20,7
Total 117 100,0 747 100,0

Cerca de un 58% de los profesores encuestados tenia al menos cinco afios de experiencia
en labores de docencia de las Matemaéticas, el numero medio de afios de experiencia fue de
8,25 con una desviacion estandar de 7,07 afnos. Cerca del 90% de los entrevistados contaba
con al menos un diplomado o profesorado en la ensefianza de las Matematicas; por lo que
podria decirse que, en términos cuantitativos, gozaban de una aceptable preparacion
académica para enfrentar dicha labor. Cabe destacar que el 77% habia impartido al menos

una vez Estadistica en secundaria.

De los estudiantes de décimo y undécimo, un 23,4% sefald que no recibi6 Estadistica
durante su formacion en el Tercer Ciclo. Este porcentaje es muy alto pues este tema es

obligatorio dentro del curriculo matematico.
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Para las observaciones se escogieron dos grupos de octavo afio en las regiones de Upala y
Pérez Zeled6n y uno en las regiones de San José, Heredia y Alajuela. Segun la distribucién
tematica propuesta por el MEP para el nivel de octavo afio, la Estadistica debia impartirse en
el dltimo trimestre del curso lectivo. Por ello, las observaciones se efectuaron en los meses
de setiembre, octubre y noviembre del 2005. Se tuvo el inconveniente que, en algunos de
las instituciones visitadas y para las cuales sus autoridades habian dado el permiso para
realizar las observaciones, los docentes sefalaron que no iban a impartir el tema, pues no
les alcanzaba el tiempo o que Unicamente se iba a hacer un resumen. Para los grupos que
se seleccionaron, se negocié que se mantendria discrecidbn con respecto al nombre del
docente y a la institucion a la que pertenecia. Por este motivo, en vez de los nombres de las

instituciones, se utilizaron codigos para caracterizar los colegios.

Los profesores de Matematicas observados contaban con amplia experiencia en labores
docentes, tenian mas de cinco afios de fungir como académicos de la disciplina y habian
impartido Estadistica en al menos en dos ocasiones. Al mismo tiempo, se entrevistaron a 39
estudiantes que participaron en este proceso de observacién, esto dio un promedio superior
a cinco jévenes por grupo observado. Estos estudiantes se seleccionaron en forma
aleatoria, pues se pretendia tener una impresién objetiva del proceso de aprendizaje en el
que se encontraban. Las entrevistas se realizaron en el mes de noviembre del 2005, una

vez concluidas las observaciones.

A continuacion se analizan los resultados correspondientes a las variables consideradas en

el estudio.

4.2 Principales problemas que enfrentan los docentes al ensefiar Estadistica
Mucho se ha discutido sobre los problemas que conlleva la ensefianza de la Estadistica. Los
resultados reflejan una serie de aspectos negativos que sefialan los docentes de

Matematicas y concuerdan con lo que se ha expuesto.

De la informacién obtenida en el cuestionario, mas del 62% de los docentes sefala no estar
conforme con la formacién recibida en Estadistica durante su preparaciéon como educadores.
Esta situacion se agrava, cuando el 94% de ellos dice que no recibi6 preparacion en
estrategias didacticas para ensefiar esta disciplina. Por ello, cerca del 60% de los docentes

manifestd que no sentirse preparados para ensefiar Estadistica. Para complementar esta
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percepcién, en el analisis de los planes de estudio de los programas dirigidos a la formacion
de profesores de Matematicas de las universidades estatales, quedd en evidencia que no
existe coordinacion entre estas instituciones y el MEP, con respecto al perfil profesional que
deben tener los educadores, para poner en practica los programas propuestos. De la
revision efectuada, se pudo determinar que en los cursos de Estadistica que reciben los
profesores de Mateméticas, se descuidan aspectos claves relacionados con la propuesta

ministerial.

Pero ademas, los docentes manifestaron que no se promueve la realizacion de procesos de
actualizacion y capacitacion. Cerca del 95% indic6é que durante los afios que tienen como
educadores de Matematicas, no han sido invitados a participar en procesos de este tipo ni en
el anadlisis de los conceptos estadisticos ni de estrategias didacticos para su ensefanza.
Este hecho esta en contradicciéon con la politica educativa vigente, la cual estipula que la
capacitacion “debe responder a las necesidades reales detectadas por los mismos
educadores, en su accion docente, y globalizada en ejes problemas” (Consejo Superior de
Educacion, 1994; p.9). No obstante, segin manifiestan los educadores, tampoco existen

jornadas de sensibilizacion de las propuestas curriculares planteadas por el Ministerio.

En tercer lugar, los docentes sefialan que el tiempo destinado para la ensefianza y
aprendizaje de la Estadistica es muy limitado. Existe coincidencia, entre los distintos
sectores analizados, en que el factor tiempo es una limitante. Se logr6é determinar que la
distribucion tematica en los programas de estudio es poco equitativa para la Estadistica con
respecto a las otras areas del curriculo matematico. La Estadistica ocupa un pequefio
espacio en el programa de octavo afio y, aunque a partir del 2005, se incluyé también en
noveno, no parece ser suficiente para poder desarrollar un aprendizaje significativo en este

campo.

Como cuarto problema, los docentes manifiestan que este tema ha tenido muy poca
relevancia en las pruebas nacionales de Mateméticas, lo cual ha afectado profundamente su
enseflanza. Investigaciones recientes demuestran que los docentes de Mateméaticas
priorizan sus actividades en los temas relevantes en las pruebas nacionales (Alfaro et al.,
2004). Este hecho ocurre tanto en Tercer Ciclo como en Bachillerato. Por ello, debido a que

la Estadistica ha estado excluida de estas pruebas, su ensefianza no ha sido una prioridad,
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hasta el punto que algunos educadores y asesores regionales reconocen que muchas veces

no se ensefa.

4.3 Percepcion de los docentes sobre la necesidad de formacion estadistica

Los resultados obtenidos muestran que mas del 96% de educadores valora la Estadistica y
su aporte en la formacion de los jévenes. Reconocen que la Estadistica es una disciplina
fundamental en el desarrollo cientifico, de gran aplicabilidad en todos los campos. No
obstante, segun se logro establecer en el andlisis del cuestionario, un 58% de profesores
encuestados reconoce no tener conocimiento de los objetivos basicos que fundamentan la
incorporacién de la disciplina en el curriculo de secundaria. De los que respondieron
afirmativamente, cerca del 40%, tampoco tiene claridad con los propdésitos y la orientacion de
su ensefianza, se enfocan en el calculo de medidas y en la construccion de cuadros o

gréficos, lo cual es contradictorio con la propuesta ministerial tal como se plante6 antes.

4.4 Percepcion de los estudiantes con respecto a la ensefianza de la
Estadistica

Cerca del 90% de los estudiantes encuestados mostraron una buena percepcion sobre la

Estadistica. Esta percepcion, segun los jévenes, se fundamenta en los aportes que ofrece la

disciplina a otras areas. Curiosamente, pareciera que dicha percepciéon no obedece al haber

cursado Estadistica o no en los afios previos, pues no se presentaron diferencias

significativas entre los jovenes que recibieron Estadistica y los que no lo hicieron.

Con respecto al proceso de ensefianza y aprendizaje de la Estadistica en que estuvieron
inmersos estos estudiantes, la percepcion fue muy baja. Manifestaron que las actividades
realizadas no les motivaron, debido a que, Unicamente, se limitaron a repetir procedimientos
planteados por el profesor. También se evidencié que tenian problemas de comprension de

los conceptos basicos de la disciplina.

Durante las observaciones, los estudiantes mostraron una actitud pasiva y apatica. En las
entrevistas, el 70% de los jovenes manifestd que dicha actitud obedecia a la poca
participacion que tuvieron durante el proceso. Las actividades propuestas por los docentes,
les obligaba a mantener una posicién pasiva y limitarse a contestar preguntas o repetir

procedimientos, esto coincidié con lo manifestado por estudiantes de décimo y undécimo.
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Pero ademas se comprobd, que no lograron adquirir una comprension adecuada aun en los

conceptos estadisticos basicos.

4.5 Nivel de conocimiento de la propuesta del MEP por los docentes.

La informacion recolectada muestra una contradiccion con la politica que deberia regir el

proceso educativo. En la “Politica Educativa hacia el Siglo XXI”, el Consejo Superior de

Educacion planteé:
Yace en las manos de los docentes la operacionalizacion de los principios filoséficos
que rigen la Politica Educativa, en coherencia con las posiciones tedricas que se
derivan de las fuentes filoséficas y los enfoques practicos que se desprenden de las
fuentes tedricas. Tras el ideal de proveer una oferta educativa que promueva el
desarrollo integral del ser humano, se concibe al docente como al profesional que con
vision ilustrada, critica, inteligente y auténoma, utiliza las estrategias de mediacién que
mejor se ajusten a las caracteristicas y necesidades de aprendizaje del estudiante y a

la naturaleza del objeto de conocimiento. (Consejo Superior de Educacion, 1994, p. 7)

De los 117 profesores encuestados, el 58% manifesté no conocer los fines fundamentales
gue rigen la ensefianza de la Estadistica en secundaria. Pero ademas, muchos de los que
dicen conocer estos fines, enfatizan en aspectos que la misma propuesta rechaza, como el
calculo o la construccién de cuadros y gréficos, en este sentido la propuesta ministerial
plantea: “Es conveniente tener en cuenta esto a la hora de seleccionar contenidos y
actividades que no deben limitarse al calculo de parametros de distribuciones dadas en
forma de tabla o de gréafico” (MEP, 2005, p. 56). Quiza las respuestas de los docentes son
consecuencia de la ausencia de procesos de sensibilizacion sobre dicha propuesta. Segun
manifiestan los asesores, los profesores no analizan el programa, se circunscriben a
objetivos especificos y a los contenidos, por lo que no son capaces de llevar a la practica los

fundamentos tedricos de los programas de estudio.

4.6 Andélisis de los recursos didacticos usados en las lecciones de Estadistica
Con respecto al rol de los recursos didacticos, la politica educativa sefiala:
Los TEXTOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS deben tener explicito un enfoque
basado en los contenidos (el QUE) de los programas de estudio, y, por lo tanto, en las
disciplinas. Cada tema debe tener elementos conducentes a la correlacion entre las

disciplinas y, a su integracion, segin sea su pertinencia. Los recursos didacticos,
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ademas, deben tener explicita una riqueza conceptual y practica conducente al
desarrollo de habilidades y destrezas cognitivas (el COMO); y al desarrollo de las
actitudes, rasgos de personalidad y valores (el PARA QUE). (Consejo Superior de
Educacion, 1994, p.10)

Por ello, deberia existir concordancia entre la propuesta ministerial y los recursos didacticos
utilizados en las aulas. Sin embargo, los resultados muestran que los recursos empleados
por los docentes corresponden, en su mayoria elementos tradicionales, mismos que se han
venido empleando en los udltimos 30 afios: pizarra, libro y en menor medida la calculadora.
No se aprovecha el potencial que tiene la Estadistica para utilizar recursos de cualquier
indole y potenciar su ensefianza. Aunque los docentes mencionan que eventualmente
utilizan otros recursos como datos de revistas y periédicos, en la practica se limitaron a
trabajar con el libro y la pizarra. La propuesta del MEP menciona que "La parte relevante en
este tema debe estar orientada hacia la recoleccion de datos hecha por los mismos
estudiantes. Las encuestas, las entrevistas y recoleccién de informacion en libros y revistas,
no deben faltar” (MEP, 2005, p. 56). Aprovechar el contexto en el que se desenvuelven los
estudiantes es también una de las recomendaciones planteadas por el MEP, con ello se
persigue que los datos empleados en los andlisis tengan una significacion especial para el
joven. No obstante, con excepcion de uno de los grupos observados donde se brind6 la
oportunidad para que los estudiantes recolectaran la informacion por medio de un
cuestionario que se aplicod dentro de la misma institucién, en las restantes experiencias

observadas, estos principios no se cumplieron.

4.7 Concordanciaentre lo propuesto en los programas y la realidad de aula.

Segun la politica educativa vigente, la didactica debe estar centrada en la actividad del
estudiante como constructor de su propio aprendizaje, al respecto se menciona “El educando
debe ser el sujeto principal del curriculo, quien lleva a cabo el proceso de aprendizaje y es
portador de una cultura heredada del grupo social al que pertenece y de una libertad para
elegir su camino” (Consejo Superior de Educacién, 1994, p. 8). Para complementar lo
anterior se indica: “el educador debe ser el facilitador, colaborador y orientador del
aprendizaje del educando...es el responsable de la calidad de la ensefianza junto con el

hogar y las autoridades educativas” (Consejo Superior de Educacién, 1994, p.8).
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Las experiencias recabadas en la investigacion reflejan que la realidad en las aulas estd muy

lejos de esta propuesta.

En primer lugar, no se implementd la metodologia de resolucion de problemas en las
lecciones observadas. Hay que recordar que, la resolucién de problemas se fundamenta en
el planteamiento de situaciones que impliquen un desafio didactico al estudiante y que, para
resolverlo, requieren de un fuerte proceso de busqueda de alternativas que no siempre
obedece a conceptos conocidos para ellos, sino que pueden requerir la aplicacién de
conceptos nuevos (Alonso & Martinez, 2003). En contradiccién con la resolucion de
problemas, lo observado en las aulas, responde a lo que se ha denominado “ensefianza
tradicional”, la cual busca generar en el estudiante el perfeccionamiento de técnicas para
resolver operaciones en forma sisteméatica. El docente trivializ6 los problemas y dio énfasis
en técnicas simples, olvidando los auténticos problemas planteados en la propuesta del
MEP. EIl docente mantuvo el centro de atencion, ya sea dictando la materia o escribiéndola
en la pizarra, todo el proceso de aprendizaje se circunscribié a su alrededor; mientras que,
en la mayoria de lecciones observadas, el mayor reto planteado al estudiante consistidé en
dar respuesta a una serie de ejercicios, cuyo procedimiento de solucién habia sido discutido
en algin ejemplo previo, se limité a repetir procedimientos de la forma mas certera posible.
Esta situacion se repitié durante todo el proceso y en los diferentes grupos observados, sin

importar si se trataba de la construccion de un cuadro, un gréfico o del calculo de medidas.

4.8 Concordancia entre la propuesta del MEP y la generacion de una cultura
estadistica

En el analisis teorico, se logrd establecer que la propuesta del MEP es concordante con

respecto a la necesidad de generar una cultura estadistica en los jovenes. Esta apreciacion

es compartida con los asesores regionales de Matematicas, los cuales reconocen que la

propuesta ministerial tiene gran riqueza en su fundamentacion y en las recomendaciones

didacticas que realiza.

No obstante, los docentes incluidos en el estudio, no han asimilado esta propuesta, ni
conocen su contenido. Por ello, mantienen una posicion distante y hasta retadora con
respecto a lo que en ella se enuncia. Las criticas radican en que la propuesta es muy
general, falta incluir un mayor grado de especificidad sobre el abordaje metodolégico para la

enseflanza de la Estadistica. El proceso que se lleva a cabo, descuida la naturaleza
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aleatoria de esta disciplina y los aspectos relacionados con ella; pero enfatiza en aspectos

deterministas, propios de la ensefianza tradicional de las Mateméticas.

5. Conclusiones:

Al evaluar la coherencia entre lo propuesto en el curriculo de Estadistica de Tercer Ciclo, con
la realidad de aula y en funcion de las necesidades de formacion que tienen los estudiantes,
se partid del supuesto que existe interés entre las autoridades educativas para que esta
disciplina tenga un espacio dentro de dicho curriculo. El estudio se concentr6 en las
regiones educativas de San José, Alajuela, Heredia, Pérez Zeledon y Upala. El trabajar en
contextos tan diferentes, permiti6 comprender la problematica sobre la ensefianza de la

disciplina y las diferentes aristas que se desprenden del proceso.

Se detectd un problema asociado con la incorporacién de la Estadistica, que puede afectar
cualquier cambio curricular que se efectle a los programas de estudio. Segln
manifestaciones de los docentes y asesores, no se acostumbra efectuar procesos de
sensibilizacién a los profesores con respecto a los programas de estudio que se plantean.
Esta situacion dificulta la articulacion de los diferentes elementos de la propuesta ministerial
con respecto a la labor docente en el aula. Para el caso particular de la ensefianza de las
Matematicas, el MEP promueve una ensefianza fundamentada en los principios de la teoria
denominada ‘resolucion de problemas”. Segun especialistas en el tema, la puesta en
practica de esta estrategia, es un proceso complejo y requiere de capacitacion y
actualizacion constante por parte de los docentes, que no solo debe incluir elementos
metodolégicos sino también aspectos psicolégicos y epistemolégicos. Por esta razon,
aunque los docentes tengan copia de la propuesta ministerial, su implementacion requiere de
un proceso de asimilacion, sensibilizacién y convencimiento, el cual pareciera que no se ha

presentado hasta ahora.

Una consecuencia de lo anterior, se muestra con el poco conocimiento que poseen los
docentes de Matematicas sobre las politicas referidas a la ensefianza de la Estadistica. Es
preocupante el desconocimiento de los propésitos generales del proceso por parte de los
educadores que participaron en la investigacion. Aun, dentro de aquellos que dicen conocer
la propuesta, una gran cantidad la describe en funcion de una ensefianza mecanizada,
donde el calculo y la construccibn de cuadros y graficos tienen la relevancia, en
contraposicién con lo propuesto por el MEP en su programa.
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Pero ademas, al incluir la Estadistica como un tema asociado con la ensefianza de las
Matematicas, no se analizo si los profesores de esta disciplina contaban con la formacién
tedrica y metodologica para realizar la labor. Los resultados reflejan que, en general, estos
profesores y los que se estan formando en las instituciones de educacién superior, cuentan
con poca preparacion, no tienen formacion en principios teéricos de Estadistica, en sus
aplicaciones y en su ensefianza. Los educadores manifiestan textualmente que, aunque los
contenidos que incluye el curriculo de secundaria son elementales, no se sienten comodos
para su ensefianza como ocurre con los temas mateméaticos. En este sentido, pareciera que
este problema no se ha considerado ni por el MEP ni por las universidades, no se han
adaptado los planes de estudio de las carreras que forman educadores de Matematicas y

tampoco se promueven procesos de actualizacion y capacitacién dirigidos a los educadores.

Se debe rescatar que profesores y estudiantes tienen una buena percepciéon del rol que
juega la Estadistica en el desarrollo cientifico de la sociedad. Reconocen sus atributos como
disciplina aplicada de gran utilidad para la mayoria de areas cientificas. Por estas razones,
manifiestan que su ensefianza es importante, desde los primeros afios. Sin embargo, se
pudo detectar gran descontento por la forma en que, segun ellos, las autoridades del MEP
toman decisiones e imponen estas politicas, sin tomar en cuenta sus necesidades e

intereses.

En los programas del MEP se promueve una ensefianza fundamentada en los intereses de
los estudiantes, tiende a propiciar un aprendizaje significativo y que promueve la adquisicién
de una serie de habilidades intelectuales que favorece la adquisicién de los conceptos en
busca de la interpretacion, el andlisis y la aplicacion a problemas de su propio contexto. Esta
situacion requiere de una participacion activa del estudiante como medio generador de su
propio aprendizaje. No obstante, la realidad percibida es muy diferente. En los diferentes
centros educativos incluidos en el estudio, se logré observar que la actividad desplegada por
los alumnos, constituye la antitesis de lo planteado en los programas del MEP para la
generacion de habilidades en los estudiantes. El proceso favorece una actividad pasiva en
los jovenes, la mayoria del tiempo se limitaron a copiar de la pizarra o lo que el docente les
dictaba, y, su practica académica, estaba dirigida a la resolucion de ejercicios fuera de
contexto, que eran tomados de algun libro. En pocas ocasiones se generaron debates que

permitieran profundizar sobre los conceptos estudiados o en su interpretacion. Por ello, no
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extrafia que, al pedirles que se refieran a la ensefianza de la Estadistica, una buena parte de

ellos, mantenga una actitud indiferente.

Ante los problemas que atraviesan los docentes para la ensefianza de la Estadistica, los
libros de texto surgen como una gran alternativa para apoyar su labor. Esto quedo
demostrado en las lecciones observadas, debido a que se presenté una dependencia en su
uso. El problema basico con esta situacion, radica en que los libros empleados no son
especializados en Estadistica, sino que, tradicionalmente, se han utilizado para la ensefianza
de las Matematicas y se les incluyé un capitulo sobre esta disciplina; pero basado en la
misma linea matematica tradicional del resto del libro. En ellos se descuidan aspectos
fundamentales de la Estadistica; pero ademas, su propuesta didactica enfatiza en aspectos
técnicos que priorizan el célculo y la construccion, descuidando la aplicacion, el analisis, la

interpretacion y la contextualizacion.

Ademdas de los libros de texto, otros recursos empleados consisten en la pizarra y
eventualmente la calculadora para efectuar operaciones elementales. Con ello se
desaprovecha el potencial de la Estadistica para utilizar diversos recursos para implementar
su ensefianza. Al respecto Batanero (2001) manifiesta que el empleo de recursos materiales
complementarios es vital para la ensefianza de la Estadistica; recomienda que se inicie con
materiales manipulativos y juegos, con el fin de provocar el interés, antes de profundizar en
aspectos teéricos. No obstante, reconoce que para una buena utilizacion de estos

materiales se requiere dominio de los objetivos que se desean alcanzar con su uso.

La propuesta metodolégica del MEP para la ensefianza de la Estadistica se basa en la
aplicacion de los principios constructivistas fundamentados en la ‘“resoluciéon de problemas”.
En este sentido, dicha propuesta demanda la generacion de situaciones de aprendizaje
(problemas) que permita el desarrollo de una serie de habilidades particulares en los
estudiantes. EIl estudio ha demostrado que los docentes de Matematicas consultados no
tienen pleno conocimiento de estos principios, esto quedo evidenciado por sus opiniones y
por lo observado en las aulas. Los ambientes de aprendizaje analizados; tendian a propiciar
un proceso de desinformacion del potencial de la disciplina, generando un mensaje
equivocado en los estudiantes y afectando la percepcion que los jovenes podrian tener.
Como se discutié, la generacion de una cultura estadistica en la poblacion estudiantil,
requiere mucho mas que favorecer la capacidad de célculo, el conocimiento memoristico de
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definiciones o la repeticion de algoritmos. En este sentido, Ruiz, Alfaro & Gamboa (2006)
sefialan que el propdsito de estos procesos no puede estar basado en aspectos de
procedimiento, donde la repeticidén y la memorizacién llevan la pauta; sefialan que bajo esta
estrategia se debilitan las posibilidades de crear habilidades en el razonamiento légico, las
aplicaciones y la interpretacion de los conceptos. Por ello, una concepcién equivocada de la
disciplina puede entorpecer su aprendizaje. De acuerdo con Batanero (2001), las
investigaciones psicoldgicas muestran que las intuiciones erréneas en los estudiantes no se
corrigen con una ensefianza expositiva basada en el célculo o en la resolucion de ejercicios
rutinarios, se recomienda que la incorporacién de la Estadistica debe ir acompafiada de una

renovacién de los métodos de ensefianza, para que llegue a ser efectiva.

También se pudo comprobar que, por la opinibn de docentes, estudiantes y asesores, la
Estadistica ha ocupado un lugar secundario, incluso muchas veces ha sido omitida del
curriculo. De 747 estudiantes que en el 2005 cursaban la Educacién Diversificada, un 23,4%
menciond que no recibié Estadistica en Tercer Ciclo. Ademas, en varios de los colegios
visitados, los docentes reconocieron que, por razones de tiempo, no se impartiria Estadistica
durante ese curso lectivo (curso 2005). El descuido de esta asignatura ha sido reforzado con

la decision de excluirla del temario de las pruebas nacionales de Matematicas.

El objetivo por el cual se incorporé la Estadistica en el curriculo de secundaria consistio en
generar una cultura estadistica en los estudiantes, donde pudieran adquirir la capacidad de
comprender la abstraccién l6gica que hace posible el estudio cuantitativo de los fenbmenos
colectivos. Sin embargo, por los resultados obtenidos en los sectores poblacionales
consultados, no pareciera que dicho objetivo se esté logrando. Cockcroft (1985) sefiala que
la Estadistica es una materia cultural imprescindible en la formacién del individuo, implica
una competencia hacia los datos, un reconocimiento de los niveles de precision adecuados
para un determinado andlisis, elaboracion de estimaciones sensatas, sentido comun en el
uso de la informacién para apoyar o no un determinado argumento, conciencia en la
interpretacion de un resultado y dominio de los principales conceptos. Debido a que estos
elementos forman parte de la vida diaria, un proceso adecuado de ensefianza y aprendizaje
de la Estadistica debe estimular en los alumnos el desarrollo del pensamiento critico sobre

estos elementos.
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Otra critica que se puede hacer a la propuesta del MEP para la ensefianza de la estadistica,
consiste en que la disciplina aparece en forma aislada dentro del curriculo de secundaria.
Desde su incorporacién, se incluyé como ultimo tema del programa de octavo afio,
completamente desvinculado de las otras areas de las Matematicas y de las otras
asignaturas. Esto va en contradiccion con el potencial de la Estadistica para favorecer otras
areas. Casualmente, el auge que la Estadistica ha tenido en los ultimos tiempos, obedece al
aporte que ofrece a la mayoria de disciplinas, especialmente en cuanto al manejo y analisis

de la informacion.

En sintesis, dentro del contexto en el cual este estudio se ha llevado a cabo, se ha revelado
que, en términos generales, existen serios problemas de concordancia entre lo propuesto en
el curriculo de Estadistica con la realidad de aula y con las necesidades de formacion de los
estudiantes en el Tercer Ciclo. Los resultados de esta investigacidbn generan una fuerte
discrepancia entre el denominado “curriculo pretendido” por el Ministerio de Educacion
Publica con respecto al curriculo ensefiado y al “curriculo aprendido” por los estudiantes.
Para poder revertir este proceso se requiere tomar medidas drasticas, por lo que la discusion
deberia concentrarse si, en las condiciones actuales, es prudente continuar con su
enseflanza en escuelas y colegios, o por el contrario, se deberia eliminar de este curriculo

hasta que se tengan las condiciones minimas para garantizar el éxito en el proceso.
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6. Anexos

6.1 Cuestionario dirigido a profesores de matematica

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Escuela de Matematica

Estimado profesor(a)

El presente documento es un instrumento que forma parte de un proyecto de investigacion sobre

la Ensefanza de la Estadistica a nivel de secundaria. Por medio de este cuestionario se pretende

determinar una serie de elementos que se relacionan con la realidad que viven los docentes de

matematica al ensefar esta disciplina. La informaciéon suministrada sera totalmente confidencial y

se utilizar4 anicamente para los objetivos que se persiguen. Agradecemos profundamente su

colaboracion.

Por favor complete la informacién que se le solicita, escribiendo su respuesta en el espacio

indicado o marque con una (X) la opcion u opciones que usted considere, segun corresponda.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Género 1. ( ) Masculino

Lugar de residencia: Provincia

Categoria profesional
1. ( ) Aspirante

MT3
5. () MT4

Numero de afios de experiencia como profesor de matematica

NUmero de lecciones semanales de matematica que imparte en secundaria

2. ( )MT1

6. ( ) MT5

2. ( ) Femenino

Canton

3. ( )MT2 4.( )

7. ( ) Otra

especifique

Titulos obtenidos en Educacion Matematica (puede marcar mas de una)

Titulos

Afio de

conclusién

Institucion

a. Diplomado o profesorado
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b. Bachiller universitario

c. Licenciatura

d. Maestria

e. Otro, especifique

7) ¢Se encuentra estudiando actualmente en el area de las Matematicas y su ensefianza?
1.( ) Si 2.( ) No

8) Durante su formacion profesional como docente de matemaética, recibié algun curso sobre
Estadistica:
1.( ) Si (Pasaala pregunta 9) 2.( ) No (Pasaa la pregunta 11)

9) Elcurso o cursos que recibi6é de Estadistica versaban sobre los siguientes temas (Puede
marcar mas de una)
1. ( ) Estadistica descriptiva (gréficos, cuadros, medidas de resumen y de variabilidad,...)

2. ( ) Probabilidades

3. ( ) Inferencia estadistica (distribuciones muestrales, intervalos de confianza, contrastes

de hipétesis,...)

4. () Estadistica multivariada (analisis factorial, andlisis de grupos, analisis discriminante,
regresion multivariada,...)

5. ( ) Muestreo

6. ( ) Disefo de experimentos

8. ( ) Otras; especifique

10) ¢Qué tan satisfecho ha quedado usted con la formacion recibida en Estadistica?
1. ( ) Muy satisfecho 2. ( ) Satisfecho 3. ( ) Medianamente satisfecho

3. ( ) Poco satisfecho 4. ( ) Nada satisfecho

11) ¢En su formacién profesional como docente de matematica recibié algun tipo de
capacitacion en estrategias didacticas para ensefiar Estadistica?.
1.( ) Si 2.( ) No

12) ¢Durante su labor profesional como profesor de matemética ha recibido actualizacién o
capacitacion en tépicos relacionados con la ensefianza de la Estadistica?
1.( ) Si (Pasaa pregunta 13) 2.( ) No (Pasa a pregunta 16)
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13) ¢ Qué institucion le brind6 esta capacitacién? (puede marcar mas de una opcién)
1.( ) MEP 2. () Universidad 3.( ) CENADI

4. ( ) Otro, especifique

14) ¢ Qué topicos incluyé esta capacitacion?
1. ( ) Estrategias didacticas 2. ( ) Contenidos tedéricos

3. ( ) Aplicaciones de la disciplina 4. ( ) Oftros, especifique

15) ¢Qué tan satisfecho ha quedado usted con el proceso de actualizacion o capacitacion?

1. ( ) Muy satisfecho 2. ( ) Satisfecho 3. ( )  Medianamente
satisfecho
3. ( ) Poco satisfecho 4. ( ) Nada satisfecho

16) ¢ Conoce usted los objetivos propuestos por el MEP que fundamentan la ensefianza de la
Estadistica en secundaria?
1.( ) Si (Pasaapregunta 17) 2. ( ) No (Pasa a pregunta 18)

17) Mencione dos de estos objetivos
1.

18) ¢Cree usted que la Estadistica brinda aportes importes para la formacion de los
ciudadanos?

1.( ) Muy de acuerdo 2. ( ) De acuerdo 3. () Medianamente de
acuerdo
4. ( ) en desacuerdo 4. ( ) Completamente en desacuerdo

19) ¢Ha ensefiado en alguna ocasion el tema de Estadistica en secundaria?
1.( ) Si ¢Cuéntas? (Pasa a la pregunta 20) 2. () No (Termina la

encuesta)
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20) ¢Cudl es su grado de satisfaccion al ensefiar Estadistica?

1. ( ) Muy satisfecho 2. ( ) Satisfecho 3. ( )  Medianamente
satisfecho
4. ( ) Insatisfecho 5. ( ) Completamente insatisfaccion

21) ¢Qué tipo de fuentes de datos utiliza usted para desarrollar las lecciones de Estadistica?
(Puede marcar mas de una opcién)
() Ejemplos de libro de texto

() Fuentes personales
() Datos obtenidos de revistas, periédicos, etc.
() Datos obtenidos por los propios estudiantes (encuestas, entrevistas, etc.).

ok~ w0 nPE

() Otras, especifique:

22) ¢Se siente usted preparado o preparada para enfrentar el reto de la ensefianza de la
Estadistica?
1.( ) Muy Preparado 2.( ) Preparado 3. ( ) Medianamente

preparado
4.( ) Poco preparado 5. ( ) Nada preparado

23) Mencione las 2 dificultades mas importantes que se le han presentado al momento de
ensefiar Estadistica a nivel secundario.

2.

24) ¢Ha podido desarrollar todos los contenidos estadisticos propuestos en el programa del
Ministerio de Educacion Pablica?
1.( ) Si (Pasa a la pregunta 26) 2.( ) No (Pasa a la pregunta 25)

25) ¢Qué factores han provocado que no pueda concluir con el desarrollo de los contenidos
estadisticos propuestos?
1.( ) Falta de tiempo para cubrir todo el programa

2. ( ) Desconocimiento de los temas
3. ( ) Para dedicar tiempo a otros contenidos mas importantes
4. ( ) Por la poca importancia de la disciplina

5. ( ) Otro, especifique
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26) ¢Usted utiliza algan libro de texto para la ensefianza de la Estadistica?

1.( ) Siempre 2. ( ) Casisiempre 3. ( ) En la mitad de las
veces
4. ( ) Raravez 5.( ) Nunca

27) Mencione en orden de importancia los dos textos preferidos por usted para la ensefianza de
la Estadistica a nivel de Tercer Ciclo.

28) ¢Qué otro tipo de recursos utiliza usted para ensefiar Estadistica en el Tercer Ciclo?

29) ¢ Utiliza usted algun otro recurso o material didactico para la ensefianza de la Estadistica a
nivel de tercer ciclo?
1.( ) Si (Pasa ala pregunta 30) 2. ( ) No (Pasa a la pregunta 31)

30) ¢Cudles son los recursos complementarios que utiliza?

6.2 Cuestionario dirigido a estudiantes

Universidad Nacional
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Escuela de Matematica

Estimado(a) estudiante:
La Escuela de Matematica de la Universidad Nacional se encuentra realizando una serie de
actividades para fortalecer la Ensefianza de las matematicas en el pais. Uno de estos proyectos

pretende determinar los alcances y logros de la Ensefianza de la Estadistica en la Educacion
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Primaria y Media. Por esta razon acudimos a usted para solicitarle nos brinde informacién sobre su

experiencia sobre la formacion recibida en esta disciplina.

Le pedimos respetuosamente que complete la informacion del presente cuestionario con el mayor

detalle posible. La informacion suministrada va a ser procesada con la Unica intencién de conocer

percepciones generales de los estudiantes. Marque con una X aquella opcidon que considere mejor

se ajusta o escriba en el espacio la informacion solicitada.

Informacion general:
1. Género 1. ( ) Masculino
2. Edad

. Lugar de residencia:  Cantén

Distrito

2. () Femenino

3
4. |nstitucion donde realiza estudios
5

Ha recibido usted algun tipo de formacion en Estadistica durante su formaciéon previa (En

primaria o secundaria) 1. () Si

2. () No

De acuerdo con la formacién recibida en Estadistica conteste las siguientes preguntas:

En las lecciones de Estadistica que ha recibido

Siempre Casi

siempre

En la mitad
de las veces

Algunas

veces

Nunca

6. Se presentaron ejemplos relacionados con su
realidad cotidiana

7. Se utilizaron recursos tecnolégicos como
herramientas para complementar la ensefianza
de los conceptos (computadoras, calculadoras,
etc.).

8. Se trabajo con libros de texto.

9. Se tomaron ejemplos de los medios de
comunicacion (periédicos, television, etc.)

10.Se relaciono la Estadistica con otras
asignaturas (Estudios Sociales, Ciencias, etc.)

11.Se presté mas importancia al célculo que a la
interpretacion de los conceptos.

12.Se mostré usted interesado en el aprendizaje
de los conceptos.

13.Estuvo usted satisfecho con la formacion
recibida
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14. En relacién con los otros temas de matematica en los que ha recibido formacién, usted

cataloga a la Estadistica como:

1. ( ) Muyimportante 2. () Importante 3. ( ) Medianamente
importante
4. () Poco importante 5. () Nada importante

15. En relacién con otros temas de las mateméaticas en los que ha recibido formacion, usted
considera que la estadistica tiene gran aplicacion para la vida real:

1. ( )Totalmente de acuerdo 2. ( ) Deacuerdo 3. ( ) Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
4. () Endesacuerdo 5. () Muy en desacuerdo

16. Considera usted que la Estadistica juega un rol importante en la formacién profesional de una

persona
1. ( )Totalmente de acuerdo 2. ( ) Deacuerdo 3. ( ) Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
4. () Endesacuerdo 5. () Muy en desacuerdo

De los siguientes contenidos estadisticos indique en cudles ha recibido formacién (Marque con una
X)

No he visto No lo Apenas lo Lo recuerdo

este tema recuerdo recuerdo bien

17. La media o promedio
18. La moda

19. La mediana

20. Variable discreta

21. Variable continua

22. Distribuciones de frecuencia

23. Gréficos de barras

24. Pruebas de hipétesis

25. Gréficos circulares

26. La desviacién estandar

27. Estadistica descriptiva
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28. Muestra estadistica

29. Poblacién

30. Inferencia estadistica

31. Andlisis de variancia

6.3 Propuesta de Guia para las observaciones de aula

1) Contexto, caracteristicas de la institucién y condiciones del aula.

2) Descripcion de las estrategias utilizadas para introducir y motivar sobre el tema.

3) Manejo conceptual por parte del docente.

4) Descripcién de estrategias didacticas utilizadas.

5) Fuentes de informacién o bases de datos empleadas.

6) Tipo de ejemplos y problemas planteados.

7) Recursos didacticos usados por el docente.

8) Uso de libros de texto y su papel dentro del proceso.

9) Rol del docente y actitud ante el grupo.

10)

Rol de los estudiantes e interés ante la materia.

11) Apego a los programas propuestos por el MEP.

12)

Estrategias evaluativas utilizadas.

6.4 ToOpicos considerados en la entrevista las entrevistas dirigidas a docentes

Vi.

Vii.

y asesores.

Opinidn con respecto a la Estadistica como materia del curriculo educativo de la
Ensefianza General Basica.

Razones que justifiquen la incorporacion de la Estadistica en la Ensefianza General
Basica.

Contribucioén de la Estadistica en la formacién ciudadana de nuestros jévenes.
Concordancia entre la propuesta del MEP en la ensefianza de estas disciplinas y las
necesidades de formacion de los jovenes en estas areas

Concordancia entre la propuesta del MEP en la ensefianza de estas disciplinas y su
puesta en practica en las aulas.

Cantidad de contenidos tematicos incluidos en los programas del MEP, ¢son
exhaustivos? ¢ Sobran o faltan contenidos? ¢ Cuales?

Aspectos positivos y negativos de los programas propuestos por el MEP,
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viii.

Xi.

Xil.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Consistencia del curriculo propuesto con respecto a al dominio conceptual y
metodolégico de los docentes de Matematicas.

Fortalezas y debilidades de la formacion que reciben los educadores de Matematicas
para ensefiar Estadistica.

Mecanismos que utiliza el MEP para solventar las debilidades en formacion que
pudieran tener algunos docentes de Matemética al ensefiar Estadistica.

Debido a que la Estadistica es una disciplina muy dinamica y cambiante, es
fundamental que los docentes encargados de ensefarla se mantengan actualizados,
¢, Qué politicas conoce usted que se llevan a cabo para potenciar esta actividad?
Principales problemas que enfrentan los educadores para poner en practica lo
postulado en el curriculo educativo propuesto por el MEP

Recursos o herramientas didacticas auxiliares se utilizan para la ensefianza de la
Estadistica.

Otros recursos que deberian o podrian incluirse dentro de este proceso.

El rol de los datos en la ensefianza de la Estadistica.

Tipo de datos que utilizan los docentes para favorecer la la ensefianza de los

conceptos estadisticos.

xvii. Papel que juegan los conceptos de azar y aleatoriedad en la comprension de la

Estadistica.

Xviii. Importancia de la variabilidad de los datos dentro de los andlisis estadisticos.

XiX.

XX.

XXi.

Aporte de las herramientas tecnoldgicas de punta (computadora, calculadoras,
software especializados, etc.) para apoyar la ensefianza de la Estadistica.

Libros de texto preferidos para la ensefianza de la Estadistica en el &mbito de la
Educacion Media.

Aporte de estos libros de texto en el aula y fuera de ella.

xxii. Concordancia entre lo expuesto en los libros de texto y la propuesta del MEP con

respecto a la ensefianza de la Estadistica.

6.5 Toépicos considerados en la entrevista dirigida a los estudiantes de los

grupos observados

Motivacioén y actitud hacia el aprendizaje de la Estadistica

ii. Concepcidn sobre la importancia de la disciplina para su formacion

iii. Aplicacion de conceptos estadisticos a situaciones cotidianas

. Principales criticas al proceso de ensefianza de esta disciplina
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v. Asimilacion de conceptos estadisticos
vi. Posicidn con respecto a los recursos utilizados en la ensefianza de esta disciplina.

vii.Opinion con respecto a los libros de texto y otros materiales.
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