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RESUMEN

El aula invertida es una metodologia activa popular por las ventajas que ofrece, se destaca la
motivacion a las y los estudiantes y la mejora en la eficiencia de las clases, aunque implica mayores
retos en la preparacion y dominio de herramientas informaticas. El objetivo es valorar el nivel de
satisfaccion de estudiantes del curso de Aplicaciones de Bases de Datos de los afos 2022 y 2023
sobre la implementacion de la metodologia de aula invertida. Se realiz6 un estudio descriptivo cua-
siexperimental en el que se evalu6 el comportamiento de las y los estudiantes frente a la metodologia,
la formacion en visualizaciéon de datos, satisfaccion, participacion y evaluacion. Se contd con una
participacion de 31 personas, se adaptd un instrumento que se valido en contenido por juicio de per-
sonas expertas y conto con una alta consistencia interna con un Alpha de Cronbach de 0,977. Se con-
formaron tres grupos, el primero con estudiantes que nunca o pocas veces vieron los videos (32,4 %),
el segundo con estudiantes que vieron algunas veces (35,5 %) y el tercero con estudiantes que vieron
la mayoria o en todas las ocasiones (32,3 %). El tiempo aproximado dedicado para la visualizacion
de videos fue de 2 horas y para la realizacion de ejercicios fuera de clases de 2,5 horas. Todas las
dimensiones evaluadas obtuvieron resultados promedio por encima de 4 puntos, lo que indica que los
estudiantes estan satisfechos con la metodologia. En futuras investigaciones, se recomienda incluir

diversas asignaturas, maestros y grupos de control.

PALABRAS CLAVE: Aula invertida, Metodologias activas, Percepcion de estudiantes, Bases de datos.

ABSTRACT

The inverted classroom is a popular active methodology known for its advantages, such as enhancing
student motivation and improving class efficiency, despite posing challenges in computer tool prepara-
tion and mastery. This study aims to evaluate student satisfaction with the implementation of the flipped
classroom methodology in the Database Applications course during the years 2022 and 2023. A des-
criptive quasi-experimental study was conducted to assess student behavior towards the methodology,
training in data visualization, satisfaction levels, participation rates, and evaluations. Thirty-one students
participated, using an instrument adapted and validated for content by expert judgment, showing high
internal consistency with a Cronbach’s Alpha of 0.977. Participants were divided into three groups:
those who rarely or never watched the videos (32.4%), sometimes watched (35.5%), and watched them
frequently or always (32.3%). On average, students spent approximately 2 hours watching videos and
2.5 hours on exercises outside of class. Across all dimensions evaluated, average scores exceeded 4
points, indicating overall satisfaction with the methodology. Future research should encompass diverse

subjects, instructors, and control groups to further explore the efficacy of flipped classroom approaches.

KEYWORDS: Flipped Classroom, Active Methodologies, Students‘Perceptions, Data Bases.

revista.educacion(@ucr.ac.cr



mailto:revista.educacion@ucr.ac.cr 

Revista Educacion, 2024, 48(2), julio-diciembre ISSN: 0379-7082 / e-ISSN 2215-2644

INTRODUCCION

Los desarrollos tecnologicos han generado diferentes aportes en los sistemas educativos, este in-
cremento en el uso de las tecnologias tuvo un crecimiento mayor a partir del afio 2020 (Masero y
Morant, 2024), lo que obligd a muchos centros de estudio en todos los niveles a modificar las clases
pasando a modalidades virtuales o mixtas (Moran et al., 2021; Vinas, 2021). En la actualidad, se
entiende que las modalidades en linea e hibridas son una realidad pero que implica retos importantes
como la formacion de docentes, desarrollo de competencias digitales en la comunidad educativa e
inversion en tecnologias (Garcia, 2021).

El aula invertida es una metodologia activa que consiste en trasladar las sesiones de clase teorica,
tradicionalmente desarrolladas a través de conferencias por los docentes, a las casas de los estudian-
tes a través de videos, presentaciones, textos, entre otros, mientras que las actividades practicas se
desarrollan en el aula de clase con el acompafiamiento de los profesores (Bergmann y Sams, 2014;
Callejo et al., 2017).

Esta metodologia permite otorgar a los estudiantes el rol protagonico en su formacion, tiene resul-
tados positivos en cuanto a motivacion, resultados académicos y satisfaccion entre los estudiantes que
han sido participes de esta (Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018).

En el afio 2019, inici6 la primera cohorte de la carrera de Licenciatura en Administraciéon con
énfasis en Finanzas (LAF) de Universidad Tecnologica La Salle, Leon Nicaragua. Dado el enfoque
tecnologico de la universidad y el contexto actual, esta carrera incluye el uso y dominio de diversas
herramientas informaticas en aplicaciones administrativas y financieras, donde el uso de las bases de
datos es clave para el procesamiento y analisis de informacién en la toma de decisiones.

En esta carrera se han incluido dos cursos en los que se espera el desarrollo de dichas competen-
cias: Fundamentos de Bases de Datos para que el estudiante comprenda conceptualmente el funcio-
namiento y Aplicaciones de Bases de Datos (ABD) donde adquieren competencias para la gestion y
visualizacion de datos.

Este curso implica que los estudiantes utilicen el lenguaje de base de datos SQL y utilicen el
software de visualizacion de datos Power BI, lo que genera muchas dificultades en el proceso de
ensenanza-aprendizaje al tener que ensefiar en simultaneo el uso del lenguaje, la herramienta y la
aplicacion de esta para la toma de decisiones empresariales.

Se consider6 que la metodologia de aula invertida era la mas adecuada para el desarrollo del cur-
s0, por lo que se implementd en los afios 2022 y 2023, para ello se elaboraron 18 videos tutoriales
sobre el uso de la herramienta Power BI divididos en seis semanas. El proposito de esta investiga-
cion es conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes respecto a la metodologia implementada

y determinar su relevancia.
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El documento se divide en cinco apartados: el primero corresponde a la presentacion del tema,
problema de investigacion y alcance; el segundo, los fundamentos teéricos sobre la metodologia de
aula invertida; el tercero a la descripcion metodolégica desarrollada; el cuarto a los resultados y dis-

cusiones; finalmente, el quinto a las conclusiones de la investigacion.
Marco tedrico

Metodologia de aula invertida

El aula invertida es una metodologia activa en la que se invierten los roles en el proceso de en-
sefianza-aprendizaje. Presentada por primera vez como Inverted Classroom por Lage et al. (2000),
donde describen la aplicacion y resultados de la metodologia en cursos de economia, en los que se
les otorgaba a los estudiantes a través de diversos recursos multimedia el contenido tedrico que tradi-
cionalmente se impartia en el aula de clase y posteriormente se utiliza el tiempo de clase para aclarar
dudas, generar discusiones o realizar actividades practicas.

Si bien se desarrolld una propuesta aplicable a los cursos de economia, esta metodologia se podia
desarrollar en otras disciplinas con caracteristicas diferentes. Bergmann y Sams desarrollan su propia
propuesta, diferenciandose de la anterior, al incorporar los videos con el contenido tedrico como el medio
para que los estudiantes desarrollen las competencias teodricas y renombran la metodologia con el término
Flipped Classrrom por el que se conoce actualmente (Bergmann y Sams, 2012; Sams y Bergmann, 2013).

En esta metodologia los estudiantes tienen la responsabilidad de asumir el rol activo de aprendi-
zaje y cumplir con las orientaciones de estudio de los contenidos tedricos, pero tienen la posibilidad
de hacerlo a su ritmo, por lo que los recursos deben estar disponibles en los espacios designados (pla-
taformas, repositorios, canales de redes sociales, etc.) en todo momento (Martin y Santiago, 2016).

Esto implica, de acuerdo con la Taxonomia de Bloom, que actividades cognitivas de bajo nivel o
de pensamiento de orden inferior (recordar, entender y aplicar) se desarrollen de manera independien-
te y al ritmo del estudiante, mientras que las actividades cognitivas de alto nivel o de pensamiento de
orden superior (analizar, evaluar y crear) se desarrollen en el aula con los compafieros y el docente
(Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018; Rojas, 2021).

De esta manera, el estudiante es protagonista en su formacion, se tienen resultados positivos en
cuanto a motivacion, resultados académicos y satisfaccion entre los estudiantes que han sido partici-
pes de esta (Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018), los docentes en cambio adquieren un rol de

tutor o guia en el proceso de aprendizaje del estudiante (Quinde-Herrera et al., 2023).

Implementacion de la metodologia del aula invertida
Aunque los recursos asignados a los estudiantes para desarrollar las actividades teéricas pueden
ser diferentes, desde bibliograficos hasta videos, el desarrollo de la tecnologia ha permitido conver-

tirse en el espacio ideal para esta metodologia. Las TIC han traido a los sistemas educativos algunos
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retos, el primero corresponde a competencias digitales que deben desarrollar docentes y estudiantes,
ademas, el planteamiento de sistemas de aprendizaje autobnomo (Mason et al., 2013).

Un aspecto importante es diferenciar el Aula Invertida de los cursos MOOC, la primera implica
el desarrollo de las actividades en conjunto con el docente, mientras que en la segunda el estudiante
dirige por completo su aprendizaje sin tener una mediacion con el docente (Martin y Santiago, 2016).

La aplicacion de la metodologia de Aula Invertida para el desarrollo de un contenido requiere que se
establezcan tres momentos: previo a la sesion, en la que los estudiantes acceden al material proporciona-
do por el docente, que corresponde al contenido tedrico; durante la sesion, donde se realizan actividades
précticas o debates en el aula para afianzar los conocimientos y el docente esta presente para aclarar
dudas y conceptos; posterior a la sesion, donde se realizan las evaluaciones para medir el manejo de
conceptos y se continta profundizando el aprendizaje (Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018).

Esta metodologia se ha popularizado, por lo que se han incrementado las investigaciones respecto
a su aplicacion, la percepcion y satisfaccion de estudiantes y docentes, asi como el impacto de la
metodologia desde la perspectiva del desempefio académico. Diversas investigaciones desarrolladas

apuntan a resultados positivos de la metodologia, se destacan las principales ventajas en la Tabla 1.

Tabla 1.
Ventajas de la metodologia aula invertida

Ventajas 1 2 3 4 5
Mejora la eficiencia de la clase presencial X X X X X

Aprendizaje activo X X X
Responsabilidad del estudiante / autonomia X X X X

Aprendizaje individualizado X X
Relacion docente-alumno / retroalimentacion X X X
Participacion y motivacion X X X

Nota. 1. (Mestre-Mestre et al., 2015), 2. (Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018), 3. (Masero y
Morant, 2024), 4. (Martin y Santiago, 2016) y 5. (Quinde-Herrera et al., 2023).

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo general, los estudios sobre el aula invertida se centran en los estudiantes y docentes, sin embar-
go, es importante comprender el rol que juegan la direccion académica de las instituciones, esta se puede
entender en tres ambitos: respaldo de la direccion en la asignacion de recursos necesarios para el desarro-
llo de los materiales, asi como en la formacion de los docentes, respaldo de la direccion frente a las dudas
e inconformidades por los otros actores (estudiantes, padres, sistema educativo, etc.) y la apertura y flexi-

bilidad en el curriculo para el desarrollo de la metodologia (Landa-Cavazos y Ramirez-Sanchez, 2018).
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Aunque se considere que la metodologia cuenta con resultados positivos y sea recomendable su
aplicacion, implica desafios mayores para los estudiantes y profesores, asi como retos relacionados a

la tecnologia (Quinde-Herrera et al., 2023).

METODOLOGIA

Tipo de estudio

Se desarroll6 un estudio descriptivo, se tomo como poblacion a los estudiantes, en dos genera-
ciones, que recibieron el curso en los afios 2022 y 2023. El analisis se realiz6 a través de métodos
cuantitativos y se aplicé una metodologia cuasiexperimental, al implementarse la metodologia con

los grupos de clase a los que posteriormente se les encuesto.

Contexto

La asignatura de ABD de la carrera LAF se imparte en el segundo semestre del tercer afio y contie-
ne 4 créditos académicos con un total de 60 horas presenciales. En este curso se espera que los estu-
diantes logren aplicar herramientas de gestion y andlisis de bases de datos para la toma de decisiones
empresarial y es continuidad del curso Fundamentos de Bases de Datos.

En esta asignatura, los estudiantes aprenden a utilizar un Sistema de Gestion de BD basado en
lenguaje SQL y el programa de visualizacion de datos Power BI de Microsoft. La experiencia anali-
zada se refiere a las estrategias de ensefianza adoptadas en el curso, con relacion al desarrollo de los
contenidos vinculados al manejo del software Power BI el cual se desarrollo con las caracteristicas

descritas en la Tabla 2.

Tabla 2.
Caracteristicas de los cursos
Afo 2021 Afo 2022 Afo 2023
Metodologia Metodologia Aula invertida Aula invertida
empleada tradicional
Temas 5 5 5
Videos 7 18 18
Tiempo de videos 5:04:24 11:41:54 11:41:54
Sesiones de clase 6 presenciales 12 presenciales (acti- 12 presenciales (acti-
(Teoria) vidades practicas) vidades practicas)
6 asincronicas
(Teoria)

Evaluacion

6 trabajos (en casa)

1 examen

11 trabajos (en el aula) 11 trabajos (en el aula)

1 examen 1 examen

Fuente: Elaboracion propia.
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Participantes

Como el curso se desarrollé de manera tradicional en 2021, el estudio se aplica con los grupos de
los afios 2022 y 2023, para lo que hay una poblacion total de 44 estudiantes universitarios del 3er afio
de la carrera LAF. Se envi6 el instrumento al estudiantado y se obtuvo 31 encuestas completadas, para

una tasa de retorno de 70.45 %, las que se describen en la Tabla 3.

Tabla 3.
Caracteristicas de los participantes
Variable Resultados Afio 2023
Media Desv.
Edad 21.23 1.813
Frecuencia Porcentaje
Sexo Femenino 22 70.97%
Masculino 9 29.03%
Frecuencia Porcentaje
Ao en que recibid 2022 18 58.06%
el curso de ABD 2023 13 41.94%

Fuente: Elaboracion propia.

Instrumento

Se aplic6 un instrumento adaptado de la propuesta de Cardoso-Espinosa (2020), que tuvo una alta
consistencia interna con un resultado de 0.866 en el analisis de Alpha de Cronbach. La adaptacion de
instrumentos es importante como lo indica Lee et al. (2022), debido a que las personas encuestadas
pueden tener dificultades para comprenderlos, asi mismo, las formas de aplicacion de las metodolo-
gias a evaluar, los cursos o aspectos a evaluar pueden tener particularidades.

Al considerar que el instrumento original fue elaborado para la evaluacion de dos cursos de pos-
grado del area de ciencias administrativas en una universidad mexicana; al momento de realizar la
adaptacion, fue necesaria una validacion de contenido por juicio de expertos, la que permitié evaluar
la suficiencia, claridad, coherencia y relevancia (Escobar y Cuervo, 2008; Rodriguez et al., 2021).

Se solicitd apoyo a tres docentes con experiencia en investigacion y con formacion en ciencias
administrativas, informatica y ciencias de datos. A cada experto, se le presentd el instrumento y el
contexto del estudio, se les solicitd sus recomendaciones en cuanto a la claridad de las preguntas,
posibles repeticiones, orden de preguntas, pertinencia de los aspectos abordados y redaccion de las
opciones de respuesta.

El instrumento final quedé de la siguiente manera: datos generales (tres preguntas - modificado),
comportamiento del estudiante (4 preguntas - nuevo), formacion en visualizacion de datos con el

software PBI (8 preguntas - modificado), satisfaccion (7 preguntas - no modificado), participacion (5
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preguntas - no modificado) y evaluacion (5 preguntas - no modificado). Para comprobar la consisten-
cia y confiabilidad del instrumento, se aplico el analisis de Alpha de Cronbach de las dimensiones en

escala de Likert, obteniendo un resultado general de 0.977, segtn la Tabla 4.

Tabla 4.
Analisis de confiabilidad
Dimension Datos validos  Alfa de Cronbach Numero de preguntas
Todas 28 0.977 24
Formacion en Visualizacion de 29 0.93 8

datos con el Software Power BI

Satisfaccion 31 0.926 7
Participacion 30 0.912 4
Evaluacion 31 0.935 5

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de los resultados

Para el analisis de los resultados, se utiliza el software SPSS version 25 y Microsoft Excel. Se
elaboraron graficos de barra y sectores para la visualizacion de resultados sobre datos generales y
comportamiento de los estudiantes. El andlisis de las escalas Likert se desarrollé por dimensiones,
haciendo uso de los estadisticos descriptivos media y desviacion estandar, el que se realizo por cada
afirmacion y con el promedio general por dimensiones.

Para la interpretacion de los resultados de la escala se consideran los siguientes criterios respecto al
promedio obtenido: entre 1-1.4 completamente en desacuerdo, entre 1.5-2.4 en desacuerdo, entre 2.5-

3.4 ni de acuerdo ni en desacuerdo, entre 3.5-4.4 de acuerdo y entre 4.5-5 completamente de acuerdo.

RESULTADOS

El curso se desarrollé con un promedio de 3 videos semanales, con una duracion total de 2 horas,
con actividades practicas en clase. Se puede identificar que la mayoria de los estudiantes (58.06 %)
dedicaron el tiempo de duracion de los videos para su visualizacién (entre 2 y 3 horas), un 19.35 %
dedicaron de menos de 2 horas y de 3 a 4 horas respectivamente (ver Figura 1), aunque no se cuenta
con informacidn detallada respecto a si se vio los videos completos o parcialmente y si los vieron una
sola vez o los repitieron.

Respecto al tiempo destinado para la elaboracion de ejercicios practicos fuera de clase, un 16.13 %
dedico menos de 2 horas, 28.39 % entre dos y tres horas, 22.58 % entre 3 y 4 horas y un 12.9 % entre
4y 5 horas (ver Figura 1). Si se toma en cuenta el tiempo previo, durante y posterior a las sesiones de
clase, se tendria una dedicacion aproximada de 8.5 horas a la semana. Los estudiantes estan destinan-

do un promedio de una hora adicional por cada hora de clase presencial.
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Figura 1.

Tiempo dedicado a la visualizacion de videos y elaboracion de ejercicios

58,06%

48,39%

19.35% 22:38%

12,90%

Menos de 2 horas Entre 2 y 3 horas Entre 3 y 4 horas Entre 4 y 5 horas

19.35% 16,139

m Cuanto tiempo a la semana dedicaba a la visualizacién de los videos?

m ;Cuanto tiempo a la semana dedicaba a la realizacion de ejercicios (fuera de clase)?

Fuente: Elaboracion propia.

Se consultd a los estudiantes si vieron los videos antes de las sesiones de clase y se conformaron
tres grupos. El primero corresponde a los estudiantes que no visualizé nunca o en pocas ocasiones
los videos (32.25 %), el segundo grupo los vieron en algunas ocasiones (35.50 %) y el tercer grupo
los vieron en la mayoria de las ocasiones o siempre (32.25 %), ver Figura 2. Un aspecto clave para
el éxito de la metodologia de aula invertida es la responsabilidad de los estudiantes en su proceso de
aprendizaje con la realizacion de las actividades previas, la mayoria de los estudiantes no realizaron
esta actividad durante todas las semanas de aplicacion de la metodologia.

Figura 2.

Visualizacion de videos previo a las sesiones de clase por grupos

35,50%

32,25% 32,25%

Grupo 1: nunca o pocas veces Grupo 2: algunas veces Grupo 3: la mayoria de las veces o
siempre

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a los trabajos asignados, el 94 % de los estudiantes realizo la entrega de entre 75 y 100 %
(ver Figura 3) de las actividades realizadas, lo que indica que en el caso de estudiantes que no visuali-
zaron los videos previos a las sesiones de clase, si realizaron la mayoria de las asignaciones practicas.

Se consulto sobre el estado de acuerdo de los estudiantes sobre cuatro dimensiones para evaluar
la metodologia implementada. En la dimension sobre la formacion en visualizacion de datos con el
software Power BI se obtuvo una valoracion general de 4.33 con un resultado positivo de parte de los

estudiantes (ver Tabla 5).
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Figura 3.

Porcentaje de trabajos entregados

3% 39

/ Entre 25y 50%

= Entre 50y 75%
= Entre 75 y 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 5.

Resultados de formacion en visualizacion de datos con el software Power BI

Formacion en Visualizacion de datos con el Software Power Bl N  Media DE

Identificar y comunicar los datos 31 423  0.67

Interpretar los datos por medio de razonamiento 31 445 0.72

Argumentar a través del analisis de datos 30 430 0.65

Utilizar tablas y graficos para comunicar resultados a partirde 31  4.55  0.85
los datos

Tomar decisiones a partir de los datos 30 437  0.77

Comunicar e interpretar los datos y generar informacion 31 432 079

Utilizar lenguaje de bases de datos 31 397 0.84

Integrar las TIC como herramientas de apoyo en latomade 31 442  0.67

decisiones empresarial
Promedio general 433 0.75

Fuente: Elaboracion propia.

La competencia que se desarrollé mas fue el uso de tablas y graficas para comunicar resultados
a partir de datos (4.55). Los resultados de los estudiantes del grupo 3 son mayores a los del grupo 1,
como se observa en la Figura 4.

Respecto a la satisfaccion de la metodologia de aula invertida, los estudiantes tienen una percep-
cion positiva, con una calificacion promedio de 4.25 (ver Tabla 6). Los criterios con valores mas altos
son recibir una formacién con calidad y reconocer la relevancia de los contenidos en forma actualiza-
da. Mientras que el que obtuvo el menor puntaje fue considerar que la metodologia mejora la actitud
hacia las aplicaciones de bases de datos. En los resultados por grupos, se mantiene la tendencia de la

mayor satisfaccion en el grupo 3 (ver Figura 5).
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Figura 4.

Grupos frente al promedio de formacion en bases de datos

M Grupo1l M Grupo2 M Grupo3

i I i —

Nota. Promedios: grupo 1 (4.14), grupo 2 (4.36) y grupo 3 (4.48).

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6.

Resultados de satisfaccion sobre la metodologia
Satisfaccion N Media DE
Recibir una formacion con calidad 31 435 0.80
Aplicar lo aprendido en mi desempefio laboral 31 413  0.76
Reconocer la relevancia de los contenidos en forma actualizada 31  4.35  0.71
Mejorar la actitud hacia las aplicaciones de bases de datos 31 403 0.88
Lograr un aprendizaje significativo en la asignatura 31 432 0.75
Ampliar el uso de las TIC como herramientas de apoyo 31 426 0.77

Usar diversos recursos de aprendizaje (videos, lecturas, presen- 31  4.29  0.90

taciones, hojas de calculo y de texto)
Promedio general 425 0.80

Fuente: Elaboracion propia.
Figura S.

Grupos frente al promedio de satisfaccion

M Grupo1l M Grupo2 [ Grupo3

i E— e

Nota. Promedios: grupo 1 (4.09), grupo 2 (4.23) y grupo 3 (4.43).

Fuente: Elaboracién propia.
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En la dimensién de participacion de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, se obtuvo un
puntaje promedio de 4.25, esto indica que los estudiantes se han involucrado activamente (ver Tabla

7), son responsables de su formacidon y comunican argumentos asertivamente (4.26 cada uno).

Tabla 7.

Resultados de participacion de estudiantes
Participacion N Media DE
Responsabilizarme mas por mi propia formacion 31 426 0.86
Fomentar el trabajo colaborativo 30 423  0.90
Interactuar con el docente 31 423  0.96
Comunicar argumentos en forma asertiva 31 426 093
Promedio general 425 091

Fuente: Elaboracion propia.

Al revisar los promedios de los resultados por grupos, se observa una diferencia positiva mas am-
plia del grupo 3 frente a los del grupo 1y 2 (ver Figura 6).
Figura 6.

Grupos frente al promedio de participacion

[l Grupol [ Grupo2 [H Grupo3

B e

O P N Wb U

Nota. Promedios: grupo 1 (3.97), grupo 2 (4.14) y grupo 3 (4.65).
Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, respecto a la evaluacion de los aprendizajes, se obtuvo una valoracion de 4.26, por lo
que se percibe que esta metodologia permite procesos de seguimiento y evaluacion adecuados (ver
Tabla 8). El criterio con el resultado mas alto es que el docente revisa el progreso y acompaiia con
orientacion (4.42), mientras que revisar el avance de sus compaifieros es el criterio con una valoracion
mas baja (4.06).

Al igual que en las dimensiones anteriores, el promedio obtenido entre los estudiantes del grupo 3

es mayor que los del grupo 1 (ver Figura 7).

Tabla 8.

Resultados de evaluacion de los aprendizajes
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Evaluacion: La metodologia utilizada permitio. .. N Media DE
Un seguimiento de mi avance en el curso 31 429 0.86
Revisar los avances de los compafieros 31 4.06 0.85
Participar en la evaluacion de las actividades 31 423  0.85
Que el docente revise mi progreso y orientarme 31 442 0381

Comunicar en forma asertiva con el docente los progresosde 31 4.32  0.83

mi formacion académica
Promedio general 426 0.84

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 7.

Grupos frente al promedio de participacion

M Grupol [ Grupo2 W Grupo3

6

5

. N o —

3

2

1 [ ]

0

Nota. Promedios: grupo 1 (4.10), grupo 2 (4.25) y grupo 3 (4.44).
Fuente: Elaboracion propia.
DISCUSION

Los resultados de este estudio permiten tener una vision respecto al comportamiento y satisfac-
cion de los estudiantes sobre la implementacion de la metodologia de aula invertida, estos resultados
estan en linea con los presentados por diversos estudios que han identificado actitudes, percepciones
y satisfaccion positivas (Cardoso-Espinosa, 2020; Colomo-Magana et al., 2020; Ishak et al., 2020;
Long et al., 2016).

La valoracion realizada se hizo respecto a la metodologia completa y no se evalud la calidad y
tipologia de materiales utilizados en cada uno de los momentos, que para este curso fueron los vi-
deos (previo a la sesion) y ejercicios-casos (durante y posterior a la sesion) que corresponden a los
materiales mas utilizados para la implementacion de esta metodologia (Quinde-Herrera et al., 2023).

El personal investigador ha identificado que los estudiantes prefieren videos mas cortos y atractivos
(Long et al., 2016), en el caso del curso se desarrollaron videos por temas, con duracion promedio de 40
minutos y, aunque no se consultod directamente sobre la percepcion de los estudiantes de estos, se obser-

vO que una parte importante de los estudiantes no visualizé los videos previos a las sesiones de clase.
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Este comportamiento se ha identificado en otras investigaciones sobre la metodologia en la que
hay estudiantes que no realizaban las actividades previas (Matzumura-Kasano et al., 2018) o que se
vinculan a la resistencia de los estudiantes a cambios de metodologias (Lee et al., 2022; Quinde-He-
rrera et al., 2023).

Es importante ampliar mas los estudios para determinar la manera adecuada de desarrollar los ma-
teriales, que permita tener una perspectiva de la opinion de los estudiantes de los recursos y la forma
en como interactuaron con ellos. Si bien se cuenta con datos respecto a la preferencia de videos cortos
de menos de 30 minutos (Quinde-Herrera et al., 2023), se vuelve importante contrastar la implemen-
tacion de videos cortos frente a videos extensos y mas explicitos a través del impacto en los resultados
de aprendizaje y no solo desde la satisfaccion.

Por otro lado, aunque se categoriz6 a los estudiantes respecto a la frecuencia con la que realizaron
las orientaciones previas a las sesiones de clase, los resultados no presentaron diferencias estadistica-
mente significativas, aunque puede asociarse al tamafio reducido de los grupos (10, 11 y 10 estudian-
tes respectivamente). Una muestra pequeia tiene mas probabilidad de presentar un error de tipo II
(Argibay, 2009), por lo que es necesario replicar el estudio tomando muestras mas grandes.

Los resultados corresponden a la implementacion de la metodologia en una asignatura particular,
en futuras investigaciones se recomienda considerar diversas asignaturas y maestros para tener com-
paraciones como los estudios de Cardoso-Espinosa (2020) y Masero y Morant (2024) e incluir grupos
de control en los que se trabaje con metodologias tradicionales para comparar los resultados en linea

con los estudios de Dominguez et al. (2015).

CONCLUSIONES

El aula invertida es una metodologia en la que se modifican los roles tradicionales del proceso de
ensefianza-aprendizaje, en la que los estudiantes asumen un rol activo. Esta metodologia ha ganado
aceptacion con estudios en los que se ha evaluado la percepcion de estudiantes y docentes y los resul-
tados alcanzados al momento de su implementacion.

Se adaptd un instrumento para la evaluacion de la satisfaccion en la implementacion de la meto-
dologia de aula invertida. Respecto al comportamiento de los estudiantes, al implementar la meto-
dologia, la mayoria no cumplieron o cumplieron poco, las orientaciones de visualizacion de videos
previamente a las sesiones de clase.

Sobre el cumplimiento de las actividades durante y posterior a las sesiones de clase, la mayoria
cumplieron con las entregas de los trabajos asignados, esto refleja que hubo dificultades para adaptar-
se a la nueva metodologia.

Los estudiantes se encuentran satisfechos con la metodologia de aula invertida, esta valoracion

se mantuvo en las cuatro dimensiones del estudio (formacion en bases de datos, satisfaccion, parti-
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cipacion y evaluacion). Los estudiantes indican que han desarrollado las competencias de analisis y
visualizacion de datos y que la metodologia les permitid recibir una formacion con calidad, adecuada
y pertinente para su desarrollo profesional.

Senalaron que su participacion fue activa y que la metodologia les permitio trabajar colaborativa-
mente con sus compafieros de clase, contar con un mejor acompafiamiento de parte del docente. Los
sistemas de evaluacidon permiten tener una retroalimentacion adecuada de los avances y participar en
la evaluacion de sus compafieros.

Este estudio presentd algunas limitaciones, entre las que se podrian destacar: el nimero reducido
de estudiantes, el tiempo de aplicacidon ya que el estudio se realizo en el afio 2023 y curso se desarrollo
en los afios 2022 y 2023. Evaluar unicamente un curso y no contar con grupos de control, se limitan
los resultados al no tener puntos de comparacidon que permitan determinar el resultado de la aplicacion
de la metodologia en diversos contextos.

Con los resultados obtenidos, se considera que la metodologia de aula invertida es adecuada para
la formacidn a nivel universitario, su implementacion permitiria alcanzar los objetivos de aprendizaje
de los cursos con niveles positivos de satisfaccion entre los estudiantes. Se debe continuar con el de-
sarrollo de investigaciones que permitan demostrar los resultados de esta metodologia en diferentes
areas de formacion, recursos utilizados y contextos, lo que permitiria demostrar su viabilidad.

Para ello seria conveniente aplicar la metodologia en diferentes asignaturas y docentes que per-
mitan la comparacién de los resultados e incluir grupos de control para medir con mayor precision
la metodologia. Otra linea futura se relaciona con las variables y objetivos de estudio, mismas que
permitan medir no solo criterios de satisfaccion desde la perspectiva de los estudiantes, considerando

los resultados alcanzados y las perspectivas de los docentes.
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