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¢CONCERTACION NACIONAL EN COSTA RICA?

UNA LECTURA CRITICA DEL PROCESO DE CONCERTACION

NACIONAL EN COSTA RICA, 1998-991

Alberto Cortés Ramos

1.

“«

St lo leemos desde los grupos discriminados, desde los sectores populares, ia
concertacion estd muy lejos de ser un éxito (...) lo que resta es que esos mismos
sectores discriminados y sus dirigentes, planteen su propia plataforma para
que la concertacion sea efectivamente un espacio de negociacion, que no ha
existido en Costa Rica”.

Helio Gallardo
RESUMEN

El presente articulo analiza el proceso de concertacion nacional desarrollado por el
gobierno de Costa Rica (correspondiente a la administracién del presidente Miguel
Angel Rodriguez, durante el primer ano de su mandato, 1998-1999), caracteriza sus
principales elementos y su dinimica politica. El autor argumenta que este proceso fue
convocado por el Gobierno como respuesta al resultado electoral que, debido al incre-
mento de la abstencion, fue interpretado como un mandato débil. Con la convocatoria
a la concertacién nacional, el gobiemo buscé impulsar su agenda “oculta”, orientada
hacia la ruptura de los monopolios estatales de telecomunicaciones y seguros bajo una
modalidad aparentemente democritica. El autor sefiala que, pese a su forma nove-
dosa, la concertacién nacional se inscribe dentro de una larga tradicion de la cultura
politica dominante de cooptar, incluir y desorientar a las organizaciones sociales que
pueden ser una amenaza para su estrategia politica-econémica de dominio.

ABSTRACT

The present article analyzes the process of “concertacién nacional” developed by the
government of Costa Rica (corresponding to the administration of president Miguel
Angel Rodriguez, during the first year of its mandate, 1998-1999), characterizes its main
elements and their political dynamics. The author argues that this process was sum-
moned by the Government like answer to the electoral result that, due to the increase
of the abstention, was interpreted like a weak mandate. With the call to the “con-
certacién nacional”, the government looked for to impel his agenda “hides”, oriented
towards the rupture of the state monopolies of telecommunications and insurances
under an apparently democratic modality. The author indicates that, in spite of its
novel form, the “concertacién nacional” registers within one long tradition of the domi-
nant political culture to coopt, to include and to disorient the social organizations who
can be a threat for their political-economic strategy of dominion.

Este documento fue discutido con el grupo de es- civil” (17/11/98) y presentada como ponencia en
tudio Germinal, para ser presentado en la mesa re- el Instituto de Iberoamérica y Portugal, Universi-
donda “Concertaciéon: Balance desde la sociedad dad de Salamanca, en marzo de 1999.
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INTRODUCCION la irrupcién de tres fenémenos novedosos:

1998 fue ano electoral en Costa Rica.
El primer domingo de febrero se realizaron
las votaciones en las cuales resultd electo el
Dr. Miguel Angel Rodriguez del partido Uni-
dad Social Cristiana (Pusc), frente a su princi-
pal opositor, el Lic. José Miguel Corrales, del
partido Liberacién Nacional (PLN).

Las elecciones de 1998 fueron atipicas
respecto de las dltimas diez elecciones? por

2; En Costa Rica las elecciones se realizan el primer
domingo de febrero cada cuatro afios. En dicho
proceso se elige al presidente, a 57 diputados de
la Asamblea Legislativa y a los regidores y sindi-
cos de los consejos municipales.

3. Desde 1962 hasta 1994 hubo nueve elecciones
en Costa Rica, cuya abstencién en promedio fue
del 18%.

Primero, un incremento muy marcado de la
abstencion, que pasé del 18%3 al 31,8%. Se-
gundo, la diferencia entre los dos candidatos
con opcién real de ganar fue muy ajustada,
de menos del 2%, pese a que diversas en-
cuestas de opinion sefialaron que la diferen-
cia serfa de alrededor del 10%, favorable al
candidato del pusc y, tercero, un incremento
de la quiebra de voto o voto dualf, que de-
bilité el bipartidismo en el poder legislativo
y municipal®.

4. Es decir, se vota para presidente por un partido
y se vota por otro (s) para diputados y regidores.
5. El nimero de diputados de los partidos “emer-

gentes”, pasé de cuatro a siete. En el régimen
municipal, lograron ocupar el ejecutivo o incidir
en la composicién del ejecutivo en la gran ma-
yoria de los gobiernos de dicho régimen.
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Pocos dias después de su triunfo, el
presidente electo formul6é un llamado a ini-
ciar un proceso de concertacién nacional. El
propésito de dicho proceso era “conciliar a
los costarricenses alrededor de una visién
compartida de futuro”®. El 13 de junio del
mismo afo, el presidente Rodriguez firmé el
decreto N°27106-MP, que contenia el regla-
mento’ del proceso de concertacién “Con-
senso para un futuro compartido” y nombro
a los miembros de los distintos 6rganos del
mismo (casa presidencial, 1998: 1).

Este articulo plantea cuiles fueron los
principales factores que incidieron en la con-
vocatoria a dicho proceso, cuil fue la dini-
mica que tuvo y como la concertacién, pese
a su forma novedosa, se inscribi® dentro de
la tradicién de inclusiébn y cooptacién que,
histéricamente desarroll6 la élite del poder
en Costa Rica.

LAS RAZONES DE LA CONVOCATORIA
A LA CONCERTACION NACIONAL

A continuacién se formularin siete
factores que podrian contribuir a un debate
sobre los elementos que incidieron en la de-
cision del gobierno para convocar a un pro-
ceso con las caracteristicas de la concerta-
cién nacional.

FACTOR “1". CRECIENTE PERDIDA DE CREDIBILIDAD
POLITICAS

Esta tendencia, que tiene una dimen-
sién internacional, se consolidd en Costa Ri-

6. La clase politica y la élite del poder, en este ca-
so expresada por el propio presidente, hace un
llamado a todos los costarricenses para dejar de
lado diferencias y buscar el consenso nacional
(por supuesto. en torno a las propuestas del go-
bierno).

7. El reglamento establecia las instancias de toma de
decision, los criterios de participacion, la metodo-
logia de trabajo, los temas en los que se concerta-
ria y que se entendia por consenso. En el presen-
te trabajo, la forma en que el gobiemo fue modifi-
cando su interpretacion del reglamento es uno de
los indicadores principales para demostrar la exis-
tencia de una agenda gubemamental oculta.
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ca en el Gltimo lustro. Tiene dos manifesta-
ciones centrales: una creciente apatia o de-
sencanto ciudadano con la politica y lo poli-
tico, con sus actores e instituciones, y el sur-
gimiento de nuevos actores sociales que
compiten con los actores politicos tradicio-
nales (principalmente con los partidos politi-
cos) por las funciones de mediacién y repre-
sentacion de sectores sociales o por la rei-
vindicacién de temas sectoriales (movimien-
to de mujeres, organizaciones campesinas,
organizaciones ambientalistas, entre otras).

En ese sentido, la convocatoria al pro-
ceso de concertacion nacional respondia a la
necesidad de intentar crear un mecanismo
alternativo de legitimacién para el gobierno
(que se expresd en el discurso oficial acerca
de la importancia de la participacién de la
sociedad civil) y, también, respondia a la ne-
cesidad de tratar de cooptar e incluir a estos
nuevos actores sociales en la estrategia poli-
tico-econdmica de la administracién del pre-
sidente Rodriguez.

FACTOR “2”. EL PACTO FIGUERES-CALDERON

En 1995 se llevd a cabo otro impor-
tante proceso de concertaciéon en Costa Rica,
que tuvo un impacto nacional: La concerta-
cién entre los hijos de los dos caudillos? o,
como fue llamado en su momento, el pacto
Figueres-Calder6n (abril de 1995)'°. Este

8. La pérdida de credibilidad se expresa en un de-
sencanto ciudadano con la clase politica, que en
este articulo hace referencia a quienes ocupan
puestos de representacion politica o de gestion
en la administracién puablica. En ese sentido, son
parte de la élite del poder, pero no la agotan.

9. Los dos grandes caudillos de la historia contem-
poranea costarricense y padres de los dos fir-
mantes del pacto Figueres-Calderén, son el Dr.
Rafael Angel Calder6n Guardia, reformador so-
cial de los afios 40 y don José “Pepe” Figueres
Ferrer, lider triunfante de la revolucién del 48 y
tres veces presidente de Costa Rica (1948-49,
1953-58, 1970-74).

10. Se denomina “pacto Figueres-Calderén” al
acuerdo firmado en abril de 1995, por el presi-
dente José Maria Figueres (94-98) con el ex-pre-
sidente Rafael Angel Calderén (90-94). Dicho
acuerdo fue sumamente criticado, tanto por su
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pacto fue percibido como un arreglo de ci-
pulas!! y, por lo tanto, visto de manera nega-
tiva por la ciudadania. La imagen de Miguel
Angel Rodriguez fue una de las mas danadas
por dicho acuerdo, en tanto que fue uno de
los principales responsables de su ejecu-
cion!2 La necesidad de diluir esa imagen in-
fluy6 en la convocatoria de la concertacion.

FACTOR “3". UN MANDATO DEBIL

Los resultados del proceso electoral
cuestionaron la legitimidad del mandato con
el cual el Dr. Miguel Angel Rodriguez asu-
mid el gobierno, sobre todo, lo cuestionaron
por impulsar una profundizacién neoliberal-
privatizadora del proceso de la reforma del
estado.

Al margen de esos resultados, la elec-
cion presidencial de 1998 proyecté un dato
inesperado con el cual hay que contar de
ahora en adelante. Ese dato fue el crecimien-
to del abstencionismo, que pasé del 18% a
poco mas del 30%. Si a este porcentaje, se
le agregan los votos nulos y en blanco, se
obtiene una cifra que representa a un nime-
ro de ciudadanos, cifra mayor que la canti-
dad de personas (32,2%), que eligieron al
Dr. Miguel Angel Rodriguez como presidente
de la Republica (31,8%). Otro dato inespera-

procedimiento, como por el contenido. Sobre el
procedimiento, cabe decir que fue firmado de
manera poco transparente y, por su contenido,
mas alla de que iniciaran proclamindose como
los hijos de los dos caudillos, era claro que el
contenido apuntaba al desmantelamiento de las
reformas sociales y del estado de bienestar que
sus padres habian contribuido a crear.

11. En una encuesta realizada por la empresa en-
cuestadora Unimer en setiembre de 1995, un
67% dijo estar informado del pacto y de ese por-
centaje. un 57% sefnalé que no era provechoso
para el pais, frente a un 33,5%, que dijo que si
lo era. Unimer. Encuesta Nacional. Setiembre,
1995.

12. De hecho, en la encuesta ya mencionada, ante la
pregunta ¢se ha perjudicado Miguel Angel Rodri-
guez en sus aspiraciones? Un 45,6% contesto que
si, frente a s6lo un 36,5 que respondi6 que no.
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do fue el incremento significativo de la lla-
mada “quiebra de voto” (voto dual) para di-
putados y, de manera mucho mis acentua-
da, para las municipalidades.

La escasa diferencia en el \zsultado fi-
nal de las elecciones y, sobre todo, el incre-
mento de la abstencion, mind la fortaleza del
mandato del gobierno del presidente Rodri-
guez. Por eso, dicho resultado puede ser in-
terpretado como una ausencia de aval al
proyecto politico y econémico neoliberal-
privatizante propuesto por el pusc. Esta au-
sencia se constituyd en otra necesidad para
convocar el proceso de concertacion.

FACTOR “4”. MARGEN DE MANIOBRA POLITICA

El apretado triunfo electoral produjo,
también, una composicién muy fraccionada
del poder legislativo. El pusc no obtuvo la
mayoria absoluta, aunque se constituy6 en la
principal fuerza de minoria en el congreso!3.
Esta situacién es problemaitica para el go-
bierno, en tanto que sus propuestas de pri-
vatizacion del Instituto Costarricense de Elec-
tricidad (ICE) y del Instituto Nacional de Se-
guros (INS) requieren de la modificacién de
varios articulos constitucionales, lo cual sélo
puede lograrse con mayoria calificada (dos
tercios) de la Asamblea Legislativa durante
tres periodos consecutivos.

En un escenario complicado como és-
te, un resultado positivo del proceso de con-
certacion podria ser utilizado por el gobier-
no para presionar a los partidos de oposi-
cién a ceder, bajo el argumento de que los
proyectos presentados eran resultado del

13. Las fuerzas politicas quedaron compuestas de la
siguiente manera en la Asamblea Legislativa (57
diputados): PUSC, 27 diputados; PLN, 24 diputa-
dos; PALA (extraccion rural, campesina), 1 dipu-
tado; partido Independiente Nacional (PIN, cen-
tro derecha), 1 diputado; partido Libertario (ul-
traliberal), 1 diputado; partido Renovacién Cos-
tarricense (cristiano evangélico, derecha), 1 di-
putado y partido Fuerza Democritica (FD, pro-
gresista), 3 diputados.
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consenso entre “gobierno y sociedad civil” vy,
por tanto, incuestionables.

Asi, esta bisqueda de inmediato prag-
matismo politico constituyd otra necesidad
para auspiciar un proceso de concertacion.

FACTOR “5”. BAJO RIESGO POLITICO

La convocatoria de un proceso de
concertacidén con las caracteristicas enuncia-
das por el gobierno, era favorable por la de-
sarticulacién existente entre las organizacio-
nes populares, que ain no se recuperaban
de la derrota del movimiento contra la refor-
ma del régimen de pensiones del magisterio,
impulsado y aprobado durante el gobierno
anterior (PLN), con el apoyo del pusc.

El movimiento contra la reforma del
régimen de pensiones del magisterio conto
con un gran apoyo ciudadano, de diversos
gremios y de la opinién pablica. Sin embar-
go, en el momento mis fuerte de la movili-
zacion popular, la dirigencia del gremio
aceptd negociar con el gobierno en términos
que fueron interpretados, por diversos gru-
pos que apoyaron la lucha, como una clau-
dicacién. Al final, la propuesta gubernamen-
tal fue aprobada en la Asamblea Legislativa
sin mayores modificaciones!®,

Esto dividi6 a la dirigencia sindical y a
las organizaciones populares y también debi-
litd su credibilidad y su capacidad de movili-
zacién ciudadana, lo que ofrecia al gobierno
una buena oportunidad para convocar a la

14. Esta lucha fue importante por varias razones:
Primero, fue la movilizacién popular mas amplia
que vividé Costa Rica en muchos afos, contando
la misma con un mayoritario apoyo en la opi-
nién publica. Segundo, dicha reforma al régi-
men de pensiones era resultado directo del pac-
to Figueres-Calderdn, antes mencionado. Terce-
ro: La tradicién politica costarricense indica que,
después de la movilizacién popular, viene el
acuerdo y la negociacion. Figueres Olsen rom-
pi6 esa tradicién. En fin, cabe sefialar que rom-
pid esa regla no con cualquier sector, sino con

9

concertacidon nacional sin mayores resisten-
cias desde las organizaciones populares.

FACTOR “6”, MANEJO DE IMAGEN

Miguel Angel Rodriguez llegd a la pre-
sidencia de la Republica, bajo la sombra del
pacto Figueres-Calder6n, con la imagen de
ser un intransigente neoliberal. De alli que la
concertacidn tendria un doble propésito: dis-
tanciar al nuevo gobierno del pacto Figue-
res-Calderén y desdibujar la imagen de orto-
doxo neoliberal y de hombre insensible que
el presidente Rodriguez transmitia. Por eso,
impulsar el proceso de concertacién era una
necesidad prioritaria.

FACTOR “7”. CONTEXTO INTERNACIONAL
FAVORABLE

En la actualidad, términos tales como
“sociedad civil”, “gobernabilidad” y “concer-
tacion social” estin de moda y forman parte
de la jerga oficial del mundo de la coopera-
cién para el desarrollo. En el caso costarri-
cense, era evidente para el gobierno entrante
del presidente Rodriguez que, en dicho con-
texto, la concertacién nacional podria recibir
gran cobertura y apoyo internacional.

De hecho, conté con el apoyo del
programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y, ademas, en la etapa
preparatoria del proceso se tomaron, como
referencias, las siguientes experiencias inter-
nacionales de concertacion social: la Accién
Concertada Alemana; el pacto de la Mon-
cloa; el proceso de Solidaridad Mexicana; las
experiencias de procesos de concertacién en

un gremio que tiene un gran peso simbdlico en
el imaginario costarricense: el gremio de educa-
dores. No en vano, con orgullo, los costarricen-
ses se vanaglorian de tener mis maestros que
soldados. De alguna manera ese fue un triunfo
pirrico para Figueres Olsen pues a partir de ese
momento pasé a los niveles mis bajos de popu-
laridad que haya tenido un presidente de la Re-
puablica en la historia reciente de Costa Rica.



100

los casos de Guatemala y El Salvador vy el
proceso de diilogo social en la Republica
Dominicana (Vargas Pagan, 1998: 18). Este
contexto fue favorable para promover la ini-
ciativa de la concertacién.

¢COMO SE DESARROLLO LA CONCERTACION
NACIONAL?

APUNTES SOBRE LA DINAMICA DEL PROCESO

La élite del poder costarricense ha te-
nido una gran capacidad de crear consenso
en la sociedad alrededor de su proyecto poli-
tico y econdémico durante las dltimas cinco
décadas®. Esto lo logrd, tanto por medio del
control y uso de la sociedad politica (apara-
tos del Estado), como con la construccién de
una clara hegemonia ideolégica en la esfera
de la sociedad civil'®. Dicho proceso tuvo
dos rasgos caracteristicos: una capacidad de
inclusién social y de cooptacién de las orga-
nizaciones sociales en sus estrategias politico-
econdmicas y, una capacidad de fragmentar,
atomizar y desorientar a las organizaciones
sociales y populares, promoviendo contradic-

15. Costa Rica, después de la guerra civil de 1948
ha tenido dos estrategias nacionales de desarro-
llo: De los 50s a finales de los 70s, la desarrollis-
ta o de sustitucién de importaciones, que fue
acompaiiada del desarrollo de un estado de bie-
nestar social y, de los 80s al presente, el estilo
agro-exportador o de ajuste estructural. La capa-
cidad de inclusién y cooptacién se desarrollé de
manera principal en la primera estrategia. En la
segunda se han debilitado muchos de los meca-
nismos de cooptacién e inclusién social.

16. Se usan ambos términos en su sentido gramscia-
no, que la define como una totalidad compleja
con un campo de accién muy amplio y con una
vocacién por dirigir el bloque historico. Incluye
tres niveles: i. como ideologia de la clase diri-
gente, que abarca todas las ramas de la ideolo-
gia; ii. como concepcion del mundo difundida a
las capas sociales a las que liga de este modo la
clase dirigente y; iii. como direccién ideolégica
de la sociedad, con tres niveles: la ideologia, la
estructura ideologica y el “material ideoldgico”.
Para un mayor desarrollo, ver: Portelli, Hugues.
Gramsci y el bloque bistérico. 12 ed. en espaiiol
México: Siglo XXI editores, 1985, pp. 18-29.
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ciones entre ellas y/o aislando a aquéllas que
se resistian a ser cooptadas e incluidas!’.

El proceso de concertacién nacional
se inscribié dentro de esta tradicién politica,
pues traté6 de desarticular una potencial re-
sistencia popular a las propuestas oficiales,
en este caso, a las politicas privatizadoras de
dos instituciones estratégicas, el ICE y el INs.

A continuacidn, se argumentara en el
sentido de presentar las razones de esta per-
cepcién, sobre todo, a partir de la forma en
que el gobierno y los actores sociales y poli-
ticos cercanos (organizaciones o cimaras
empresariales y principales medios de co-
municacién, en particular, el periédico La
Nacién) actuaron en el marco de la realiza-
cion de dicho proceso.

ACTORES SOCIALES Y POLITICOS FRENTE
A LA CONVOCATORIA AL PROCESO
DE CONCERTACION NACIONAL

Mas alla del entusiasmo con que fue
acogido por algunos sectores sociales y a pe-
sar de contar con la participacidén de organi-
zaciones sociales y organizaciones no guber-
namentales (ONGs), este aparentemente “no-
vedoso” proceso!'® de participacion social, no
fue convocado por la presiéon o demanda de

17. Para un mayor desarrollo teérico de como las éli-
tes domantes de los paises de América Latuna
fragmentaron y desorientaron a las clases popula-
res, se recomienda leer a Binder, 1992: 22-26.

18. El actual gobiermno presenté su convocatoria al
proceso de concertacion como una gran novedad.
En realidad, los procesos de concertacién no son

" nuevos en Costa Rica. Quizis lo que vari6 fue su
forma. Sélo para mencionar algunos casos recien-
tes de concertacion en la presente década: En
agosto de 1986 la administracién del presidente
Oscar Arias convoco a unas jomadas de concerta-
Li6n, gue fueron suspendidas quince meses des-
pués. En: 1990 la administracién del presidente
Calderon Foumier llamé6 a un didlogo nacional, en
el cual se cre6 el Consejo Superior de Trabajo
(Vargas, 1998:18). En 1993, durante esta adminis-
traciéon, se firmé el convenio bilateral Costa Rica-
Holanda para el desarrollo sostenible, que estable-
ci6 un mecanismo de concertacién que incluia
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las organizaciones sociales y populares. Por el
contrario, fue convocado por el presidente
Rodriguez, lo que le permitié tomar la iniciati-
va politica y darle forma, limites y reglas al
proceso, aln antes de iniciar su administra-
cion??. Frente a dicha iniciativa, los principales
actores sociales y politicos asumieron distintas
posiciones que, a continuacién, se resumen:

El proceso recibié un decidido apoyo
de importantes instituciones, tales como los
principales medios de comunicaciéon®, la igle-
sia catdlica, personalidades politicas (los ex-
presidentes, por ejemplo). Ademas, el gobier-
no logré6 comprometer el apoyo de las uni-
versidades puablicas, y neutralizarlas por me-
dio de una peticién de asesoria técnica para
el proceso, solicitud que éstas aceptaron.

En cambio, en lo que respecta a los
partidos politicos, el pPLN, principal partido de
oposicién, se dividi6 entre quienes creian,
con reservas, que habia que apoyar el proce-
50, y quienes sefalaban que toda concerta-
cién debia darse en la Asamblea Legislativa.
De hecho, este partido no participd activa-
mente en el proceso (La Nacion, 15 de mayo
de 1998: 6A).

cuatro partes en los dos paises el gobierno holan-
dés, el gobiemno costarricense, la sociedad civil ho-
landesa y la sociedad civil costarricense. Esta ulti-
ma, en el caso costarricense incluye los siguientes
sectores sociales: los empresarios (cimaras), las
universidades (CONARE), asi como las ONGs y or-
ganizaciones sociales (CONAO). Durante la admi-
nistracién del presidente Figueres Olsen (1994-98)
dicho mecanismo se insertd dentro un marco mas
amplio, creando en 1994 el sistema nacional para
el desarrollo sostenible, SINADES, que no funcioné
por falta de voluntad politica del gobiemo (Conés,
1997: 23-24). Este gobierno realizd en setiembre
de 1994 el Foro: “Un Acuerdo Nacional Razonable.
Por un Camino Econdmico Seguro y Sostenible”,
que fue un didlogo nacional sobre politica fiscal,
que tampoco tuvo gran alcance o incidencia.

19. En Costa Rica las elecciones se realizan cada
cuatro afios, el primer domingo de febrero. El
gobiemno electo inicia el primero de mayo.

20. Aunque el periddico La Nacion, el principal y el
mis conservador del pais, tuvo una actitud cam-
biante. En un primer momento, le dio un apoyo
tibio e insistié en que el presidente tenia el man-
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La mayoria de los partidos minoritarios
le dieron su apoyo al proceso, con la excep-
ciébn de Fuerza Democritica?!. En este caso,
hubo dos posiciones. Por un lado, la del ex-
candidato presidencial, Vladimir de la Cruz,
quién fue invitado por el presidente Rodri-
guez a participar en la junta de mediadores?2.
Aunque la participacién de De la Cruz en es-
ta instancia fue de caricter personal, se perci-
bié por distintos sectores sociales como una
actitud demasiado cercana al gobierno, lo
que afectd negativamente la imagen de dicho
partido. Por otro lado, estaba la posicion ma-
yoritaria dentro del partido, encabezada por
el diputado José Merino del Rio, quien soste-
nia que habia que participar en la concerta-
cién para tensionar al maximo el mecanismo
de tal manera que se evidenciaran los limites
del mismo y los posibles intentos de manipu-
lacién por parte del gobierno.

Otras organizaciones participantes fue-
ron el grupo de cimaras y organizaciones
empresariales y el grupo de las organizacio-
nes sociales y populares. El sector empresa-
rial, pronto se mostré a favor de la realiza-
cién de la concertacién y apostd por una
fuerte presencia y activa participacién en el
proceso. Esta actitud del sector empresarial
puede explicarse por varias razones: prime-
ro, el presidente Rodriguez es un empresa-
rio. Segundo, el sector empresarial tenia inte-
rés en apoyar las propuestas estratégicas del

dato para gobernar. Es decir, la concertacién no
era mis que una concesién a la sociedad civil.
Posteriormente, cuando se hizo evidente que el
gobierno lograba imponer su direccién a la con-
certacidn, apostd decididamente por ésta.

21. Fuerza Democritica se viene constituyendo en
el referente progresista o de izquierda en el es-
cenario de partidos politicos en Costa Rica. Gra-
cias al lema de su campafia “métale un naranja-
zo al bipartidismo” (el color del partido es na-
ranja), lograron apelar a un sector del voto difu-
so y de protesta, obteniendo tres diputados, uno
mas que en la anterior eleccion.

22. Mas adelante se detallan cuiles son las principa-
les instancias dentro de la concertacidn.
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gobierno dentro del foro, en especial, las re-
feridas a la privatizacion del ICE y del INs,
propuestas por las cuales, dicho sector venia
clamando hace muchos afos.

Las organizaciones sociales, populares
y ONGs, se dividieron en tres posiciones:

En el primer grupo se encontraban las
organizaciones sociales que valoraron la
concertacién como un mecanismo novedoso
e interesante de participacién social y que,
por lo tanto, habia que involucrarse para for-
talecerlo. En esta posiciéon se encontraban
ubicadas la mayor parte de las ONGs, organi-
zaciones del Comité Socio-Laboral y el Foro
Auténomo de Mujeres. Este grupo de organi-
zaciones puso su énfasis en el procedimiento
y en la posibilidad de participar en la toma
de decisiones que la concertacién abria para
la sociedad civil. La mayoria de sus objecio-
nes o senalamientos se inscriben en este ni-
vel del proceso.

En el segundo grupo se encontraban la
mayoria de los sindicatos del sector publico
y el Consejo de Defensa Institucional (cpn?,
cuya preocupacion central no giraba en tor-
no al procedimiento, sino en torno al conte-
nido de las propuestas presentadas por el go-
bierno. Este grupo de organizaciones socia-
les particip6é con gran desconfianza desde el
inicio. Para ellas, el mecanismo de participa-
cién de la concertacion buscaba, sobre tedz,
la legitimacién de las propuestas privatizado-
ras del gobierno. Pese a eso, participaron
porque valoraron que quedarse fuera tendria
un costo politico muy alto frente a la opi-

23, El CDI fue creado en 1995 para la defensa de los
activos del estado, en una coyuntura en la que el
gobiemo del presidente Figueres planteaba la ur-
gencia de vender dichos activos. para pagar la
deuda intema que, segin el gobierno, se habia
vuelto inmanejable. Este Consejo es presidido por
el ex-presidente Rodrigo Carazo O. (1978-82) y
aglutina a una gran cantidad de sindicatos del
sector piblico, organizaciones sociales y perso-
nas. Tiene una orientacién politica progresista y
un caricter supra-partidario.

Alberto Cortés Ramos

nién publica, ya de por si desfavorable hacia
ellos?®. Ademais, porque el reglamento esta-
blecia que las tesis presentadas sblo serian
aprobadas, como propuestas de la concerta-
cidén, si obtenian consenso (unanimidad). Er-
go, bastaba el voto negativo de una organi-
zacién social para que cualquier propuesta
presentada no saliera como de consenso de
la concertacién, lo cual le daba garantia de
veto a estas organizaciones?’,

El tercer grupo de organizaciones, el
mas reducido de los tres grupos, fue el de
las organizaciones sociales que se excluye-
ron del proceso por considerarlo una “bur-
da” maniobra del gobierno para legitimar sus
propuestas. Ademds, acusaron a las organi-
zaciones sociales participantes de estar res-
paldando la manipulacién del gobierno. Por
eso, hicieron esfuerzos para articular un foro
social popular con pocos o nulos resultados.
Las dos principales organizaciones que sos-
tuvieron esta posicidon fueron el Sindicato de
Empleados Universitarios (SINDEU) y el Sindi-
cato Patri6tico de Educadores (SINPAE).

Mencidén aparte merece la posicién de
las universidades publicas?®®. Desde un inicio,
el gobierno solicité el apoyo técnico de estas

24 Es decir, como a todo gobierno que iniciaba ha-
bia que darle el beneficio de la duda.
25 El articulo 4 del capitulo I del reglamento “Proce-

so de concertacién: Consenso para un futuro
compartido”, establece que los acuerdos se toman
por consenso. (Presidencia de la Repiblica, 13 de
junio de 1998). “En aquellos casos donde existan
dificultades para obtenerlo, se pedira la interven-
cién de una junta de mediadores. De no alcanzar-
se el consenso necesario el asunto debera ser tras-
ladado al Sr. presidente de la Repiblica para las
consideraciones y determinaciones respectivas.”
(Casa Presidencial, 1998). Segin el Diccionario de
la Lengua Espafiola, consenso es: “Consentimien-
to. Il ACUERDO DE TODAS 14s peizonas que compaonen
una corporacion, dos o mds partidos politicos, un
grupo social, etc., en torno a un tema de interés
general.” (Remarcado del autor).

26 En Costa Rica, el sistema de educacién superior
publica consta de cuatro universidades, la Univer-
sidad de Costa Rica (UCR), la Universidad Nacio-
nal de Costa Rica (UNA), el Instituto Tecnologico
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instituciones, primero en la elaboracién de la
propuesta de la concertacion misma, poste-
riormente en la secretaria técnica de la con-
certacion y, ademas, su asesoria técnica en la
parte metodologica y estadistica en el trans-
curso del proceso (casa presidencial, 1998).
Las universidades accedieron a dichas de-
mandas gubernamentales y, de este modo,
olvidaron los ejemplos de oposicion critica
de la tradicién universitaria y se apartaron de
los principios establecidos en sus estatutos
organicos. Asi, la participacién de las uni-
versidades puablicas se agoté en una dimen-
sién “técnica”, politicamente “neutra”.

Una posible explicacién de la actitud
de las principales autoridades universitarias
es que, mientras se desarrollaba la concerta-
cion, las universidades piablicas y el gobier-
no negociaban la renovacién del mecanismo
de financiamiento (convenio FEES) para el
periodo 1999-2003. De hecho, el gobierno
mantuvo el mecanismo de financiamiento
del convenio.

LA ESTRUCTURA DE PARTICIPACION Y DE TOMA
DE DECISIONES: CINCO ORGANOS

La estructura de toma de decisiones
quedd constituida de la siguiente manera:

a) Foro nacional para la concertacion.
Maximo o6rgano de la concertacion na-
cional. Estaria conformado por un ni-
mero igual y representativo de trabaja-
dores, empresarios y representantes
del gobierno. Ademas, se invitarian a
otras organizaciones de la sociedad ci-
vil para discutir temas especificos. En
realidad, este foro quedd constituido
por 79 representantes de 26 sectores
(MIDEPLAN, 1998; La Nacién, 31 de oc-
tubre de 1998).

de Cartago y la Universidad Estatal a Distancia
(UNED). Tienen una instancia de coordinacién
denominada el Consejo Nacional de Rectores
(CONARE). La asesoria técnica al gobierno la
brindaron dos de las cuatro universidades: la
UCR y la UNA, por medio de CONARE.
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b)  Mesa directiva del foro de la concerta-
cién. Organo presidido por un repre-
sentante del gobierno, acompainado
por representantes de los actores so-
ciales. Esta instancia coordiné el foro.

c)  Junta de mediadores. Organo responsa-
ble de emitir criterio sobre aquellos te-
mas que puso en su conocimiento el fo-
ro nacional de concertacién, en los que
no habia consenso. Estuvo integrada
por los ex-presidentes de la Republica.
el arzobispo de San José y las dos vice-
presidentas del actual gobierno.

d)  Comisién de verificacion de acuerdos.
Organo responsable de corroborar la
ejecucion de los acuerdos logrados, y
de evitar que por incumplimiento de
los mismos se obstruyera el proceso.
Esta instancia estuvo conformada por
una serie de personalidades politicas.

e) Secretaria técnica de la concertacion.
Fue el 6rgano ejecutivo de la concerta-
cion (Presidencia de la Repiblica, 1988).

COMPOSICION DE LOS ORGANOS

Fue evidente que el gobiemo puso énfa-
sis en el disefio e integracion de los cinco orga-
nos de la estructura de participacion. En el ca-
so del foro de la concertacién, hubo un claro
predominio de organizaciones empresariales
que, unidas a los representantes del Gobiemno
y de los partidos politicos con orientacion neo-
liberal o clientelista, sumaron mas de la mitad
del total de las organizaciones participantes. En
esta misma instancia, el gobiemo ejerci6 su de-
recho? para invitar a nuevas organizaciones, la
mayoria cercana a sus posiciones. También
ejercié su derecho a veto para rechazar solici-
tudes de participacién de organizaciones con
posiciones adversas a las propuestas guberna-
mentales, pot ejemplo, rechazd la solicitud de
participacién con derecho a voto del ¢p1 (la
Nacién, 31 de octubre de 1998).

27 Establecida en los articulos 8 y 20, inciso b), pa-
rrafo IV del reglamento de la Concertacion.



104

Las otras instancias, la de filtracién
(mesa coordinadora)?® y la de mediacién?®
(junta de mediadores), tenian una composi-
cion favorable a las posiciones oficiales, lo
cual seria fundamental en la resolucién de
los puntos en que hubiera conflicto.

En sintesis, el gobierno tuvo un enor-
me peso en la definicién y escogencia de las
organizaciones que participaron en el proce-
50 y en la composicién de las distintas ins-
tancias de toma de decisiones de la concer-
tacién nacional.

REGLAS DEL PROCESO

Tanto en la elaboracién e interpreta-
cién del reglamento, como en la definicién
de los temas, hubo un claro predominio de
las prioridades gubernamentales. En lo que
respecta al reglamento, fue elaborado unila-
teralmente por el gobierno antes del inicio
del proceso y no hubo oportunidad de mo-
dificarlo en el marco mas amplio del foro.

La interpretacién de los articulos que
generaron conflicto fue favorable a las po-
siciones gubernamentales. Particular men-
cién merece la reinterpretacién que hizo el
gobierno del articulo 9 del reglamento, re-
ferido a la necesidad de que las propuestas
que salieran con el sello de la concertacién
fueran resultado del consenso (unanimi-
dad) de los participantes. La reinterpreta-
cidbn propuesta planteaba que serian de
consenso las propuestas aprobadas por el
75% o mas de los votos en el foro de con-
certacion.

28 Por invitacién expresa del gobiemno, estuvo inte-
grada por las siguientes personalidades: Danilo
Chaverri, Vladimir de la Cruz, Rose Mary Kar-
pinsky. Walter Kissling, Amoldo Lopez, Rodrigo
Oreamuno y Ricardo Gonzilez.

29 Estuvo integrada por los ex-presidentes de la
Republica, Monsefior Arrieta y las dos vicepresi-
dentas. De este grupo, s6lo hubo una voz abier-
tamente disonante, la del ex-presidente Rodrigo
Carazo.

Alberto Cortés Ramos

Esta interpretacion fue cuestionada en
el plenario del foro (30 de octubre de 1998)
por diversas organizaciones sociales y fue re-
mitida a la junta de mediadores, instancia que
resolvio, con la excepcion del presidente Ca-
razo, autorizar al gobierno para preparar pro-
yectos de leyes sobre la base de los acuerdos
que fueron tomados por lo menos con el 75%
de apoyo (La Nacion, 31 de octubre de 1998;
La Nacion, 4 de noviembre de 1998). Este
cambio “a posteriori” modificé, de manera
radical, las reglas establecidas y dejé en una
situacion muy complicada a las organizacio-
nes sociales que se oponian a la apertura de
mercado en los campos de seguros y teleco-
municaciones. Con dicha modificacién, el go-
bierno podia presentar ante la Asamblea Le-
gislativa dichos dictimenes como resultado
del consenso de la concertacion.

DEFINICION DE TEMAS

Los temas fueron definidos unilateral-
mente por la administracion Rodriguez, lo
que respondié a sus intereses estratégicos
(La Nacion, 18 de julio de 1998). Los temas
escogidos fueron los siguientes: mercado de
telecomunicaciones, mercado de seguros,
corrupciodn, pensiones, servicios ambientales,
asignaciones familiares y desarrollo, desarro-
llo rural, libertades sindicales 39, politica sala-
rial y cesantia3!,

Desde el inicio quedd claro que soélo
habria conflicto en las propuestas referidas a
la apertura de los mercados de telecomuni-
caciones y seguros y, en menor medida, en

30 En Costa Rica no existen sindicatos en el sector
privado, sobre todo por la politica de persecu-
cién y despido de los empresarios a cualquier
intento de sindicalizacion de sus trabajadores.
Esto con la permisividad de los gobiernos de
turno y en contra de lo que establece el Coédigo
de Trabajo.

31 Estos tres ultimos temas mencionados, no fue-
ron discutidos por todos los sectores participan-
tes en Mesas de Trabajo, sino por una comisién
tripartita en la que participaron los sindicatos
del sector pablico, las camaras empresariales y
el Gobierno.
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las propuestas orientadas a la reforma al ré-
gimen de pensiones. Fue, en estos tres te-
mas, que el gobierno forzd la reinterpreta-
cioén del reglamento en lo referido al consen-
so, en vista de que ninguna de estas pro-
puestas lo obtuvo.

METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia seguida en la concer-
tacion fue la de establecer mesas de trabajo
para cada tema, las cuales se reunieron si-
multineamente en distintos lugares (La Re-
publica, martes 7 de julio de 1998). Esta si-
tuacién, sumada a la ausencia de una coordi-
nacidén de las organizaciones sociales y po-
pulares, tuvo varios “efectos”:

- Compartimentd el trabajo de las mesas,
lo cual, al aislar a las organizaciones
sociales y populares, les impidi6 orien-
tar el proceso y articular una estrategia
comin frente al gobierno, el cual si te-
nia una vision global del proceso.

- Impidi6 que los representantes de las
organizaciones sociales y populares
establecieran mecanismos de consulta,
con su propia base, sobre lo que esta-
ban negociando en las comisiones. En
esa direccién, las decisiones que se to-
maron en las mesas de trabajo termi-
naron siendo decisiones individuales.

- Profundizé la desorientacién social y
la desconfianza entre las organizacio-
nes sociales y populares participantes,
las cuales se cruzaron multiples acusa-
ciones en el transcurso del proceso.

La combinacion de estos “efectos” fa-
cilitb que las posiciones gubernamentales
fueran aprobadas por consenso (unanimi-
dad) en el caso de los proyectos de temas
no conflictivos, tales como desarrollo rural,
pagos ambientales, corrupcién, libertad sin-
dical y politica salarial y, por un porcentaje
superior al 75%, en los temas relativos a la
apertura de los mercados del INs y del ICE
(La Nacion, 31 de octubre de 1998).
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Estas resoluciones fueron elevadas, por
la administracién del presidente Rodriguez, a
la comisién de mediadores a la que se le soli-
cité el aval para su interpretaciéon del “con-
senso” entendido éste como una votacién
igual o mayor al 75%, interpretaciéon que le
permitiria presentar, a la Asamblea Legislativa,
los “proyectos sin unanimidad” como “resulta-
do uninime” del proceso de concertacién.

La mayoria de la comisién avald dicha
interpretacion, con la excepcién de dos de sus
nueve miembros: el ex-presidente Carazo y el
ex-presidente Echandi. En el caso del primero,
ya era conocida su posicién critica al proceso.
Sin embargo, en el caso del segundo, su posi-
cién fue sorpresiva por ser un simpatizante
del partido de gobiemo. Con énfasis, Echandi
negd haber avalado los acuerdos y denunci6
la presion del gobierno para obtener un dicta-
men favorable a la ruptura de los monopolios
estatales del ICE y del INs. En palabras del ex-
Presidente Echandi, “... existe un desmesurado
interés en vender activos para pagar la deuda
interna, aunque no balla garantias de que el
pais no volvera a endeudarse” (La Nacion,
viernes 6 de noviembre de 1998).

A pesar de estas dos objeciones, el
gobierno decidi6 elaborar proyectos de ley
sobre todos aquellos temas en que se hubie-
ra alcanzado el 75% o un porcentaje mayor
de la votacién. Estos proyectos serian pre-
sentados a la Asamblea Legislativa durante el
periodo de sesiones extraordinarias del pe-
riodo 1998-1999.

Esta decisién del gobierno, asi como
el aval de la mayoria de los miembros de la
comisién de mediadores, recibi6é criticas y
reacciones negativas de algunas organizacio-
nes sociales que habian participado en el
proceso de concertaciéon. Por ejemplo, el 5
de noviembre de 1998 el Foro Auténomo de
Mujeres envidé una carta a la mesa coordina-
dora en la que senalaba que,

“... Forzar acuerdos donde no los hay
atenta contra la naturaleza misma del
proceso. El resultado de la reunion de
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la Junta de Mediadores, tal y como lo
han informado los medios de prensa,
amenaza con deslegitimar el proceso y
pone serios obsticulos para la institu-
cionalizacién de esta valiosa iniciativa
en etapas sucesivas” (Foro Auténomo
de Mugjeres, 5 de noviembre de 1998).

MANEJO DEL “RITMO” POLITICO

Desde la instalacién del foro, la admi-
nistracion Rodriguez presioné por obtener
resultados concretos en un corto plazo. De
hecho, la fecha original de conclusién de to-
do el proceso era el mes de octubre de 1998,
objetivo que se cumpli® un mes mas tarde,
en noviembre.

¢Por qué tanta prisa por parte del go-
bierno en la obtencién de resultados? Las ra-
zones principales estin asociadas, por un la-
do, a los periodos legislativos requeridos pa-
ra una reforma constitucional3? (como la que
requeririan la ruptura de monopolios de
mercados en seguros y telecomunicaciones)
y, por otro lado, se asocian con la dinimica
electoral del pais. Asi, si los resultados de la
concertacion se obtenian en el aio 98, el go-
bierno los podria incluir en las sesiones ex-
traordinarias3? de la Asamblea Legislativa,
para someterlos a primer debate y ratifica-

32 Segan el Articulo 195 de la Constitucion Politica,
en su inciso 7) senala: “La Asamblea Legislativa,
en sus primeras sesiones, discutira el proyecto
en tres debates, y si lo aprobare por votacién no
menor de dos tercios de votos del total de los
miembros de la Asamblea, formara parte de la
Constitucién, y se comunicara al Poder Ejecutivo
para su publicacién y observancia.”

33 La Asamblea Legislativa tiene dos tipos de perio-
dos de sesiones, ordinarios y extraordinarios. El
ordinario se divide a su vez en dos periodos que
van del primero de mayo al treinta y uno de julio,
y del treinta de setiembre al treinta de noviembre.
En este periodo la iniciativa de presentacién de
propuestas corresponde tanto a los diputados co-
mo al Gobierno. El periodo extraordinario se ini-
cia en diciembre y concluye el treinta de abril. Es-
te periodo serd convocado por el Gobiemo y se
discuten nada mais las iniciativas presentadas por
el mismo (Constitucién Politica, 1998: 24-32).
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cioén en el periodo 98-99, de tal modo que el
tercero y Gltimo debate de dichas modifica-
ciones constitucionales se realizaria en el
ano 2001, un ano antes de las siguientes
elecciones nacionales.

Esto es fundamental, dada la percep-
ciébn positiva que tiene una mayoria de la
ciudadania sobre las instituciones puiblicas o
activos del estado, en singular acerca del ICE.
En ese sentido, cualquier partido politico
que, dentro de la coyuntura electoral, apa-
rezca defendiendo la ruptura de los mono-
polios estatales de telecomunicaciones y se-
guros, cometeria un suicidio politico34.

BALANCE DE RESULTADOS

En términos generales, hasta diciembre
de 1998 y pese a las objeciones realizadas por
algunas organizaciones sociales, el balance
del proceso de concertacion era favorable al
gobiermno?’ en dos niveles principales:

1. Nivel sobre el mecanismo y el procedi-
miento

En este primer nivel, el Gobierno
plante6 la posibilidad de una segunda etapa
de la Concertacién, pero la mayoria de las
organizaciones participantes manifestaron
que estarian dispuestas a continuar, siempre

34 La percepcién positiva de los costarricenses sobre
el ICE tiene que ver tanto con la calidad de la co-
bertura telefénica y eléctrica (superior al 90% vy
95% respectivamente), como con la buena calidad

. de su servicio y una tarifa de costos aceptable. De
hecho, durante los ultimos 15 afios se han realiza-
do gran cantidad de encuestas de opini6én en las
que se mide la percepcion de los costarricenses
sobre el ICE y, de manera constante, la percepcién
positiva es superior al 80%, mayour que ka que ob-
tiene la iglesia catolica, por ejemplo. De hecho, los
diversos gobiernos han hecho multiples intentos
para privatizar el ICE y siempre han tenido que de-
tenerse al acercarse el aiio electoral.

35 Sin lugar a dudas, el papel favorable de los prin-
cipales medios de comunicacién jugaron un pa-
pel clave en este balance inicial.
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y cuando se hicieran algunas modificaciones
al procedimiento, para permitir un funciona-
miento auténomo del proceso, “auténomo”
en el sentido de que el gobierno tuviese una
injerencia menor.

2. Nivel sobre €l contenido de los resulta-
dos obtenidos

En este segundo nivel, aparte del con-
senso real que obtuvo en varios de los te-
mas, el gobierno logrd el aval de una mayo-
ria muy clara de las organizaciones partici-
pantes para sus propuestas estratégicas. Esto
le permitiria formular proyectos de ley con
el sello de la concertacién o, en palabras del
ministro de la presidencia, con el sello de la
sociedad civil costarricense representada en
el foro de la concertacion.

Esto colocaba al gobierno en una po-
sicién de fuerza en la Asamblea Legislativa
frente a los partidos de oposicion, mientras
mantenia a las organizaciones sociales y po-
pulares, y a los sindicatos del sector pablico
en una situacién de divisién y enfrentamien-
to, lo cual impedia una resistencia efectiva a
sus propuestas privatizadoras.

Esta situacién cambi6 significativamente
en enero y febrero de 1999, por varios hechos
del gobierno, algunos relacionados con la con-
certacién y otros, no. Se mencionan, a conti-
nuacién, los que tuvieron mas impacto. De los
hechos sin relacién con el proceso de concer-
tacién, los dos mas significativos fueron:

Primero, el incremento salarial que se
decretd el presidente, desestabiliza, de ma-
nera abrupta, la imagen positiva que el man-
datario se habia venido construyendo. De
hecho, en una encuesta realizada en febrero
de 1999, por la empresa UNIMER para el pe-
riddico La Nacién, la imagen del presidente
era negativa y habia caido mis de un 14%
de un solo golpe.

Segundo, la directriz bancaria emitida
por el Consejo de Gobierno que puso un to-
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pe del 26% a la expansion del crédito de los
bancos del estado, lo cual generd una fuerte
reaccién de diversos sectores, incluyendo a
los gerentes de los bancos afectados y a la
fraccién del PLN en la Asamblea Legislativa.
De hecho, este partido politico en algin mo-
mento condicioné la discusion de la pro-
puesta de reforma constitucional para la rup-
tura de los monopolios de seguros y de tele-
comunicaciones, a que el gobierno retirara
dicha directriz. Si bien es cierto, al final, el
PLN cedi6, su posicién inicial retrasé el inicio
del debate sobre la reforma constitucional en
la Asamblea Legislativa.

Con respecto a los hechos relacionados
directamente con laconcertacion, se menciona
la acusacion de diversas organizaciones socia-
les y populares que participaron en el proce-
so, en el sentido de que el Gobierno incum-
plié varios de los acuerdos y que, ademis,
envid proyectos de ley que no respondian a
lo aprobado por el foro de la concertacién
(La Nacién, lunes 1 de febrero de 1999).

También, se mencionan a varias orga-
nizaciones sociales (ANEP, UPINS), las cuales
denunciaron que el gobierno envib a las se-
siones extraordinarias s6lo el proyecto de re-
forma constitucional que afectaba al ICE y al
INS, siendo estos los proyectos que no obtu-
vieron unanimidad en el foro y, en cambio,
dej6 por fuera los proyectos que obtuvieron
unanimidad, lo cual —segiin estos sectores—
dejé al desnudo el interés principal del go-
bierno en todo este proceso.

Esta percepcion fue reforzada por la
denuncia que hizo el diputado Merino del
Rio (FD) sobre la realizacién de un panel
acerca del futuro de las telecomunicaciones
en Costa Rica, actividad organizada por el
CINDE, que se llevd a cabo en Miami, el dia
17 de febrero de 1999 y cont6 con la partici-
pacién aproximada de 16 empresas multina-
cionales y de tres asesores del presidente
Rodriguez. Estos Ultimos presentaron un cro-
nograma del proceso gradual de apertura de
las telecomunicaciones, a pesar de que la
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Asamblea Legislativa no habia aprobado na-
da al respecto (Merino del Rio, 4 de marzo
de 1999).

Por ultimo, se menciona que el do-
mingo 14 de marzo de 1999, Javier Chavez,
representante del gobierno, dio declaracio-
nes al diario La Nacién en las que afirmé
que el gobierno queria vender el NS, contra-
diciendo el discurso oficial de la “no venta
de activos” que mantenia el gobierno (La
Nacién, domingo 14 de marzo de 1999).

La combinacién de todos estos facto-
res hizo que la gran mayoria de las organiza-
ciones sociales y populares desecharan la
posibilidad de una segunda etapa del proce-
so de concertacién. Ademas, fortaleci6 la ar-
ticulaciéon de las organizaciones sociales y
populares y la resistencia social a las pro-
puestas de reforma constitucional. Asimismo,
el escenario legislativo se complic, en tanto
que un sector de la fraccién legislativa del
PLN3® y la fraccién de FD se opusieron a la
propuesta de reforma constitucional presen-
tada por el gobierno. De hecho, la propuesta
perdi6 fuerza y se archivé.

CONCLUSIONES

El recuento y el anilisis presentados
en las paginas anteriores acerca del proceso
de concertacidon nacional en Costa Rica, per-
miten arribar a varias conclusiones:

A. La convocatoria al proceso de concer-
taciéon nacional fue una aceptacién ta-
cita, por parte de la élite del poder, de
que los mecanismos institucionales de
representacion, asi como los actores
politicos que participan institucional-

36 Se trata de entre 8 y 10 diputados cercanos al
ex-candidato presidencial, Lic. José Miguel Co-
rrales, quien abiertamente se pronuncié en con-
tra de la apertura de los mercados de seguros y
de telecomunicaciones. (La Nacién, domingo 14
de marzo de 1999).
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mente han perdido legitimidad frente
a la ciudadania costarricense. A la vez,
la concertacién nacional fue un buen
intento (aunque fallido al final) de la
misma élite por cooptar, incluir y con-
trolar a los nuevos actores sociales,
quienes estin compitiendo con (o
contra) los partidos politicos del pais,
por asumir la funcién de representa-
cién y mediacién social.

La concertacién no fue un proceso ho-
rizontal y democritico, tal y como lo
pretendi6 exhibir y proyectar el presi-
dente Rodriguez. Por el contrario, fue
un proceso hegemonizado desde su
inicio por el gobierno en sus distintas
instancias y etapas. En ese sentido, se
confirma la hipétesis de que este pro-
ceso puede explicarse como parte de
una tradicién de la élite del poder cos-
tarricense de desarrollar mecanismos y
procesos que le permiten cooptar, in-
cluir, fragmentar y desorientar a las or-
ganizaciones sociales y populares, pa-
ra seguir imponiendo, asi, su proyecto
politico-econémico al resto de la so-
ciedad costarricense.

En apariencia, la apuesta estratégica
del gobierno y de la élite del poder
era lograr la ruptura de los monopo-
lios estatales del ICE y del INS, pero hay
suficientes indicios para sostener que,
en realidad, la agenda oculta (del go-
bierno) en el proceso de concertacion,
era obtener una legitimidad social que
le permitiera ampliar su margen de
maniobra en la Asamblea Legislativa y
lograr asi, la modificaciéon constitucio-
nal necesaria para la ruptura antes
mencionada.

En términos de la articulacién del dis-
curso dominante, se subraya la capaci-
dad que tuvo la élite del poder para
incorporar el tema de la participacién
de la sociedad civil, dentro del tradi-
cional discurso de la “unidad nacional”
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y de la basqueda del “consenso demo-
cratico”. Este discurso contribuy6 a la
desorientacién social porque hubo or-
ganizaciones participantes que, sobre
todo, en el inicio del proceso, se asu-
mieron como la expresiéon de la socie-
dad civil costarricense.

E. Esta experiencia de concertacién so-
cial deja la ensefianza de que para que
ésta llegue a ser un real mecanismo
democritico, es necesario que se den
dos condiciones:

Condicién “1”. El proceso, su reglamen-
to, su agenda, su membresia y sobre to-
do, sus instancias de toma de decisio-
nes, deben ser el producto de una ne-
gociacibn previa entre todas las partes y
no el producto de la imposicién del go-
biemo. Por lo tanto, esa negociacién
previa debe orientarse de la base hacia
arriba, lo que implicaria que el respecti-
vo reglamento es definido antes del
proceso, con la participacién activa e
igualitaria de todos los participantes. Es-
ta condicién no se cumplié en el proce-
so de concertacion del lapso 1998-1999,
pues en su procedimiento, el gobiemno
defini6 el reglamento sin una verdadera
participacidén democratica.

Condicién “2”. Ademas, como contra-
parte a la posicibn gubernamental, se-
ri necesario crear una efectiva coordi-
nacioén de las organizaciones sociales y
populares. Solo, asi, la concertacién o
cualquier otro mecanismo de negocia-
cion, podri servir para profundizar la
democracia costarricense.

F. En resumen, el elemento que mis de-
sacredité la concertacién nacional fue
la creciente “transparencia” con la que
el Gobierno fue evidenciando que su
interés fundamental o su agenda ocul-
ta era la ruptura de monopolios estata-
les del ICE y del Ins.

La reaccion y creciente oposicién social
a esta propuesta revela que Costa Rica sigue
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siendo un pais con una fuerte tradicién esta-
tista. De ahi que, la privatizacién de los acti-
vos del estado tendrd un costo politico muy
alto. Esto para desgracia de la élite del poder.
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