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DESDE LA PERSPECTIVA SOCIOLOGICA

Roberto Salom E.

RESUMEN

En el presente articulo
se pretende desentranar
la dinamica y la dimensién real
del fenomeno de la violencia
en nuestra sociedad.

Se sostiene la hipotesis
de que es la violencia domeéstica,
el tipo de violencia
mas significativa,
tanto para aquéllas
conductas tipificadas como delito
en el Codigo Penal,
como para otras que no lo estan.

EL ENFOQUE DE LA VIOLENCIA

En relacién con el problema de la vio-
lencia quisiera empezar reconociendo la
multiplicidad de enfoques que la compleji-
dad del tema exige para su tratamiento. En
primer lugar es necesario enfocar el fendme-
no de la violencia en una dimension indivi-
dual, determinada por impulsos y actitudes,
que desde luego estan social y culturalmente
condicionados. A su vez, el miedo que con
frecuencia gobierna la conducta del ser hu-
mano es caldo de cultivo de fenémenos de
violencia colectiva.

Ello no quiere decir en modo alguno
que exista una especie de naturaleza humana
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abstracta, por ello hablamos de una conducta
humana social y culturalmente condicionada.l
Como dice el Dr. Henning Jensen, (Op. Cit.,
1995, p. 15), “..solo podemos preguntarnos

1 El Dr. Henning Jensen en su articulo sobre la vio-
lencia. (Reflexiones n* 38. 1995), habla de una “na-
turaleza humana social” y niega la existencia de una
“naturaleza humana natural®. (p. 7). como base para
abordar adecuadamente la conceptualizacion sobre
este fenomeno. Como quedé planteado atrds, creo
que no es dable hablar de una naturaleza humana
abstracta, ni en términos naturales ni sociales. En
definitiva. lo que es significativo desde el punto de
vista social y merece su estudio y comprension son
los fenémenos historica y socialmente determinados
y no tales o cuales impulsos, derivados de una fal-
samente supuesta naturaleza humana abstracta.
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acerca de lo que el ser humano ha devenido
en la historia y en su vida en sociedad”.

La violencia es un fenémeno que estd
determinado por la estructura social, tanto co-
mo por la dinamica de las relaciones sociales.
Una estructura social desigual e inequitativa,
no solo desde la perspectiva socio-econémica,
sino también socio-politica, produce perma-
nentemente la violencia; es decir, no solo des-
de el punto de vista de la posesién o no de
los factores de la produccién y la riqueza, sino
también desde el de las relaciones de poder
propiamente, ya sean éstas €tnicas, de género,
etarias, etc.; consideradas individual o colecti-
vamente, la desigualdad social, en la medida
en que se pretenda perpetuarla; o bien modifi-
carla en algin sentido, es fuente permanente
de situaciones de violencia.

Lo anterior implica abordar la violencia a
partir de la comprension de las relaciones so-
ciales como relaciones de dominacién o de
poder; con base en lo cual puede entenderse
el fenébmeno como la pretensién de imponer
determinada conducta por unos seres huma-
nos a otros; o bien, en términos de la resisten-
cia frente a aquella pretensién.

Pero ademas es necesario desentranar en
cada caso, individual o colectivamente, a nivel
de la sociedad nacional o de la sociedad glo-
bal, la dindmica y la dimensién real del feno-
meno de la violencia. En otras palabras, un
analisis concreto del fenémeno en sus malti-
ples determinaciones para producir un conoci-
miento especifico; Gnica posibilidad de en-
frentar adecuadamente el problema.

ALGUNAS HIPOTESIS PARA LA INVESTIGACION

En el caso de nuestro pais parece haber
suficiente evidencia del desarrollo progresivo
de una estructura socio-econémica y de una
cultura con un alto contenido de violencia en
si mismas y que inducen a la violencia en un
medio social tradicionalmente caracterizado
por bajos niveles de violencia, si lo compara-
mos con otras sociedades de América Latina.

Por otro lado, multiples crisis en distintos
ambitos de la vida social y acelerados proce-
sos de transicion se han convertido en una
fuente de inestabilidad, lo que a su vez provo-
ca el miedo como reaccién colectiva, caldo de
cultivo por excelencia de la violencia.
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Pero también la resistencia al cambio de
las estructuras tradicionales, asi como de las
relaciones de poder establecidas es fuente de
inestabilidad y violencia. Las relaciones de gé-
nero o las habituales relaciones entre docentes
y educandos constituyen un ejemplo de esta
situacion.

En cuanto a las relaciones de género se

‘refiere, es muy comprensible que el rol tradi-

cional del “macho” amenazado en su situacién
de poder en las relaciones de pareja provoque
una reaccion de temor en él que incremente
aun mas los niveles tradicionales de violencia
ejercidos por el hombre contra la mujer.

Similar reaccién puede producirse en el
aula, cuando algan profesor, asido a un pa-
tron de relacidn autoritaria con respecto a sus
alumnos, se ve de pronto cuestionado por és-
tos o por aquellas corrientes que promueven
un papel activo de parte de los discentes y un
papel esencialmente dialogico de parte del
docente.

No pretendo ser exhaustivo pero quisie-
ra hacer un rodeo para enfocar la situaciéon a
partir de formas de violencia consideradas co-
mo tradicionales, como es el caso de algunas
formas de violencia criminal.

En esta materia la investigacion ha logra-
do mediciones precisas y confiables del fen6-
meno de la violencia, a partir de lo cual se
realizan las elucubraciones teéricas y las pro-
puestas de soluciones concretas.

De acuerdo con estas investigaciones se
puede afirmar que una extrema inquietud por
formas de violencia tipificadas en el Cédigo
Penal oculta la percepcién de otras formas no
tipificadas.

El criminélogo Elias Carranza, formula lo
anterior de la siguiente manera:

“mucha de la informacién que circula so-
bre el aumento de la criminalidad en
Costa Rica es informacion equivocada o
sesgada. No debemos cansarnos de insis-
tir en la necesidad de informarnos con
objetividad antes de promover acciones
de politica criminal”, (1994, p. 66).

Asi por ejemplo, este autor encuentra lo
siguiente:

- Tanto los delitos contra la propiedad
que implican enriquecimiento para su autor,
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como aquellos que se realizan por medio de
ardid o engano, aumentan en mayor propor-
cidon que aquellos mds convencionales, tales
como hurtos y robos, (Ibid).

‘Lo mismo ocurre con aquellos delitos
contra la propiedad que no implican enrique-
cimiento para su autor, (danos):; los cuales au-
mentan su frecuencia en un 67% entre 1987 y
1992, (Ibid, p. 7).

Unos y otros aumentan coincidentemen-
te con el aumento del volumen de la pobla-
cién pobre y su consiguiente disminucién de
la capacidad de consumo, (Ibid).

-En relacion con los delitos sexuales que
procuran la satisfacciéon sexual ilicita del pro-
pio autor, (violacién y abuso deshonesto), se
da cuenta de un paulatino aumento de la cri-
minalidad oficialmente registrada. Empero, se
considera que ello se debe mas al aumento de
las denuncias que a un aumento de la inciden-
cia real del fenémeno, (Ihid).

Al respecto puede considerarse que,
siendo importante constatar que efectivamen-
te, parte del aumento en los datos registrados
en la incidencia de este fenbmeno, puede de-
berse a un aumento en las denuncias, (lo cual
revela un cambio innegable en la conciencia
de la sociedad y en particular, de las victimas),
es necesario avanzar en el conocimiento de la
incidencia real del fenémeno a nivel social y
tratar de establecer, tanto a través de la inves-
tigacibn cuantitativa, como a través de las re-
gularidades establecidas por la investigacién
cualitativa, la dinamica y las causas sociales y
psicolégicas que pueden estar determinando
este fenémeno.

-En cuanto al proxenetismo y trata de
mujeres y menores, se piensa que la inciden-
cia de estos delitos aumenta, a pesar de que
ello no se refleja en las estadisticas oficiales.

-En el primero de estos dos Gltimos ca-
sos se ha determinado que en un 67%, el
agresor pertenece al mismo grupo primario, o
detenta una relaciéon de autoridad o ascen-
diente sobre la victima. Para el segundo de es-
tos, se piensa que esa relaciéon también podria
ser alta, (Ibid).

-En cuanto a delitos contra la vida, se sos-
tiene que hay una correlacién entre el delito de
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agresion intencional, que ha tenido un aumen-
to sostenido de 28,7 por cien mil habitantes
a 89,7, por una parte y por otra, el aumento
de la tasa de armas matriculadas de 52 a 117
por cien mil habitantes, entre 1988 y 1993;
asi como las tasas de permisos de portacién
de armas, las que aumentan de 87 a 114,
(Ibid, p. 68).

-Pese a lo anterior, se considera que el
homicidio intencional, no solo se ha manteni-
do, sino que sigue siendo relativamente bajo,
en relacién con otros paises del mundo,
(Ibid).

En el 71% de los casos de homicidios
dolosos existe relacién de grupo primario en-
tre la victima y el victimario, y en un significa-
tivo 19% de los casos ambos pertenecen al
mismo grupo primario; mientras que a los ho-
micidios cometidos por extrafos corresponde
el 26% de los casos, (Ibid).

-Los restantes delitos contra la vida in-
tencionales se mantienen en una linea de esta-
bilidad, (Ibid).

-En cuanto a los delitos contra la vida
culposos, se manifiesta un notable incremento
de los homicidios y de las lesiones, ambos ge-
nerados por accidentes de trinsito. Este tipo
de homicidios duplican a los de caracter dolo-
so, (Ibid), y ademads, constituyen una de las
principales causas de muerte en el pais.

En relacion con este punto, no podemos
dejar pasar por alto la cantidad de accidentes
de transito que ocurren o bien por el mal esta-
do de las carreteras, o por la cantidad relativa-
mente alta, o bien altamente concentrada del
parque automotor, especialmente en al irea
metropolitana y otras zonas; lo cual es en si
mismo un hecho violento; asi como por franca
irresponsabilidad del conductor.

Valga la oportunidad para resaltar un he-
cho que es expresion de la cultura de ciertos
grupos, dicho esto en el sentido antropolégico
del término. Desde hace algunos anos se pro-
ducen en algunas vias publicas de las princi-
pales ciudades del pais “piques” de velocidad
de automéviles conducidos por jovenes y cu-
yos propietarios son generalmente sus padres,
sin que las autoridades competentes hayan in-
tervenido de manera determinante para acabar
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con una prictica que ha provocado no pocos
accidentes. En una oportunidad en que se in-
terrogd en un medio de comunicacién colecti-
va a algunos de estos jovenes y a sus propios
padres, reivindicaron publicamente su partici-
pacién en estos hechos.

-A partir de 1987 la tasa de suicidios su-
pera a la de homicidios; evidencia ante la que
Carranza afirma sintomdticamente que “es ma-
yor la probabilidad de morir por mano propia
que la de morir por la de un tercero”, (/bid).
Al respecto se destaca que el grupo etario con
mas alta tasa de suicido no es el adolescente,
como con frecuencia se cree, sino la pobla-
cién de 70 anos y mas, (Ibid).

-Hay que destacar que a juicio de este
autor, conviene desdramatizar el tema, pues
en términos comparativos, Costa Rica es consi-
derado como un pais con bajo nivel de violen-
cia social y delictiva, (Ibid, p. 69).

La mayoria de estos datos se confirman
en su leve tendencia al crecimiento si se si-
guen las series hasta el afio 1996,2. Es de des-
tacar, en materia de violencia intrafamiliar el
aumento de denuncias atendidas en la Delega-
cién de la Mujer entre 1995 y 1996. Como lo
dice Hernandez,

“esto se demuestra en los datos aporta-
dos por la Delegaciéon de la Mujer, lo
que indica que, a partir de 1994, fecha
en que se organiza esta oficina y se es-
tablece un Departamento encargado de
archivo y estadisticas, los casos ingresa-
dos en el primer semestre de 1996 su-
peran el total de denuncias del afio an-
terior”, (Mideplan, 1997).

De otros datos relativos a la seguridad
ciudadana, el mas interesante quiza sea el au-
mento de la tasa de suicidios a 7,1 por 100 mil
habitantes en el ano 1995, lo cual confirma en
cuanto a su significacién la tendencia senalada
ya, hasta el ano 1992 por el investigador Elias
Carranza, (Mideplan, 1997).

Esta referencia esta basada en cuadros sobre vio-
lencia intrafamiliar y seguridad ciudadana construi-
dos por la Lcda. Ana Lucia Herndndez del Ministe-
rio de Planificacion.
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De lo anterior nos atrevemos a formular
provisionalmente, la conclusion de que el tipo
de violencia mis significativa, tanto para aque-
llas conductas tipificadas como delitos en el
Coédigo Penal, como para otras que no lo es-
tin, es la violencia doméstica. Es decir, no es
una situaciéon de violencia abierta o desembo-
zada, que implica un enfrentamiento casual o
episédico y cuyo caso extremo puede ser una
situacién de guerra civil. Se trata aqui de un ti-
po de violencia mas encubierta y que se desa-
rrolla como producto de la trama de relacio-
nes primarias o secundarias que se establecen
en la cotidianeidad, ya sean éstas familiares o
laborales, o bien relacionadas con ellas.

Postulamos que no necesariamente, el de-
sarrollo de estas formas de violencia deviene en
las primeras. Estas formas de violencia tienen su
propia dinimica y pueden estar condicionadas
por una determinada conformacién socio-cultu-
ral; es decir, por determinadas tendencias de la
formacién social costarricense. Con ello no que-
remos decir que las formas mas abiertas no se
puedan desarrollar; sino que una creciente ex-
pectativa social con respecto a ellas, encubre
aun mas o aletarga el desarrollo de la concien-
cia social, con todo lo que ello implica, sobre
estas otras formas de manifestacion del patrén

-de la violencia social en Costa Rica.

Para terminar con una nota optimista,
quiero reconocer sin ambages que si bien es
cierto existen grandes amenazas, también es ne-
cesario tener presente aquellas tendencias que
apuntan hacia formas de convivencia mas civili-
zadas; es decir aquellas formas en las que pre-
valezca la resolucion pacifica de los conflictos
individuales y colectivos. Es necesario aclarar
que estoy pensando desde luego en vencer pa-
cificamente la resistencia al cambio del opresor.

Existe ademas hoy dia mayor conciencia
social sobre esta problemitica, tanto como vo-
luntad de enfrentarla. Ya existe un trecho
avanzado de instituciones y personas que se
dedican a la investigacion y confrontan de ma-
nera practica el fenémeno de la violencia en
sus multiples expresiones.
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