LAS NUEVAS ILUSIONES SOCIALES

Allen Cordero

Resumen

Una dimensién importante

de la pobreza son las ilusiones,

esto es, una falta de correspondencia
entre la situacién objetiva

y las percepciones tanto

sobre la situacion presente como futura.
Tales ilusiones pueden

entenderse como motivaciones que en cierta
medida, permiten

que a pesar

de las adversidades,

los sectores

mas pobres de la sociedad

saquen ‘fuerzas de la flaqueza”

para enfrentar

sus perspectivas de vida.

L PRESENTACION

Durante los Gltimos anos el énfasis que
han tenido los estudios sobre pobreza han si-
do los referentes a la medicion objetiva de ca-
rencias tanto en lo referente a ingresos como
de necesidades bisicas insatisfechas, sin em-
bargo, ha quedado relegado el tema de la di-
mensién ideoldgica y cultural de la misma.
Preguntas tales como: ;De qué manera se per-
ciben los pobres a si mismos? ;Cual es el gra-
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Abstract

This article deals

with the ideological phenomena
associated with poverty.

The autor maintains

that one important dimension

of poverty is what be calls illusions
which consist in a lack

of relation between

the objective situation

and the perspectives about

the present as well

as about the future situation.
Such illusions are the motivations

" which despite all adversities

allow the poorest sector of society
to some extend muster

up their courage

to cope with their life perspectives.

do de satisfaccidon que perciben acerca de su
situacién social? ;Qué perspectivas le ven a su
vida? ;Cuiles son los mecanismos idoneos
que vislumbran para superar su situacién? En-
tre otras interrogantes, han quedado sin res-
puesta, o a lo sumo, reciben respuestas espe-
culativas tanto por parte de los cientificos so-
ciales, como por los disefadores de politicas
sociales.

En este articulo, presentamos los resulta-
dos de una encuesta aplicada en tres barrios
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populares costarricenses! donde de manera ex-
ploratoria se indagan algunas de las preguntas
planteadas anteriormente, abordando de esta
manera la dimensién cultural de la pobreza.
Tal y como se veri en el desarrollo del
articulo, la mayor parte de los entrevistados se
encuentra satisfecho con su condicién social,
la cual, en buena medida perciben como per-
teneciente a la clase media, al tiempo que
piensan que es mediante el trabajo y el esfuer-

zo individual que se puede salir de la pobre- -

za. Asi, podriamos decir que la mayor parte de
estos sectores son portadores de una serie de
percepciones que aqui, nos hemos dado el
derecho de calificarlas de “ilusiones”, enten-
diendo por tales un conjunto de contenidos
ideolégico-culturales que se proyectan hacia el
futuro con relativa independencia del contexto
socioeconémico objetivo de donde proceden.
El campo de la ilusién es el de la fe por exce-
lencia. Sin embargo, la ilusién o la fe social, a
pesar de actuar en el campo de las ideologias,
tiene también consecuencias materiales tanto
en lo que respecta a la existencia individual
de las personas y las familias, como en el 4m-
bito mas global del sistema social.

Si bien los resultados que presentamos
no se pueden generalizar estadisticamente pa-
ra el conjunto de los pobres costarricenses?, la
verdad es que dado lo tipico de los barrios se-
leccionados serfa de esperar que al menos hay
fuertes indicativos de lo que puede estar pa-
sando a un nivel mas amplio.

El tono de las respuestas que recibimos
de los entrevistados, se encuentra muy en
concordancia con lo deseable para la cohesién
del sistema social y hasta del régimen politico
costarricense, los cuales tienen como algunos
de sus pilares fundamentales, los de ser un
pais de clase media, y donde la movilidad so-
cial ascendente por medio de métodos indivi-
duales e indoloros politicamente es posible. Es
decir, las ilusiones sociales de la mayoria de

1 Los barrios encuestados fueron: Villa Esperanza de

Pavas en la periferia oeste del centro de San José, y
Alto de Ochomogo y Villa Las Américas, aledafios
al Parque Industrial de Cartago, también en la peri-
feria oeste de esa provincia. La encuesta se realiz6
en el mes de diciembre de 1994.

La generalizacion estadistica es solo vilida para los
barrios de donde proceden las muestras.
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los estratos populares costarricenses, en el
momento actual, son funcionales a un sistema
social, fundado en la competencia, el mercado
y la divisién en clases sociales.

En cuanto a la presentacién formal del
estudio, éste se ha dividido en dos partes
principales, en la primera, basicamente se ex-
ponen los datos obtenidos de la investigacién
empirica, mientras que en la segunda parte,
se busca elevar estos resultados a un analisis
tedrico mas general que pueda ayudar a en-
tender mejor los resultados obtenidos, al
tiempo que esboza posibles nuevos temas de
investigacion enmarcados en esta linea de
cultura de la pobreza.

No obstante, es importante aclarar que
tanto en lo que respecta a los resultados de
esta investigacion, como algunos de los pro-
blemas teéricos y practicos que se esbozan,
deben ser entendidos tan, solo como el inicio
de un enriquecedor debate, el cual, necesaria-
mente debe alimentarse de investigaciones
empiricas mas completas.

Queremos, dejar constancia de nuestra
gratitud al Social Science Research Council
(SSRC), pues fue a partir de las sesiones de
formacién de investigadores que auspicié esta
institucion, asi como su apoyo financiero, que
la presente investigacién se inspird y final-
mente logré llevarse a cabo. El aporte realiza-
do tanto en aspectos conceptuales como me-
todolégicos hechos por Juan Pablo Pérez
Séinz de la FLACSO Costa Rica y Paul Bodson
de la Universidad de Montreal, Canadi, tam-
bién fueron de importancia central para el de-
sarrollo de esta investigacion, aunque obvia-
mente, la presentacion final del articulo es res-
ponsabilidad exclusiva del autor.

II. LAS PERCEPCIONES DE LA POBREZA

En el presente apartado se procede a ex-
poner los resultados de la encuesta que se
aplicé en los barrios ya indicados3. De manera
introductoria se puede aclarar que la gente en-
cuestada se caracteriza, en primer lugar, por
pertenecer a la poblacién econémicamente ac-

3 En el anexo metodolégico que acompana este
articulo se presentan los criterios de escogencia de
los barrios, asi como algunos de los rasgos sobre-
salientes de la poblacién estudiada.
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tiva, tiene un promedio de edad de 34 afios,
dos terceras partes de la misma son hombres,
una parecida proporcién se encuentra casada,
aproximadamente la mitad tiene un nivel de
escolaridad de primaria completa o menos, e
igualmente, la mitad es jefa o jefe de hogar. Es
decir, se trata de una poblacién trabajadora,
adulta, con nivel educativo bajo y con impor-
tantes responsabilidades hogarefias. Por consi-
guiente, el perfil general resultante, es el de
esperar en barrios eminentemente populares.
En cuanto al tema que nos interesa, esto
es el de las ilusiones sociales, lo presentamos
en cuatro acapites, el primero dedicado a las
percepciones sobre su situacién actual, el se-
gundo relativo a las opiniones sobre el futuro,
que es el tema por excelencia de las ilusiones,
el tercero, analiza la coherencia interna de las
percepciones, y finalmente, en el cuarto, a
partir de un conjunto de regresiones logisticas
se indagan los perfiles sociales de acuerdo a
algunas de las percepciones detectadas.

2.1 Las ilusiones presentes

No es posible con las datos de la presen-
te encuesta caracterizar a la poblacién estudia-
da, a partir de alguno de los métodos de medi-
cién de la pobreza, tal como lo son el de linea
de la pobreza o el de necesidades basicas insa-
tisfechas (Menjivar y Trejos, 1990: 24-25; MTSS,
1993: 3), pero indudablemente los barrios don-
de se aplicé la encuesta son populares: los tres
barrios se encuentran aledafios a zonas indus-
triales a tal grado que 20% de los entrevistados
se encuentran trabajando en industrias expor-
tadoras dirigidas hacia terceros mercados; el
estado de las viviendas en general es lo que se
conoce como vivienda popular, en Villa Espe-
ranza de Pavas y Villa Las Américas se trata de
urbanizaciones muy homogéneas surgidas de
planes estatales de construccién de vivienda,
mientras que en El Alto de Ochomogo hay un
poco mis de heterogeneidad debido al origen
rural de esta comunidad, ahora alcanzada por
los procesos de urbanizacién. Por su parte, en
lo que tiene que ver con los ingresos, el pro-
medio de ingresos reportado es de 43 462 co-
lones, el cual anda muy cerca de la linea de
pobreza actual4, mientras que solo un cuarto
de la poblacién tiene ingresos familiares men-
suales superiores a los 50 000 colones.

Sin embargo, tal y como se puede obser-
var en el cuadro 1, mis de la mitad de la po-
blacién encuestada se autocalific6 como de
clase media. Cerca de tres cuartos de la misma
manifesté que se encuentra satisfecha con su
condicién social. Mientras que mas de la mitad
defini6 a las personas pobres como aquellas
que carecen de suficientes ingresos>,

Cuadro 1

Algunas percepciones sobre realidad presente

Variables N=296
Pertenencia de clase

Clase media (%) 56,8
Clase pobre (%) 43,2
Satisfecho con su condicion social

Si (%) 72,6
No (%) 27,0
Caracteristicas de personas pobres

Ingresos insuficientes (%) 54,4
Piensan como pobres (%) 20,3
Las dos anteriores (%) 21,6

Fuente: Investigacion realizada.

De manera que, contrariamente a lo que
podria juzgar un observador externo que se
acerca a estos barrios, la mayoria de sus po-
bladores se perciben de clase media y en este
sentido se encuentran satisfechos. Pero no so-
lo la gente de clase media se encuentra satis-
fecha sino que también un sector de clase po-
bre igualmente manifiesta tal conformidad.

Tales resultados, nos presentan impor-
tantes indicativos en el sentido de que en es-

4 Segin el calculo de linea de pobreza, de acuerdo a
metodologia CEPAL, elaborado por la Direccion
General de Estadistica y Censos, en julio de 1994
se requerian 30 940 colones para que una familia
de cinco miembros lograra satisfacer sus necesi-
dades bisicas. Esto hace que la estimacién de
pobreza para esa misma fecha solo alcanzara el
16,7% de los costarricenses, lo cual, probablemente
se encuentra muy subestimado.

5 Aunque también se debe hacer notar que alrededor
de un quinto de la muestra indicd que las personas
pobres son las que piensan como tales.
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tos barrios, y probablemente en otros barrios
populares suceda lo mismo, no prevalece una
situaciobn de descontento social generalizado,
mis bien se presenta la situacién contraria, es
decir, impera cierta satisfaccién social,

2.2 Las ilusiones futuras

Si bien, la percepcién de la realidad so-
cial presente, tiene como referente, justamente
esa misma realidad, en cambio en lo que res-
pecta al futuro, solo de expectativas se puede
hablar por eso hemos dicho que es el campo
mas propicio para la ilusién. Es en tal terreno
donde se podria hablar ya sea de cierto pesi-
mismo, o bien como aqui sucede, de un gran
optimismo social.

La gran mayoria de la poblacién entre-
vistada manifest6 que si hay posibilidades de
mejorar la situacién social (Ver al respecto
cuadro 2). Por su parte, en lo que respecta a
los mecanismos para superar Ia situacién de
pobreza, prevaleci6 un gran individualismo,
¥a que alrededor de tres cuartas partes expre-
$6 que los medios idéneos para lograrlo eran
el trabajo y el esfuerzo individual. En sentido
contrario, solo una séptima parte dijo que era
a través de la ayuda del gobierno. Mientras
que una minoria se incliné por un cambio del
sistema social.

Cuadro 2

Algunas percepciones respecto al futuro

Variable N=296
Posibilidades de mejorar la situacion social

Si (%) 93.9
No (%) 5,7
Para superar la pobreza se requiere:

Esfuerzo y trabajo individual(%) 74,0
Ayuda del gobierno(%) 14,5
Cambio de sistema social(%) 7.4
Fuente.  Investigacion realizada,

Resultan un tanto sorprendentes dichos
resultados, pues mientras en ciertos circulos,
entre estos los intelectuales, las perspectivas
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que se vislumbran para el futuro no son nada
halagiiefias®, en cambio en estos sectores po-
pulares, el futuro se mira de manera cierta-
mente optimista.

El juicio anterior no quiere decir que
sean los intelectuales y cientificos sociales los
que se encuentren equivocados ya que a la
larga sus pronésticos pueden ser los que efec-
tivamente se realicen como en gran medida ha
sucedido hasta el momento, pero la ilusién
que prevalece en amplias capas sociales cons-
tituye no solamente un dato de la subjetividad
popular, sino que quizis es un factor de peso
objetivo en la realidad social, dado su impacto
en la estabilidad social y politica. Posiblemen-
te, si el clima social imperante, por el contra-
rio, fuera de pesimismo y cuestionamiento del
sistema social, la situacién objetiva no seria
tan estable como ahora lo es.

2.3 [Ilusiones coherentes

Otro aspecto importante que se puede
destacar es la existencia de lo que se podria
denominar cierta coherencia ideologica de los
sectores entrevistados. Como puede observar-
se en el cuadro ntimero 3, las personas que se
perciben de clase media, y que se encuentran
satisfechas respecto a su condicién social son
las que tienden a vislumbrar como mecanis-
mos de superacién de la pobreza aquellos
centrados en el trabajo y en el esfuerzo indivi-
dual. De modo contrario, las personas que se
perciben de clase pobre Y que no se encuen-
tran satisfechas sobre su condicién social, son
los mas propensos a ubicar la ayuda guberna-
mental como mecanismo de superacién de la
pobreza,

Este es el caso de Rojas Bolafios, quien a finales de
los 80 trazo el siguiente prondstico, el cual, lamen-
tablemente se ha cumplido; “El desmejoramiento
de la situacién de la mayoria de los costarricenses,
ocurrido en los afios ochenta, no es un fenémeno
meramente coyuntural. Méas alla de los efectos sola-
mente atribuibles a la crisis, existen procesos que
buscan fijar la situacién en el nivel actual, sin posi-
bilidades de mejoramiento en el mediano plazo”.
(Rojas Bolafios, 1987: 22).
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Cuadro 3

Los mecanismos de superacion de la pobreza respecto a
la pertenencia de clase y la satisfaccion social

Variable Pertenencia clase
——— TOTAL P<
Media Pobre (N=284) Chi
(n=165) (n=119) Cuadrado
Mecanismos para
superar la pobreza ,0104
Trabajo y esfuerzo
individual(%) 81,8 70,6 77,1
Ayuda del
gobierno(%) 9,7 22,7 15,1
Cambio de
sistema social (%) 8,5 6,7 7.7
Variable Satisfaccion Social
TOTAL P<
Si No (N=283) Chi
(n=209) (n=74) Cuadrado
Mecanismos
para superar la ,0013
pobreza
Trabajo y esfuerzo
individual(%) 82,8 62,2 77,4
Ayuda del
gobierno(%) 11,5 25,7 15,2
Cambio de sistema
social (%) 57 12,2 7.4

Fuente: Investigacion realizada.

Otra observacién que se puede formular
se encaminaria a desmentir un estereotipo pre-
sente en algunos circulos de la clase media (nos
referimos a la clase media “real”) y alta tendien-
te a percibir a los pobres como aquellas perso-
nas que todo lo esperan del gobiemo. Como se
puede ver, los resultados muestran todo lo con-
trario. Es decir, mas que esperar una ayuda gu-
bernamental para superar la pobreza, los pobres
perciben el trabajo como forma de superarla.
Esto habla de cierta dignidad social, donde mas
que dadivas, se espera un sistema social que
brinde oportunidades globales, en este caso
probablemente referidas a fuentes de empleo
justamente remuneradas, o bien, oportunidades
de establecer pequefios negocios, esto en el ca-
so de los sectores ubicados en la informalidad.
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De manera, que desde este punto de vis-
ta, una politica social centrada en los progra-
mas asistenciales focalizados seria coherente
con las aspiraciones y percepciones de un sec-
tor de los pobres que no es el mayoritario. En
tal sentido, la politica social deberia enmarcar-
se en un concepto mis amplio de oportunida-
des y dignidad social”.

2.4 Los perfiles sociales

En los cuadros anteriores hemos presen-
tado alguna informacién de la cual se podria
obtener una impresion de gran homogeneidad
en estos sectores populares, la cual estaria
marcada por cierta vision optimista de su pre-
sente y futuro, visidn que hemos calificado de
ilusa, dado su escaso soporte real. Ademas se
ha constado una importante coherencia entre
percepciones de situacion con percepciones
de medios para superar la pobreza. Pero que-
darse en tal nivel de analisis seria caer en cier-
ta unilateralidad, en la medida que las percep-
ciones se estructuran a partir de ciertas ubica-
ciones objetivas reales. Esto es, que el optimis-
mo tiene cierta base objetiva material real; no
antojadiza. Dicha ubicacion objetiva no solo
tiene que ver con los ingresos y la educacién,
sino que también intervienen factores como la
edad y el sexo, lo que puede llevar a ubica-
ciones familiares particulares.

En el cuadro 4 se presenta una regresion
logistica entre pertenencia de clase (variable
subjetiva), respecto a variables objetivas, en
este caso educacién e ingresos. La importancia
metodolégica de este ejercicio reside en que
se trata de un analisis multivariado, con lo que
se contrarresta la posibilidad de realizar aso-
ciaciones espureas. Por otra parte, debe acla-
rarse que la prueba estadistica relativa a la
pertenencia de clase se practicé a partir de la
probabilidad de percibirse como de clase po-

Este comentario no debe interpretarse en el sentido
neoliberal de dejar lo social al arbitrio del mercado
y compensar con pequenas dddivas los desajustes
provocados por éste, sino todo lo contrario, es
decir, una politica social efectiva e integral pasa en
primer lugar, por una planificacién y en cierta
forma una regulacién econémica, que permita a los
pobres beneficiarse de lo que genéricamente se
llama “desarrollo”.
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bre. Asi, en educacién se tiene que a menor
educacion, en este caso primaria completa y
menos, se asocia a menores posibilidades de
percibirse como de clase pobre8. En cambio,
respecto a ingresos puede observarse que a
mayores ingresos, menores son las posibilida-
des de percibirse como de clase pobre.

Cuadro 4

Regresion logistica de percepciones de pertenencia de
clase con base en variables seleccionadas

Variables B S.E.  SIG R EXP (B)
Independientes

Educacién (1) 433 077

Sin instruccion y

primaria -803 394 041 -077 447

incompleta

Primaria completa -1,107 392 004 -128 330

Secundaria -643 442 145 -018 525
incompleta
Ingresos -063 027 021 -0,961 938

2 LL (Constante) 358
Rendimiento 273

% total de aciertos 61
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trabajo y al esfuerzo individual y los “sociales”
relativos a la ayuda gubemamental y el cambio
de sistema social. Estableciéndose esta regre-
sién respecto al grupo que dio respuestas indi-
viduales.

Cuadro 5
Regresion logistica de percepciones sobre mecanismos

de superacion de la pobreza con base en variables
seleccionadas

(1) La variable respecto a la cual se hace la compara-
cion, son las personas con secundaria completa y
mds.

Fuente:  investigacion realizada.

Las variables que resultaron significativas
fueron ingresos, primaria completa y primaria
incompleta, pero con un sentido distinto.
Mientras una menor educacién no parece ser
un factor de autoconciencia social, en el caso
de los ingresos parece indicarse como el fac-
tor mas importante de percepcién como de
clase pobre.

Por su parte, en el cuadro 5, en este caso
referido a los mecanismos de superacién de la
pobreza debe explicitarse en primer lugar que
los mecanismos de superacion de la pobreza se
dividieron en dos: los “individuales” referidos al

Estas menores posibilidades se establecen respecto
a la categoria que se dej6 fuera, es decir, de com-
paracion, en este caso aquellas personas que
tienen educacién secundaria completa y mis.

Variables B BSE SIG R EXP(B)
Independientes

Educacion (1) 132,000

Sin instrucciéon

y primaria incompleta -813 506 ,108 ,046 2,256
Primaria completa 1,191 530 024 105 3,292
Secundaria incompleta 1,144 ,580 ,048 083 3,140
Ingresos -002 030 ,942 000 997
Pertenencia de

clase (2) -689 321 031 -097 501
Edad 059 017 000 191 1,060
Sexo (3) -733 389 059 075 480
2 LL (Constante) 271

Rendimiento 245

% total de aciertos 78

(1) La variable respecto a la cual se hace la compara-
cion, son las personas con secundaria completa y
mas.

(2)  la variable de comparacién es clase media.

(3)  La variable de comparacién es sexo femenino.

Fuente:  investigacion realizada.

En tal caso resulta la edad, primaria
completa y secundaria completa las variables
que aparecieron con resultados significativos,
mientras que la variable sexo se encuentra en
el limite de significacion. En edad, se indica
que a mayor edad, hay mayores posibilidades
de percibir como mecanismos de superacién
de la pobreza los de tipo individual. De igual
manera, en lo que respecta a las personas con
primaria completa y secundaria incompleta
aparece que éstas tienen mayores posibilida-
des de percibir los mecanismos individuales.
Pero en sexo, se puede observar que los hom-
bres tienen menores posibilidades de ubicar
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los mecanismos individuales como forma de
superacién de la pobreza. En los ingresos, a
mayores ingresos menores posibilidades de
percibir los mecanismos individuales, pero co-
mo se puede observar, el resultado no es sig-
nificativo. Por su parte, la variable subjetiva
“ubicacién de clase”, indica que las personas
que se ubicaron como pertenecientes a la cla-
se pobre, le ven menos posibilidades a las sa-
lidas de corte individualista, y la asociacién es
significativa.

El perfil general que surge es que las per-
sonas que son mas propensas a vislumbrar los
mecanismos individuales como forma de supe-
racién de la pobreza son mujeres, de edad rela-
tivamente avanzada con educacién entre prima-
ria completa y secundaria incompleta. Podria
presumirse, por el contrario que son hombres,
relativamente jévenes y que se perciben como
de clase pobre, los que estarian mayormente
inclinados a ubicar los mecanismos de tipo so-
cial como forma de enfrentar la pobreza.

De modo que, las regresiones logisticas
ensayadas nos muestran que los sectores popu-
lares son heterogéneos en términos de percep-
ciones y que esto tiene que ver con ubicaciones
familiares sociales y econémicas diferenciadas.

Por otra parte, es posible que cuando la
gente se ubica socialmente, lo haga en térmi-
nos de comparacién con su referente social
mis cercano es decir sus propios vecinos, e
incluso familiares y no de una manera abstrac-
ta. De modo que, el hecho de que conozca
vecinos que vivan en una situacién inferior a
la suya, le puede llevar a mejores ubicaciones
relativas, desde el punto de vista subjetivo. Es-
te tipo de diferenciacién acentaa la ideologia
individualista, mientras que correlativamente
debilita percepciones en términos de clase y
comportamientos sociales colectivos.

En tanto resumen general de este parte
del articulo se puede plantear que se ha cons-
tatado la existencia de una serie de valoracio-
nes de la propia situacién personal, que se es-
tructuran con cierta independencia de la situa-
cibn objetiva que caracteriza a estos sectores
populares. A este fenébmeno de discordancia
entre la situacién objetiva y la subjetiva, le he-
mos dado en llamar “ilusiébn”. En este sentido
las ilusiones expresadas por nuestros entrevis-
tados son de caricter optimista. Asi, estos sec-
tores populares se califican de clase media, se
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encuentran satisfechos con su situacién social,
piensan que se puede salir de la pobreza y
que para lograrlo, son preferibles los medios
individuales centrados en el trabajo y en el es-
fuerzo individual. Se puede pasar ahora a la
exposicion de algunas de las implicaciones
tebricas que se pueden esbozar a partir de la
evidencia empirica.

III. REALIDAD E ILUSION

Esta parte de nuestro estudio lo dedica-
mos a la reflexion tedrica sobre lo que podria-
mos denominar fenémenos de la consciencia de
la pobreza. En este sentido, los resultados que
presentamos en la parte primera del estudio, se
quedan cortos para sustentarlas rigurosamente,
no tanto por los problemas de representatividad
estadistica ya sefalados, sino fundamentalmente
porque apenas exploran de manera inicial este
fenémeno que es de muy amplia magnitud. Por
tanto, los aspectos seguidamente abordados no
deben ser tomados como estrictas conclusiones
de lo investigado empiricamente, sino mas bien,
como interrogantes que se abren a partir de lo
indagado y sobre lo cual, generalmente, a lo
que se ha limitado la ciencia social es a formu-
lar grandes especulaciones.

Los ejes sobre los cuales se puede es-
tructurar una reflexién teérica sobre los feno6-
menos ideologicos, culturales, o de conscien-
cia, —segin sea el término que se prefiera utili-
zar—, son, en primer lugar, el de su delimita-
cidbn y descripcion, y, en segundo lugar, el de
la relacion entre la cultura y el de la realidad
material, entendiendo por tal el orden social y
econdmico vigente.

De esta manera, iniciamos la reflexion so-
bre la problematizacién acerca de la pertinen-
cia de determinar lo que se podria denominar
una cultura de la pobreza, y finalmente estable-
cemos algunas posibles relaciones entre cons-
ciencia y realidad social y politica. Ademas, se
indaga respecto a algunas de las consecuencias
practicas de este tipo de reflexiones.

3.1 ;Existe una cultura de la pobreza?

El gran tebrico de la “cultura de la po-
breza” fue Oscar Lewis, quién ademas acufid
esa frase axiomitica,
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Dice Lewis:

“En el uso antropolégico el término cul-
tura supone, esencialmente, un patrén
de vida que pasa de generacién en ge-
neracion”. [Por su parte, la pobreza] “...es
un sistema de vida, notablemente estable
y persistente, que ha pasado de genera-
cién a generacién a lo largo de las lineas
familiares”. (Lewis, 1979; XIV).

De estos dos elementos del binomio,
cultura y pobreza, pareciera que para Lewis el
fundamental lo constituye la pobreza pues es
ésta la que viene a dar su contenido a cada
cultura en particular. De manera que expresa:

“La pobreza viene a ser el factor dindami-
co que afecta la participacién en la esfera
de la cultura nacional creando una sub-
cultura por si misma” (Lewis, 1975: 17).

No obstante, aunque la pobreza “viene a
ser el factor dindmico” de la cultura no quiere
decir que pobreza y cultura de la pobreza
sean lo mismo, pues la cultura hace referencia
basicamente a un patrén de vida, mientras
que la pobreza se refiere al sistema de vida
propiamente dicho.

Al respecto dice Lewis:

“Me gustaria distinguir claramente entre
el empobrecimiento y la cultura de la
pobreza. No todos los pobres viven ni
desarrollan necesariamente una cultura
de la pobreza. Por ejemplo, la gente de
la clase media que se empobrece no se
convierten automadticamente en miem-
bros de la cultura de la pobreza, aunque
tengan que vivir en los barrios bajos por
alglin tiempo” (Lewis, 1979: XVII-XVIII).

Esta distincién introducida por Lewis es
de importancia, pues de esa manera puede
precisarse como la cultura hace referencia ba-
sicamente a valores subjetivos de las personas
que integran determinada cultura. En este sen-
tido, el ejemplo que el mismo Lewis introduce
para explicarse es muy claro; una persona
puede ser pobre pero no necesariamente com-
partir y desarrollar una cultura de la pobreza.
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Sin embargo, cuando Lewis enumera los
rasgos de la cultura de la pobreza, tiende a
mezclar los que serian rasgos propiamente
culturales con los de caricter socioeconémico.
En tal sentido, dicho autor establece la presen-
cia de alrededor de 50 rasgos psico-sociales,
algunos de los cuales enuncia explicativamen-
te en “Los hijos de Sdnchez". De los rasgos re-
gistrados sobresalen los siguientes:

* Los miembros de la cultura de la pobre-
za proceden de la escala socioeconémica
mis baja. Para el caso de México el au-
tor estima que alrededor de la tercer par-
te de la poblacién pertenece a esa cultu-
ra. (Este es un rasgo objetivo).

¥ Los rasgos econdmicos son multiples,

pero destacan los bajos ingresos, la falta

de empleo fijo y en general una gran
precariedad socio-econémica. (Este tam-
bién es un rasgo objetivo).

También, los integrantes de dicha sub-

cultura son marginales, ya que se consi-

deran ajenos a las instituciones y a la
cultura nacional. (Valorativo o cultural).

Es decir, al fin de cuentas parece que Le-
wis a pesar de los esfuerzos tedricos por deli-
mitar patrén de vida (cultura) con sistema de
vida (rasgos objetivos), cuando concretd los
rasgos componentes de la cultura de la pobre-
za terminé por mezclarlos.

Pero independientemente de esto, lo que
nos interesa destacar son dos aspectos:

a  Lewis afirm6é que existe una subcultura
propia de los pobres que es la cultura de
la pobreza.

b Cuando determiné esa cultura solamente
por sus rasgos subjetivos o culturales, es
decir, independientemente de los objeti-
vos, tendi6 a caracterizar esa cultura co-
mo “marginal”. En tal sentido planted,
por ejemplo, que los pobres son ajenos
a las instituciones nacionales.

Quien esto escribe, tratando de aplicar el
andlisis de Lewis a la realidad centroamericana
actual fue un poco mis lejos y expresé que lo
que existe es una “cultura de la sobrevivencia”
(Cordero 1993), debido a la precariedad abso-
luta de los pobres centroamericanos. Pero del
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mismo modo que Lewis, quizis partié6 de un
concepto de cultura demasiado amplio que
implicé6 mezclar rasgos socioecondémicos con
culturales. Asi, al delimitar los componentes
de la “cultura de la sobrevivencia” estableci6
los siguientes:

* Prevalencia del sobretrabajo. (Rasgo
objetivo).

La informalizacion de la vida. (Rasgo
objetivo).

Una integraciéon social popular. (Ras-
go objetivo).

La sobrevivencia social. (Rasgo objeti-
VO).

El pragmatismo politico y las salidas
religiosas. (Rasgo subjetivo).

Dejando de lado lo que serian rasgos ob-
jetivos de esa cultura de la sobrevivencia, es
decir, refiriéndonos solamente al rasgo deno-
minado “pragmatismo politico y basqueda de
salidas religiosas”, el problema reside en que
no se podria afirmar categéricamente que sea
ésta una caracteristica cultural exclusiva de los
pobres.

En resumen, el analisis de la cultura de
la pobreza, o en el caso de quien esto escribe,
cultura de la sobrevivencia, tiene la debilidad,
en cuanto a rasgos puramente culturales se re-
fiere, a que no se sabe con certeza si estos
componentes son definitorios del perfil cultu-
ral de estos sectores, o bien, son compartidos
por la cultura global.

Hablando de una manera muy genérica,
podriamos decir que existe una cultura domi-
nante a la cual podriamos denominar “burgue-
sa”. Algunos de los valores que se estructuran
alrededor de esta cultura, son el progreso, la
acumulacién material como sinénimo de éxito,
la aceptacion de las diferencias sociales como
naturales; el trabajo como forma de existencia
social, por excelencia. La pregunta central se-
ria si los pobres tienen distintos valores a és-
tos, o en realidad los comparten, y en tanto ta-
les, contribuyen a un acuerdo social bisico,
que a final de cuentas constituye el elemento
central de cohesion social.

La tesis de J.E. Perlman se encaminaria,
justamente a negar una personalidad cultural
propia a los pobres. Para esta autora, en reali-
dad, los pobres se encuentran totalmente vin-

culados al sistema econémico y social impe-
rante, de ahi el “mito de la marginalidad”,
pues en realidad los pobres no se encuentran
marginados de nada.

Tomando como base sus estudios de las
favelas de Rio de Janeiro en Brasil, dicha auto-
ra plantearid que:

“...los favelados y suburbanos no tienen
las actitudes y comportamientos supues-
tamente asociados con los grupos margi-
nales. Sencillamente, ellos se encuentran
bien organizados y cohesionados y ha-
cen amplio uso del ambiente urbano y
sus instituciones. Culturalmente ellos son
muy optimistas y aspiran a una mejor
educacidén para sus hijos y el mejora-
miento de sus hogares.” [Respecto a su
perfil politico agrega:] “... Politicamente
(los favelados y suburbanos) no son ni
apoliticos ni radicales. Estin conscientes
que la politica afecta de muchas maneras
sus vidas tanto en lo referido a su exis-
tencia en las favelas como fuera de estas,
de manera que se involucran activamen-
te. Se ajustan a los parimetros cambian-
tes en los que operan. Regatean astuta-
mente con los candidatos en el periodo
populista, en tanto que en el periodo au-
toritario se mantiene sabiamente apoliti-
cos”. (Perlman 1976: 242-243).

Evidentemente, el anilisis de Perlman se
coloca en el otro extremo, es decir, para esta
autora los pobres se encuentran totalmente
vinculados al sistema cultural dominante. Im-
plicitamente esta tesis se encaminaria a negar
una cultura de la pobreza®.

Por nuestra parte, los resultados que pre-
sentamos en la primera parte de este articulo,
vendrian a dar la raz6n a Perlman pues tal y
como observd, fue palpable una gran adapta-
cion de los sectores populares a algunos de los
valores globales de la sociedad costarricense.

En fin, la pregunta central serfa: ;Quién

9 Para Perlman, tal y como se vio mis atrds los
pobres no solo se encuentran integrados cultura-
mente, sino econdmica, social y politicamente. No
hay un rasgo particular de los pobres como el que
no sea referido justamente a su condicién de
pobreza, pero este es un rasgo objetivo.
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propia de los pobres o Perlman con su visién
de una integracion ideoldgica total de los po-
bres al sistema social imperante?

Probablemente ambas perspectivas de
analisis sean razonables pero es necesario in-
tegrarlas dialécticamente. Es decir, es cierto
por una parte que los pobres son portadores
de una subcultura propia, que los hace dife-
renciarse de otras clases sociales, pero por
otra, comparten algunos valores bdsicos, sobre
los cuales se funda una suerte de cohesion
ideologica general del sistema social.

Desde este punto de vista, lo que po-
driamos llamar integracién de los pobres a la
cultura dominante depende por lo menos de
dos factores: el periodo histérico por el que
atraviesa una sociedad dada (no solo a nivel
de pais, sino internacionalmente) y el “nivel”
ideolégico de que se trate. De manera que se-
gln nuestro parecer, cuando un periodo hist6-
rico es de estabilidad o de falta de perspecti-
vas, los pobres se encontrardn mas integrados
ideolégicamente, mientras que la crisis provo-
ca diferenciaciones ideolégicas, de acuerdo a
pertenencias sociales también diferenciadas.
Por otra parte, cuanto mas “ideologica” sea
una dimensién hay mayor homogeneidad, que
las dimensiones que podriamos denominar
mds practicas o politicas, En los proximos dos
acapites nos explicaremos con mis detalle, en
relacién a estos dos aspectos de la perspectiva
de anilisis que proponemos.

3.2 La consciencia en tanto factor objetivo

En general Perlman tiene razon, es decir,
los pobres se encuentran totalmente vincula-
dos a la cultura dominante, no solo de una
manera pasiva, sino también activa, en tanto,
que son permanentes recreadores de determi-
nados valores culturales. Incluso, podriamos
decir, que esta coincidencia de los pobres res-
pecto a lo que se puede denominar valores
basicos de la cultura, constituye el cimiento
fundamental de la cohesioén social.

Sin embargo, la tesis de Perlman se
muestra insuficiente para explicar los momen-
tos historicos de transformacién social. Es de-
cir, en los periodos histéricos que de manera
general podemos caracterizar de “revoluciona-
rios”, la cultura se distingue, en tanto que los
de “abajo”, los pobres, dejan de creer en los
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valores normalmente aceptados, por ejemplo,
han dejado de creer que sea a través del tra-
bajo y el esfuerzo individual como se puede
salir de la pobreza.

Los periodos revolucionarios se caracteri-
zan no solamente por cambios en la conscien-
cia politica de los pobres, sino también por
cambios culturales. Por situacién revoluciona-
ria estamos entendiendo, por ejemplo, en el
caso centroamericano, el periodo comprendi-
do entre 1978 y 1980 en Nicaragua, que signi-
fic la caida de la dictadura de Somoza.

Independientemente de la valoracién
que se pueda tener de esta revolucién y de su
desenlace posterior, lo cierto es que ésta signi-
fic6 un cambio radical de los nicaragiienses, y
en alguna medida del conjunto de los centroa-
mericanos. Creo que es posible afirmar que
esta revolucién significé, no solamente un
cambio de mentalidad en lo que respecta a la
politica, sino también un cambio importante
en lo que hace a los valores ideolégicos mis
generales.

En el contexto de la sociedad nicara-
gliense de ese periodo cambiaron una serie
de actitudes y costumbres basicas de la gen-
te perteneciente a los estratos sociales mds
humildes, tales como el papel de la solidari-
dad social como mecanismo de superacién
de la pobreza, la condena al individualismo
como una forma inadecuada de relacién so-
cial asi como obviamente, una serie de per-
cepciones politicas de un caricter mas inme-
diato.

Asi, es en tales periodos revolucionarios
o transicionales donde una serie de valores se
transforman, poniendo en crisis la cohesién
social alcanzada hasta ese momento y, por en-
de, buscando o cristalizando nuevas formas de
relacién social.

Lamentablemente, hasta donde conoce-
mos, no se hicieron estudios empiricos de la
consciencia revolucionaria prevaleciente, en el
momento que estamos comentando, por tanto
de lo que podemos hablar es de hipoétesis.

3.3 Distintos niveles de consciencia

La otra hipo6tesis que queremos plantear
es la existencia de distintos niveles de cons-
ciencia cultural. Entre mas general sea un va-
lor cultural, mis arraigado éste se encuentra
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en la consciencia popular, y por ende, sus
modificaciones son mis lentas e impercepti-
bles, respondiendo tales posibles cambios, a
procesos histéricos de mas largo alcance.
Mientras que entre mds cercanos sean estos
valores respecto a la consciencia politica coti-
diana, mas ripidos y contundentes se expre-
san los cambios.

En este sentido, y como ejemplo, de lo
que venimos sosteniendo, tomese en cuenta
los resultados de una encuesta que se aplico
en Costa Rica a cargo de la empresa de medi-
cién de la opiniébn UNIMER!? y cuyos resulta-
dos fueron presentados en el Periédico “La
Nacion”, durante los dias 12, 13 y 18 de junio
de 1995. En este caso, se podria decir que los
resultados fueron diametralmente opuestos a
los expuestos por nosotros, en la primera par-
te de este articulo. Pues en este caso aparecid
un gran pesimismo entre los costarricense res-
pecto a su situacién presente como futura,
aparte de una desconfianza importante respec-
to a los partidos politicos.

Asi, un 71 % de los encuestados respon-
dieron que su situacién actual es peor que la
que tenian al iniciarse la administracién actual
y un 59,5% dijo que pensaba que su situa-
ci6én, dentro de un afio, seria peor a la pre-
sente. Por su parte, un 48,6% dijo que todos
los politicos son iguales: no cumplen con lo
que prometen.

¢A qué se debe esta aparente contradic-
cién de resultados? Es posible que la razén se
deba a que la encuesta de UNIMER se ubicé
en un plano de evaluacién mis politico, es
decir, el conjunto de las preguntas hechas se
referian directa o indirectamente al desempe-
fio de la actual administracién. De manera que
cuando la gente evalGa su situacion de vida,
asi como sus perspectivas en un plano politi-
co, las respuestas tienden a ser de mayor insa-
tisfaccion.

En tal sentido esbozamos la siguiente hi-
poétesis. Es posible que las personas, en lo que
corresponde al plano ideologico-politico frag-
mente sus opiniones al menos en tres niveles:

10 Dicha encuesta tuvo un caricter representativo a
nivel nacional.
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el sistema social en su conjunto, el régimen
politico y el gobierno!l. De manera que mien-
tras mas ideolégico es el nivel o el plano, las
opiniones son mis conservadoras o de satisfac-
cién. De modo inverso, mientras mas politico
es dicho plano, las respuestas posiblemente se-
rin de mayor insatisfaccién. El descontento so-
cial, por consiguiente, se manifiesta en primer
lugar como descontento politico, mientras que
solo en el contexto de conmociones econémi-
cas muy profundas tienden a socavarse los
fundamentos ideoldgicos del sistema social.

3.4 Importancia practica de la medicion
de percepciones sobre pobreza

Finalmente queremos exponer, que los
estudios dirigidos a indagar aspectos culturales
de la pobreza, no solo tienen una importancia
tedrica general, tal y como fue expuesto en
los dos anteriores acdpites, sino también pric-
tica, sobre todo en lo relativo a la aplicacién
de politicas sociales dirigidas hacia la compen-
sacién de la pobreza y la posible receptividad
frente a dichas politicas por parte de los secto-
res sociales mas vulnerables.

En este sentido Lawrence Salmen del
Banco Mundial ha explicado:

“La eficacia de gran parte de los esfuerzos
de la sociedad por prestarles asistencia de-
pende de la forma en que los perciban los
grupos pobres a quienes ésta se orienta.
Por mucho que se invierta en una escuela
o centro de salud la inversién no servird
de nada si los pobres deciden no utilizar
esos servicios. Por consiguiente, si se de-
sea que sean eficaces y sostenibles, las es-
trategias deben incorporar informacion sis-
temdtica sobre las percepciones de la po-
blacién pobre” (Salmen, 1994: 45).

La metodologia que propone el Banco
Mundial para indagar las percepciones de los

11 Por sistema social, entendemos la organizacion

social y economica vigente al que genéricamente
se le puede denominar “capitalista”; por régimen
politico se entienden los procedimientos e institu-
ciones de organizacién de la vida politica, que en
Costa Rica, es democritico, repesentativo, y final-
mente, €l gobierno que es el equipo ejecutor
momentineo.
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pobres, difiere de los métodos estadisticos
usuales, orientindose por el contrario hacia
las técnicas de un caricter cualitativo, entre
estas la que denominan evaluaciones de la po-
breza con participacién de los afectados
(EPPs), las cuales consisten en talleres de dis-
cusién con los usuarios de los servicios, asi
como entrevistas informales que se realizan a
éstos. Dicha metodologia la estin aplicando
en 15 paises, entre los centroamericanos, Gua-
temala y Costa Rica. Aunque por el momento
solamente en cinco paises se ha concluido tal
estudio.

Este autor concluye que si bien se trata
de resultados preliminares, los mismos pueden
brindar importantes indicativos en términos de
adopci6bn de politicas particulares:

“Como estos resultados se refieren a las
condiciones de vida de la poblacién po-
bre tal como ésta las percibe, en muchos
caso reflejan criticas y son negativos. No
obstante, la informacién que revelan
puede sentar las bases para la adopci6tn
de politicas constructivas.” (Ibid: 47)

Como se ve para una de las instancias
rectoras de la economia mundial, investigar so-
bre las percepciones que los pobres tienen de
si mismos tiene importancia desde el punto de
vista de la precisiéon de las politicas sociales.
Con mucho mayor razén para las instancias de
tipo académico, asi como un conjunto de orga-
nizaciones sociales y ONG(s) con proyectos de
“accién social”, estas modalidades investigati-
vas podrian tener importancia, en el tanto que
una comprensién global e integral sobre la po-
breza puede ayudar en el terreno de la eficacia
y pertinencia de sus proyectos.

CONCLUSIONES

En la misma medida que el caricter de
este estudio ha sido exploratorio, tanto en ra-
z6n de las pocas preguntas planteadas como
del universo contemplado en la encuesta, en
esa misma proporcién, las conclusiones son
de caracter provisional y mis que resultados
tajantes de la investigacion realizada deben in-
terpretarse como hipotesis. Estas las esboza-
mos a continuacion,
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a) Divergencias entre realidad y cons-
ciencia. Hemos constatado un campo al que
le hemos denominado de las “ilusiones”. Di-
cho campo esti referido a la consciencia que
los pobres tienen de su propia realidad la que
muchas veces no es coincidente con las medi-
ciones objetivas que se hacen de la pobreza.
Pero el campo mas importante de las ilusiones
es el que hace al futuro, ya que mientras los
indicadores objetivos y los anilisis que reali-
zan los cientificos sociales, y quizds muchas
de las personas que se ocupan de lo social,
apuntan hacia el pesimismo, en cambio, los
resultados obtenidos nos muestran importan-
tes dosis de optimismo social en sectores so-
ciales ubicados en la pobreza, y que vale la
pena recalcar, salvo cambios bruscos en las
tendencias economicas y sociales vistas en los
Ultimos afios, efectivamente tendria la posibili-
dad de superar la pobreza.

b) La consciencia es un factor objetivo de
la realidad. Pero a pesar de que la dimensién
explorada en este estudio se encuentra referida
al plano de las opiniones, este es un hecho que
tiene que ver con la realidad objetiva y mate-
rial. En especial, con lo que podriamos llamar
cohesi6n social y politica que no es mas que el
acuerdo social implicito de que las cosas mar-
chen de acuerdo a las reglas del sistema social
imperante. El hecho de que los pobres no vean
tan negativamente su presente y sean optimis-
tas respecto a su futuro, tiene importantes con-
secuencias objetivas en términos de la legitimi-
dad del sistema econémico y social vigente.

c) Fragmentacion de la consciencia.
Cuando se habla de factores culturales de la
pobreza, tales no se deberian entender en un
mismo nivel. Al respecto hemos propuesto
tres niveles de anilisis: el de los valores que
hacen al régimen social y econémico en su
conjunto; los relativos al régimen politico; v,
finalmente, los concernientes a los gobiernos.
Hemos formulado la hipétesis de que los cam-
bios de consciencia, en la sociedad actual, son
mi4s rapidos y factibles en las percepciones re-
lativas a los gobiernos, mientras que los valo-
res mis generales concerientes al sistema so-
cial, tales cambios son mis lentos y necesitan
de importantes transformaciones en las condi-
ciones generales de existencia de los grupos
mas pobres, es decir, requiere de transforma-
ciones historicas.
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d) Consciencia y politicas sociales. Final-
mente, los estudios sobre los fenémenos cul-
turales de la pobreza tienen una gran impor-
tancia desde el punto de vista prictico. No se
trata solamente de tener mediciones muy acer-
tadas desde el punto de vista cientifico respec-
to a lo qué es pobreza, sino que parte impor-
tante de la ciencia es conocer ;Qué piensan
los pobres acerca de si mismos? Y, ;Cuiles son
las medidas mas adecuadas para superar esta
situacion?
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ANEXO METODOLOGICO

Tal y como se indico en el texto central
de este parte, la técnica principal de estudio
se bas6 en la aplicacién de una encuesta en
tres barrios populares aledafios a zonas indus-
triales, estos son: Villa Esperanza de Pavas (en
una zona industrial tradicional, esto es, consti-
tuida en el marco de la politica de sustitucién
de importaciones), Villa de las Américas y Alto
de Ochomogo (cercanos al Parque Industrial
de Cartago, el cual fue establecido al amparo
de la politica de zonas francas).

Dicha seleccién de barrios estuvo deter-
minada por el objetivo global del estudio, cual
era investigar las caracteristicas del empleo que
se ha generado alrededor de estas zonas indus-
triales. Las muestra se disefi® a partir de asigna-
cién proporcional para cada barrio (aproxima-
damente 100 en cada uno). Nivel de confianza
de 1,96 en puntaje Z y error de mis o menos
5%. La muestra tiene representatividad sola-
mente para los barrios que se seleccionaron.

En el cuadro que se presenta a continua-
ciébn se suministran las caracteristicas sociode-
mogrificas de la poblacién encuestada,
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Algunas caracteristicas sociodemograficas de las personas entrevistadas
Variables N=296
Sexo
Masculino(%): 66,6
Edad (Promedio en aios): 34,0
Estado civil
Casados(as), unidos(as) (%): 61,5
Educacion
Primaria completa y menos (%): 49,0
Secundaria incompleta(%): 33,4
Jefatura de bogar
Entrevistado(a) (%): 55,1
Aporte al bogar
Mais de la mitad de ingresos(%): 52,7
Todos los ingresos(%): 40,9
Fuente: investigacion realizada.
Allen Cordero
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