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LA INVESTIGACION DE POLITICAS SOCIALES:
UN ENFOQUE DEL TRABAJO SOCIAL
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Resumen

Este articulo da a conocer
una alternativa metodolégica
desde la perspectiva de la disciplina
de Trabajo Social, para apoyar
al profesional en este campo
en la investigacion y el andlisis
del origen, la formulacion,
la administracion y la evaluacion
de las politicas piiblicas
de cardcter social.

PRESENTACION

Los profesionales de las Ciencias Sociales
y, particularmente el Trabajador Social, requie-
ren captar las articulaciones que se dan entre
el Estado, las instituciones ptblicas, las institu-
ciones no gubernamentales y los movimientos
sociales, en el proceso de definiciéon de politi-
cas puablicas frente a los diversos problemas
sociales que enfrenta la poblacién mas pobre
de la sociedad.

La respuesta, tanto piblica como priva-
da, ante las necesidades, demandas y proble-
mas de la poblacién en mayores condiciones
de riesgo social, debe ser objeto de estudio
por parte del trabajador social con el propési-

Abstract

The article makes known
a methodological alternative
-from the perspective of social work-
in order to support those professionals
not only in investigation, but also
in the analysis of origin,
Jormulation,
administration and evaluation
of social public policies.

to de identificar: a) el caricter que asume tal
respuesta traducida en politicas sociales y b)
su impacto en la resolucién de problemas y
en el mejoramiento en las condiciones de vida
de los grupos a los cuales se dirige.

Este proceso de conocimiento debe per-
mitir también que el trabajador social haga re-
comendaciones dirigidas a fortalecer o reo-
rientar las politicas sociales, considerando para
ello los niveles de formulacién, administra-
¢ién, ejecucion y evaluacién de las mismas.

Conocer para intervenir y contribuir a
transformar es un principio del Trabajo So-
cial, cuya puesta en prictica hace necesario
definir con rigurosidad formas apropiadas pa-
ra ello.



El articulo que se expone da a conocer
la experiencia docente en el proceso educati-
vo de la investigacion de politicas sociales en
el nivel de licenciatura de la Escuela de Traba-
jo Social de la Universidad de Costa Rica, es-
pecificamente el procedimiento metodolégico
que se sugiere para ello.

LA POLITICA SOCIAL EN COSTA RICA

La atencion y respuesta a los problemas
sociales en Costa Rica ha sido primordialmen-
te una preocupacion del Estado para atender
diversas demandas de la poblacién, principal-
mente en las dreas de la salud, la alimentacion
y la nutricién; la vivienda, el empleo, la capa-
citaciéon y la formacién profesional; y la pro-
teccién al menor, la familia y el anciano.

Esta atencion se da mediante politicas
publicas de caricter social, en las cuales la
profesion del Trabajo Social ha cumplido un
papel significativo.

Se puede afirmar que la politica social
en Costa Rica tuvo de 1950 a 1980 un caricter
universalista que favoreci6 la ampliacion de
las funciones del Estado con el proposito de
dar respuesta a las multiples necesidades so-
ciales de la poblacién.

El Estado durante el periodo indicado, se
anticipa a las necesidades sociales y responde
a ellas de manera parcial o total, adelantando
soluciones como una manera de preveer que
se transformen en conflictos sociales. Tal ca-
pacidad por parte del Estado supone una vo-
luntad de integracién social (Giiendell, 91). Se
institucionaliza el conflicto y se controla la
respuesta popular a través de sus organizacio-
nes, despolitizindose lo social.

Esta ampliacion de las funciones del Esta-
do se expresa entre otros, en un crecimiento
de las instituciones y los programas sociales y
en un fortalecimiento de la democracia politica.

Sin duda la crisis econdmica y politica
que afecta a los paises latinoamericanos y a
Costa Rica, a inicios de la década del 80, tiene
un impacto negativo en la aplicacién de politi-
cas sociales y en la reduccién de los niveles
de pobreza de los grupos mis necesitados. Se
aumentan las necesidades sociales y se reduce
la capacidad financiera del Estado para dar
respuesta a estas demandas.
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Segiin un estudio realizado conjunta-
mente por MIDEPLAN y el Banco Mundial en
1989,1 durante los dGltimos afios de la década
de 1970, el gasto real total del sector social
aumentd en 50%, en tanto que durante los al-
timos afios de la década del 80 y como resul-
tado de la crisis econdmica y fiscal que afectd
al pais, el gasto descendié 73%, recuperindo-
se posteriormente pero sdlo alcanzando en
1987 un nivel todavia inferior en un 50% al
miximo logrado en 1979,

Debe notarse que el gasto en el sector
social decreci6 mis ripidamente que el gasto
pablico total; o sea la crisis fiscal afectd6 mis
severamente las instituciones de este sector
que al resto de las instituciones piblicas.

Lo anterior plantea al Estado la necesi-
dad de reformular el caricter que habia tenido
la politica social en los Gltimos afios, es decir,
de pasar de la ampliacién y estabilizacién eco-
ndmica a la aplicacién del ajuste y reestructu-
racion del aparato de bienestar.

Esta reestructuracién, abarca segin
Guendell,? tres 4reas: a) la reforma administra-
tiva, b) la reconceptualizaciéon de los conteni-
dos y estrategias y ¢) la focalizacién de la po-
litica social.

La reforma administrativa que se plantea
de las instituciones gubernamentales del irea
social, se sustenta en la existencia de proble-
mas tales como:

- La poca cohesién o el bajo nivel de integra-
cién de las instituciones que lo componen.

- Debilidad en sus respectivas capacidades de
gestién. Operan aisladamente y con planifica-
ciones de corto plazo.

Sanguinetty, Jorge y otros. El secior de asistencia
social en Costa Rica. Informe final del Proyecto de
Asistencia Técnica. Ministerio de Planificacién /
Banco Mundial. Préstamo 2519. Componente
"Fortalecimiento del Sector Publico”. Development
Technologies, Inc. Versién Final. Washington D. C.
16 octubre de 1989. pp. iv.

2 Gilendell, Ludwig. “La politica social en
Centroamérica en los ochenta”. Revista Accion
Critica n® 29. Agosto, 1991. ALAETS-CELATS,
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- No se realiza evaluacién de las actividades
existentes, prefiriéndose crear nuevos progra-
mas cuando los existentes no cumplen con lo

propuesto.

- No se tiene nocién precisa del tamafio de su
clientela principal o cobertura, ni de la ten-
dencia de los problemas sociales atendidos.

Lo anterior nos lleva a considerar la ne-
cesidad e importancia de fortalecer la investi-
gacién de politicas sociales, con el propésito
de participar adecuadamente en sus diferentes
pero complementarios niveles.

PROPUESTA METODOLOGICA

Captar fendmenos esencialmente dinimi-
cos como lo son el convertir politicas en ac-
ciones, es dificil en razén de que los elemen-
tos conceptuales y metodolégicos aun son ru-
dimentarios para ello.

En esta propuesta metodologica se parte
de que no existe una division entre politica y
administracioén. Tal division a lo que conduce
€s a creer errbneamente por una parte, que en
su formulacién las politicas piblicas expresan
el interés general de la sociedad porque son
legitimas al derivarse de un proceso legislativo
democritico, o de la aplicacion de criterios y
conocimientos técnicamente racionales para la
solucion de problemas sociales y, por otra
parte, que la ejecucion de politicas al estar en
manos de la burocracia estatal (caracterizada
por la ineficiencia y la corrupci6n), es la res-
ponsable del fracaso de las mismas.

En nuestra opinién, el proceso de defini-
ciébn y ejecucion de politicas piblicas, implica
la intervencion de una serie de actores (socia-
les y estatales), cuyos intereses y comporta-
mientos desagregan y materializan las politicas
y concretan la relacién estado-sociedad civil.
En este sentido consideramos que las politicas
responden a cuestiones socialmente disputa-
das respecto a las cuales diferentes actores
(individuos, grupos, sectores, organizaciones)
asumen posiciones conflictivas. Como clara-
mente lo sefiala Oszlak

el proceso de concrecion de la politica
implica por lo general la intervencion de

una cadena de actores cuyo comporia-
miento va desagregando y materiali-
zando la politica.

La direccién del proceso y contenido de
las pricticas preprofesionales académicas de
los estudiantes del nivel de licenciatura de la
Escuela de Trabajo Social, requiere de conoci-
mientos, métodos, técnicas e instrumentos que
posibiliten tanto la investigacién, como la pro-
puesta de alternativas de intervencién acerta-
das ante problemas previamente diagnostica-
dos, que afectan a los grupos sociales mis po-
bres del pais.

La asesoria y coordinacién de los dife-
rentes proyectos de prictica que han formula-
do, disefiado y puesto en ejecucion los estu-
diantes de la Escuela durante los dltimos siete
afos, ha permitido ir mejorando y perfeccio-
nando su proceso y su contenido. Es asi como
se ha logrado definir una estrategia metodol6-
gica en la cual se apoya el equipo de profeso-
res para dirigir y asesorar las pricticas y, el
grupo de estudiantes para ejecutarlas. Dicha
estrategia se expone a continuacion.

ALGUNAS PRECISIONES CONCEPTUALES:

En primer término, el estudio de las poli-
ticas piblicas de caricter social debe abordar-
se desde una perspectiva sistémica. Por tanto,
se concibe a la politica pablica como un siste-
ma abierto constituido por un conjunto de:

a) componentes (lineamientos, objeti-
vos, estrategias, acciones, (progra-
mas y proyectos)

b) instituciones pablicas y privadas in-
volucradas en los niveles de formu-
lacién, ejecucion y evaluacién

¢)  recursos humanos, materiales y fi-
nancieros

d) grupos meta o beneficiarios y

e) condicionantes externos (politicos,
econdmicos, sociales),

Todos estrechamente relacionados entre
si y que se condicionan de tal forma que el
cambio en uno repercute en todo el sistema.
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La interrelacién entre los componentes tiene
por finalidad el logro de objetivos predetermi-
nados en respuesta a demandas y problemas
sociales fundamentales existentes en el pais.

La Teoria de Sistemas permite desarrollar
esquemas para entender mejor las relaciones
entre las diferentes partes de un todo o de
cualquier fenémeno empirico, y entre si y su
ambiente, por tanto facilita el estudio de las
politicas piiblicas de caricter social.

Se enmarca el estudio de este tipo de
politicas publicas dentro del Sistema Social
costarricense el cual contiene la totalidad de
los fenémenos politicos, sociales, econémicos,
culturales y religiosos.

El Estado, responsable de ordenar, orga-
nizar y regular el funcionamiento del sistema
social, debe cumplir funciones técnico-econ6-
micas, ideolégico-valorativas, coactivo-legales
y administrativas-planificadoras. La puesta en
prictica de tales funciones corresponde a la
Administracion Publica como rama ejecutiva
del Estado, e incluye los entes ministeriales y
descentralizados (autbnomos, semiauténomos,
empresas publicas), asi como las municipali-
dades. A través de ella se genera y concreta
toda accion estatal que tiende a satisfacer de-
mandas sociales que requieren alglin tipo de
accién publica.

Formular e implementar politicas es la ac-
tividad esencial del Estado en aras de cumplir
con sus funciones sustantivas. Por tanto, resulta
de primordial importancia para el profesional
en Trabajo Social el estudio y la comprension
del surgimiento, la adopci6n, la ejecucion y la
evaluacion de las politicas sociales que constitu-
yen la respuesta a las necesidades de los grupos
sociales en condiciones de pobreza, con el pro-
pésito de contribuir a las transformaciones del
Estado y de las modalidades que asumen sus
vinculaciones con la sociedad.

En el estudio de las politicas sociales se
deben considerar: las intenciones de las auto-
ridades politicas y administrativas (tomas de
decisién), el comportamiento de los responsa-
bles de la ejecucion vy, los resultados e impac-
tos de las decisiones ejecutadas.3

3 Bellavance, Michel. Las politicas gubernamen-
tales. Traduccion libre realizada por Angela Arias
Formoso. Escuela de Planificacién y Promocion
Social. UNA: 1989.
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Interesa conocer la naturaleza de las in-
tervenciones estatales y no estatales ante los
problemas sociales que afectan a los grupos
mds pobres del pais. Tal naturaleza se expresa
en las intenciones, las decisiones y las accio-
nes que constituyen una politica social.

El analisis de las politicas sociales tiene
como propositos fundamentales: apoyar la to-
ma de decisiones para dar respuesta a los pro-
blemas sociales y, producir informacién res-
pecto al proceso de ejecuciéon con el fin de
fortalecer o reorientar las politicas y los pro-
gramas sociales.

Este anilisis no debe ignorar los valores
que sustentan las decisiones gubernamentales,
ni la relacién problemitica que se da entre va-
lores, instrumentos y resultados. Ello supone
analizar la racionalidad que subyace en los
contenidos de las decisiones, asi como la co-
herencia entre los valores,4 los instrumentos,>
y los resultados.

Esta propuesta para el estudio de las po-
liticas sociales pretende ser integral en la me-
dida en que remite al anilisis de la racionali-
dad de los actores, de la eficacia de las politi-
cas o programas, del contenido de las politi-
cas y de los efectos de las mismas. Para ello
se considera 1til, tal y como lo plantea Bella-
vance, subdividir el proceso en las siguientes
fases:

a) Emergencia, origen o elaboracién.
b)  Adopcién o legitimacion.
¢) Implantacion, gestion o ejecucion.

La evaluacién debe considerarse en cada
fase como mecanismo de retroalimentacion.

Subyacente en los participantes.

5 Medios de accion considerados por los partici-
pantes. Por ejemplo: produccion de bienes y servi-
cios, subsidios e impuestos.
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PROCESO METODOLOGICO

PRIMERA FASE:
SELECCION DEL TEMA Y ELABORACION DE UN
MARCO CONCEPTUAL PARA SU COMPRENSION

1.1 Seleccién de una 4rea de interés a inves-
tigar con base en la situacién social, eco-
nbémica y politica del momento. Se utili-
zan criterios de oportunidad, magnitud
del problema, viabilidad técnica y politi-
ca de su estudio, poblacién afectada y
pertinencia para la formacién profesio-
nal.

Ejemplos de temas que pueden ser obje-
to de estudio son los siguientes:

-Salud -Empleo
-Educacién -Seguridad

Social
-Vivienda -Sector Informal
-Desarrollo Agropec.  -Violencia

familiar
-Conservacién y manejo -Deambulacion
del ambiente de menores

Cooperativismo
-Drogadiccion -Reforma del
-Nifiez Estado.

1.2 Elaboraci6n de un marco conceptual que
explique el tema objeto de investigacion.
Se debe proceder a realizar una exahus-
tiva investigacién bibliogrifica y docu-
mental que permita conocer todo lo que
se ha escrito acerca del tema vy las 4reas
que no han sido atin abordadas.

Para ello se recomienda visitar las princi-
pales bibliotecas piblicas y centros de docu-
mentacion institucionales que existen a fin de
no omitir estudios ya realizados que ayuden a
comprender el tema de interés.

Ejemplos de bibliotecas y centros de do-

cumentacidn a visitar son:

- Biblioteca Carlos Monge Alfaro

- Biblioteca de la Universidad Nacional

- Biblioteca del Instituto Tecnolégico
de Costa Rica

-Biblioteca Tinoco

-Biblioteca Nacional

-Biblioteca del Instituto Centroamericano
de Administracién Pablica.

Instituto de Investigaciones en Ciencias
Econbmicas

-Instituto de Investigaciones en

Ciencias Sociales

-Biblioteca del Banco Central

-Centro de Documentacién de MIDE-
PLAN

-Centro de Documentacion de UNICEF
-Centro de Documentaciéon de INCIENSA
-Centro Latinoamericano de Demografia
-Centro de Documentacion del Ministe-
rio de Salud y de la Caja Costarricense
de Seguro Social.

-Direccién General de Estadistica y
Censos

-Centro de Documentacion del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

La revisién bibliogrifica y documental
permitird la conceptualizacion del tema, su ca-
racterizacién general y la determinacién de la
importancia de su estudio.

SEGUNDA FASE:

DETERMINACION DEL ORIGEN DE LA POLITICA
SOCIAL EN TORNO A LA PROBLEMATICA OBJETO
DE ESTUDIO

2.1. Origen de la politica social: actores so-
ciales involucrados y afectados:

En este punto interesa descubrir cuiles
fueron los problemas o necesidades social-
mente problematizadas respecto a las cuales
el Estado decidi6 actuar. Ello supone detectar
cuidl clase, fraccién de clase, organizacién,
grupo o individuo (actores), estratégicamente
situado, fue el que presiond para que se hicie-
ra 31630 ante determinado problema o cues-
tién.® Asimismo, debe identificarse cuiles ac-
tores se vieron afectados negativamente y se
opusieron a una decisién de actuar.

6

Cuestién social es sinénimo de necesidad o de-
manda socialmente problematizada.



Ello significa que se debe analizar el pe-
riodo previo al surgimiento de una cuestién:

a)  Quién la reconoci6é como problema.
b) Coémo se difundi6 esa vision.

¢)  Quién y sobre la base de qué recursos y
estrategias logré convertirla en cuestién:
poder de actores, sus valores, sus per-
cepciones, ideologia, recursos, capaci-
dad de movilizacién, sus alianzas, sus
conflictos, sus estrategias de accién poli-
tica y sus objetivos.

Los pasos anteriores permitirin descubrir
la toma de posicion del Estado, es decir la de-
cisién o conjunto de decisiones expresadas en

actos formales para resolver la cuestion, a lo.

cual se le denomina politica estatal.

En otras palabras ello implica la natura-
leza o tipo de la intervencién escogida (pGbli-
ca o privada), ya sea de produccién, asigna-
cién, reglamentacién, distribucién o transfor-
macién. Asimismo, el predisefio de la inter-
vencién (politica) que incluya ciertas especifi-
caciones de la naturaleza, ciertos objetivos,
posibles beneficiarios, posibles modalidades
de gestién y posibles recursos.

2.2 Reconstruccion de la politica:

Para tal efecto se debe definir el periodo
que se abarcard y a partir de él determinar
fuentes primarias y secundarias de informa-
cion tales como:

- Planes Nacionales de Desarrollo
- Documentos oficiales

- Leyes y Decretos

- Peri6dicos

- Revistas

- Discursos oficiales

- Informes de comisiones.

Ademais, se debe proceder a realizar en-
trevistas a informantes estratégicamente situa-
dos en los niveles de formulacion, administra-
cién, ejecucién y evaluacién de la politica ob-
jeto de estudio.
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El estudio riguroso de los documentos
indicados, asi como la informacién obtenida
de las entrevistas, permitird identificar respec-
to a la politica social:

a)  Origen y antecedentes

b) Lineamientos

c¢)  Estrategias

d)  Objetivos

e) Instituciones participantes (ptblicas y
privadas)

f)  Poblacién Meta (grupos sociales objeto
de atencion)

g  Principales acciones: planes, programas,
proyectos

h) Leyes, decretos, reglamentos

i)  Recursos humanos, materiales, financie-
1os

)  Cobertura

k) Condicionantes politicos, econdémicos y
legales que repercuten en la politica. Por
ejemplo: Ley de Equilibrio Financiero,
Ley de la Autoridad Presupuestaria, Pro-
gramas de Ajuste Estructural, Programa
de Reforma del Estado.

Se sugiere clasificar la informacién que
se obtenga de acuerdo con las etapas defini-
das para el estudio de la politica social, en
aras de lograr una mayor comprension y pro-
fundidad en el anilisis del caricter de la mis-
ma. Para ello se procede a definir operacio-
nalmente las tres etapas sugeridas, :

ELABORACION, SURGIMIENTO U ORIGEN:

Etapa de transformacién de un demanda
o necesidad en una cuestién que se incluya
dentro de la agenda de problemas a atender
por el Gobierno. Incluye las alternativas de
solucién emanadas de los diferentes actores
(individuales o colectivos), y sugeridas por au-
toridades politicas o administrativas que se de-
sempefien dentro del campo de accién objeto
de interés.

ADOPCION O APROBACION:

Fase de legitimacién de las decisiones
gubernamentales contenidas en un proyecto
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de politica o de programa, que pueden ema-
nar del Consejo de Gobierno, de la Asamblea
Legislativa, de instituciones gubernamentales,
entre otros.

Aqui interesa desentrafiar los cambios
formales o sustanciales que se hicieron por
parte de diversos actores al proyecto de politi-
ca social, emanado de la etapa anterior, a lo
largo de todo el proceso, asi como la politica
o programa aprobado.

Esto conduce a revisar proyectos de ley,
debates de la Asamblea Legislativa, documen-
tos oficiales, decisiones del Consejo de Go-
bierno, entre otros. Para ello se sugiere utilizar
el cuadro anexo que facilita la recoleccion de
informacién. (Ver anexo 1)

IMPLANTACION, GESTION DE LA POLITICA O
PROGRAMA:

Esta fase esta constituida por el conjunto
de actividades que se realizan después de que
una ley o un reglamento se ha aprobado, una
decisioén confirmada por autoridades politicas
y administrativas. Supone la interpretacién del
disefio de la politica o del programa (emana-
do de la fase anterior), por parte de los res-
ponsables de la ejecucion.

2.3 Con la informacién que se obtenga
se procede a elaborar un cuadro sinéptico
que facilite la comparaciéon y el anilisis de la
politica por fases y por periodos gubernamen-
tales. (Ver anexo 2)

TERCERA FASE:
DIAGNOSTICO DE LA POLITICA SOCIAL

3.1 El conocimiento hasta aqui alcanza-
do respecto a la politica social permite deter-
minar la cuestion social, o demanda social-
mente problematizada, asi como las debilida-
des y fortalezas de la politica social para res-
ponder adecuadamente ante tal demanda.

Se debe indicar el caricter de la politica,
si es clara, explicita y congruente o, si por el
contrario, es omisa, fragmentada, contradicto-
ria e incongruente.

Es de gran importancia en esta fase dar a
conocer la magnitud de los problemas o de-

mandas sociales, asi como la identificaciéon de
dreas criticas hacia las cuales debe orientarse
la politica.

Esta fase es basicamente de anilisis de la
reconstruccion de la politica con base en el
marco tedrico elaborado y de definicion de los
vacios o problemas que enfrenta en cada fase.

CUARTA FASE:
FORMULACION DE LINEAS DE INTERVENCION

4.1 Seleccion y andlisis administrativo de un
Programa o de un Proyecto institucional.

4.2 Subsistema, metas y valores: objetivos,
metas y su relaciéon con la politica for-
mulada.

4.2.1 Subsistema estructura: formaliza-
cidén (normas, reglamentos, procedimientos),
complejidad (divisién del trabajo y de la auto-
ridad); centralizaciéon (toma de decisiones);
mecanismos de integracion.

4.2.2 Subsistema técnico: conocimientos
y habilidades necesarias para realizar el traba-
jo; métodos, técnicas e instrumentos utilizados
(tecnologia).

4.2.3 Subsistema psicosocial: recurso hu-
mano, relaciones sociales, grupos informales.

4.2.4 Subsistema administrativo: Planea-
cion, Organizacion, Direccidon, Coordinacion,
Control.

Formas de ejercer autoridad y niveles es-
tratégico, gerencial y operativo.

4.2,5 Caracteristicas generales de la po-
blacién meta.

4.2.6 Ubicacion del programa en el con-
texto.

4.3 Identificacién de problemas y fundamen-
tacion.

4.4 Determinacion de lineas de intervencion
que se llevarin a la priactica mediante la
formulacién y el disefio de un proyecto.



4.4.1 Descripcion vy justificacion de las li-
neas propuestas.

4.4.2 Viabilidad técnica, politica, institu-
cional y académica.

QUINTA FASE:

EJECUCION DEL PROYECTO

DE INTERVENCION Y SISTEMATIZACION
DE LA EXPERIENCIA

Esta es ya la puesta en prictica de lo di-
senado y la organizacién del material y redac-
cién del informe final.

CONCLUSION

Tanto en la prictica académica, como
profesional del Trabajador Social, es constante
el enfrentar procesos de toma de decisiones
que demandan conocer y saber investigar po-
liticas pablicas de caricter social, ahi la impor-
tancia de propiciar a partir de la presente pro-
puesta un proceso de reflexion sobre el tema,
que tanto preocupa y demanda esfuerzos a
los Trabajadores Sociales preocupados por ser
cada dia mis eficientes y rigurosos en el ejer-
cicio profesional.
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ANEXO 1

CARACTERIZACION DEL NIVEL DE ADOPCION DE LA POLITICA SOCIAL

(PERIODO )
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PERIODO

ACTOR 1

PROPUESTAS DE
POLITICA 2

Publico

Privado

COMENTARIO
RESPECTO AL
PODER DEL ACTOR 3

1 Institucién, Grupo Social, Sindicato, Partido Politico, persona estratégicamente situada, entre otros.

2 Lineamientos, estrategias, programas, proyectos, prioridades de accién, grupos meta.

3 Capacidad de presion, recursos de que dispone, ubicacién.
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RECONSTRUCCION DE LA POLITICA SOCIAL

ANEXO 2

EN SU NIVEL DE EJECUCION

(PERIODO

)

Emilia Molina y Nidia Estber Morera

ovo-=mmw

Elementos de formulacién

Cuestidn
(Proble-
ma)

Linea-
mientos
de

politica

Estra-
tegia

Obje-| Pobla-
tivos | cién
Meta

Instituciones ACCIONES PRINCIPALES
participantes DEFINIDAS

Publi- |Priva-| Plan | Pro- Pro- Debili- | Forta-
cas das grama | yecto | dades | lezas

Comen-
tario-
general
del
analista




